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00.
GRUPO LA PLANA / REPORTE ESG 2025

“La mejor 
manera de 
predecir el futuro 
es creándolo”.
Peter Drucker
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El presente reporte ESG 2025 es una muestra de nuestro firme 
compromiso de adoptar las mejores prácticas de divulgación 
en materia de sostenibilidad, por ello, es la primera edición 
en la que se ha adoptado la directiva europea de informes de 
sostenibilidad corporativa (en adelante “CSRD”) de la Unión 
Europea, reportando de acuerdo con sus Normas Europeas 
de Información de Sostenibilidad (en adelante “ESRS” por 
sus siglas en ingles), para estar bajo el escrutinio de nuestros 
grupos de interés, informando de acuerdo con los estándares 
internacionales más reconocidos y exigentes.

Grupo La Plana le ofrece la posibilidad de ampliar información del presente 
documento, mediante enlaces a su página web que podrá identificar mediante 
este icono representativo.
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corporativa, nuestro propósito, misión, visión 
y valores, para seguir avanzando hacia un 
futuro más sostenible e innovador, evolucio-
nado y adaptándonos, pero siendo fieles a 
nuestra esencia y raíces.

Por otro lado, quiero destacar el premio ob-
tenido Liderpack 2025 al mejor PLV de Ali-
mentos por la originalidad, ergonomía, in-
novación y la apuesta por la sostenibilidad. 
Un galardón que nos ha hecho especial ilu-
sión dado que refuerza nuestra apuesta por 
la publicidad en el lugar de venta, desde la 
excelencia, la creatividad y la funcionalidad 
que caracteriza a nuestro equipo, que ade-
más cuenta con una nueva sede situada en 
la población madrileña de Leganés.

También quiero resaltar la implantación de 
nuestro plan de acción climático, que ha de-
finido el rumbo a la neutralidad climática 
corporativa para el ejercicio 2040, un plan 
basado en la eficiencia, la descarbonización 
y el uso de energías renovables.

En definitiva, el 2025 ha sido un año decisi-
vo, marcado por una nueva visión de futuro 
para seguir creciendo con propósito a través 
de nuestro nuevo plan estratégico en el que 
hemos materializado hitos cruciales para los 
próximos años, en los que seguiremos de-
mostrando nuestra resiliencia y compromiso 
con la sostenibilidad como base de nuestra 
competitividad a largo plazo.

Igualmente me complace informales que 
nos hemos adherido al Pacto Mundial de las 
Naciones Unidas como muestra de nuestro 
apoyo a sus diez principios en las áreas de 
Derechos Humanos, Estándares Laborales, 

Estimados lectores,

Me complace enormemente presentarles 
nuestra cuarta edición del reporte de ESG 
correspondiente al ejercicio 2025. Un año que 
ha marcado un punto de inflexión en el Gru-
po, en el hemos dedicado muchos esfuerzos 
a pensar y diseñar nuestro plan estratégico 
2026/2028 para responder con garantías a 
un entorno global que exige acciones con-
cretas al que vamos a responder con deter-
minación.

Nuestra nueva hoja de ruta que potencia la 
transformación y fortalecimiento de nuestro 
modelo de negocio, está basada en cuatro 
ejes estratégicos: potenciar la posición en el 
mercado, maximizar nuestro aporte de va-
lor, consolidar la rentabilidad e impulsar una 
cultura basada en el talento y cuyas palan-
cas de competitividad principales son la di-
gitalización, la innovación y la sostenibilidad, 
marcando el comienzo de una nueva era, 
en la que queremos seguir creciendo junto 
nuestros grupos de interés, en especial los 
implicados en nuestra cadena de valor.

Esta nueva etapa llega acompañada de una 
revisión y actualización de nuestra identidad 

Presentación / MENSAJE DEL CEO

JUAN IGNACIO PIQUER GUMBAU /
CEO DE GRUPO LA PLANA

MENSAJE DEL CEO

Medio Ambiente y Lucha contra la Corrup-
ción. Mediante el presente reporte anual 
divulgamos nuestro progreso y esfuerzos 
continuos por integrar los Diez Principios en 
nuestra estrategia empresarial, cultura y 
operaciones diarias, y por contribuir a los ob-
jetivos de las Naciones Unidas, en particular 
por lo que respecta a los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible.

El presente reporte ESG 2025 de Grupo La 
Plana, es un reporte especial dado que en el 
mismo podrán ver los resultados del análisis 
de doble materialidad que hemos realizado y 
que nos ha permitido integrar el Plan Director 
de Sostenibilidad 23/27 en el Plan Estratégico 
Corporativo, así como elaborar por primera 
vez nuestro reporte ESG de acuerdo con la Di-
rectiva de Informes de Sostenibilidad (CSRD) 
de la Unión Europea y los Estándares Euro-
peos de Informes de Sostenibilidad (ESRS).

Finalmente, quiero trasladar mi más since-
ro agradecimiento a todas nuestras partes 
interesadas: empresas clientes, proveedo-
ras, partners, etc., pero en particular, a nues-
tros equipos, nuestro mayor activo, sin cuyo 
compromiso y pasión este viaje hacia un fu-
turo más sostenible no sería posible.
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“La única forma 
de hacer un buen 
trabajo es amar 
lo que haces”.

CONOCE GRUPO LA PLANA 01. CONOCE GRUPO LA PLANA

01.
Steve Jobs
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Con más de 50 años de historia, somos un grupo empresarial de propiedad familiar, especializado en la fabricación de packaging de cartón y soluciones en el punto de venta, que está dirigido por la 
segunda generación de la familia fundadora que ha sabido mantenerse fiel a sus raíces, así como adaptarse y evolucionar el modelo de negocio a las necesidades cambiantes del mercado, dando 
lugar a una combinación genuina de tradición e innovación, en el que nuestra identidad corporativa es el elemento vertebrador del Grupo que une a todo el equipo en un mismo propósito común.

En Grupo La Plana hemos convertido el cartón en una herramienta para crear valor, impulsar negocios y cuidar del entorno. Nuestra vocación va más allá de fabricar envases: diseñamos soluciones que 
inspiran, protegen y conectan marcas con personas. Somos un grupo con raíces sólidas y visión global, comprometido en construir un futuro donde el packaging sea sinónimo de eficiencia, respeto por 
el medioambiente y nuevas oportunidades para nuestros clientes.

Framework de nuestro modelo de negocio

1.1 NUESTRA IDENTIDAD
01. CONOCE GRUPO LA PLANA

Mapa de valores
Valores fundacionales

Inquietud
Honestidad
Vanguardia tecnológica.
Reinversión
Respeto.
Armonía familiar.

Valores familiares
Profesionalización
Impacto positivo
Ética.
Solidaridad
Proyecto en común

Valores Corporativos
Integridad
Sostenibilidad
Foco en el cliente
Innovación

Propósito                                                                   Comprometidos con el packaging para un mundo mejor

Visión Ser la mejor opción para cada cliente como referente en soluciones de packaging manteniendo Misión Facilitamos soluciones de packaging personalizadas y sostenibles, con un servicio cercano e 
innovador, desde un equipo humano comprometido con la calidad y la mejora continua.

Propuesta de valor  Llevamos más de 50 años dando respuesta a los retos de nuestros clientes en el mundo del packaging con soluciones innovadoras, personalizadas y sostenibles           

Procesos estratégicos de la cadena de valor

Palancas de creación de valor añadido
nóicazilatigiDnóicavonnIdadilibinetsoSotnelaT

InnovaciónMarketing

Mercado

Estrategia

Comercialización 

Venta Expedición Post-ventaCompra Logística 
Interna Producción

Operaciones Postventa 

Planificación
Diseño y 

desarrollo de 
producto

Administración 
comercial OT

la esencia de grupo familiar

                        gracias a nuestra excelencia en el servicio.
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PRESENCIA NACIONAL

1.2 ¿DÓNDE ESTAMOS?
01. CONOCE GRUPO LA PLANA

PLANTAS DE PRODUCCIÓN

PRESENCIA COMERCIAL

CENTROS DE MONTAJE

Betxi

Cenicero

Alicante

Almeria

Valencia

Francia

Igualada

Onda

Castellón (3)

Córdoba

Almeria

Portugal

Murcia

Crevillente

Leganés

Girona

Huelva

La Rioja

Lleida (2)

Murcia

Valencia

Madrid

Málaga

Barcelona

Nuestra estructura empresarial es el resultado de una sólida trayectoria 
que ha crecido de forma sostenida y esta diseñada para potenciar nuestra 
competitividad y resiliencia. Nuestras 6 plantas de producción, 16 centros de 
montaje y oficinas comerciales nos permiten servir nuestras soluciones de 
packaging en todo el territorio nacional, Portugal, sur de Francia y norte de 
África.
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NUESTRAS PLANTAS 01. CONOCE GRUPO LA PLANA

PLANTA DE ONDA
AV. REAL DE 
EXTREMADURA, S/N
POLIGONO INDUSTRIAL EL 
COLOMER
12200 ONDA (CASTELLÓN 
DE LA PLANA) ESPAÑA

AÑO DE FUNDACIÓN

ESPACIO DE PRODUCCIÓN

PERSONAS EMPLEADAS

1998

66.000m2

252 PACKAGING
CERTIFICATED

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

2
ONDA

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

1
BETXI

PLANTA DE BETXI
CAMÍ D´ONDA, S/N
12549 BETXÍ 
(CASTELLÓN DE LA PLANA) 
ESPAÑA

AÑO DE FUNDACIÓN

ESPACIO DE PRODUCCIÓN

PERSONAS EMPLEADAS

1973

30.000m2

293 PACKAGING
CERTIFICATED

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

3
CENICERO

PLANTA CENICERO
POLIGONO INDUSTRIAL, 
PLAZA LA MAJADILLA, 
PARCELA 1 26350 
CENICERO (LA RIOJA) 
ESPAÑA

AÑO DE FUNDACIÓN

ESPACIO DE PRODUCCIÓN

PERSONAS EMPLEADAS

1989

6.500m2

47 PACKAGING
CERTIFICATED

https://laplana.com/grupo-la-plana/plantas-de-produccion/centro-packaging-betxi/
https://laplana.com/grupo-la-plana/plantas-de-produccion/centro-packaging-onda/
https://laplana.com/grupo-la-plana/plantas-de-produccion/centro-packaging-cenicero/
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NUESTRAS PLANTAS 01. CONOCE GRUPO LA PLANA

PLANTA DE MADRID
CAMINO LA 
POLVORANCA, 7
POLIGO INDUSTRIAL LA 
POLVORANCA
28914 LEGANÉS (MADRID) 
ESPAÑA

AÑO DE FUNDACIÓN

ESPACIO DE PRODUCCIÓN

PERSONAS EMPLEADAS

2005

2.446m2

32

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

5
MADRID

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

4
IGUALADA

PLANTA IGUALADA
C/ GRECIA, 3
08700 IGUALADA 
(BARCELONA) 
ESPAÑA

AÑO DE FUNDACIÓN

ESPACIO DE PRODUCCIÓN

PERSONAS EMPLEADAS

1982

4.856m2

47 PACKAGING
CERTIFICATED

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

6
CREVILLENTE

PLANTA CREVILLENTE
PASEO DE ELCHE, 18
03339 CREVILLENTE 
(ALICANTE) 
ESPAÑA

AÑO DE FUNDACIÓN

ESPACIO DE PRODUCCIÓN

PERSONAS EMPLEADAS

1959

12.500m2

49

PACKAGING
CERTIFICATED

https://laplana.com/grupo-la-plana/plantas-de-produccion/centro-packaging-igualada/
https://laplana.com/grupo-la-plana/plantas-de-produccion/centro-packaging-madrid/
https://laplana.com/grupo-la-plana/plantas-de-produccion/centro-packaging-crevillente/
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MAPA DE ACTIVIDAD 01. CONOCE GRUPO LA PLANA

Nuestra cadena de valor se inicia 
con nuestras diferentes empresas 
proveedoras, principalmente de pa-
pel reciclado y de fibra virgen, así 
como productos para materias pri-
mas y auxiliares preferentemente 
de origen de origen renovable, así 
como de suministro energéticos y 
de agua, necesarios para producir 
nuestras soluciones. 

Además, contamos con partners 
tecnológicos que hacen que nues-
tros parques de maquinarias de las 
seis plantas de producción estén a 
la vanguardia de la tecnológica del 
sector. 

Nuestra flota, así como nuestros co-
laboradores logísticos garantizan 
una gestión eficiente del transporte 
a nuestros clientes.

CADENA DE VALOR
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01. CONOCE GRUPO LA PLANAMAPA DE ACTIVIDAD

Nuestro modelo Business to Business está espe-
cializado en las soluciones de packaging de car-
tón y PLV personalizadas y sostenibles, sirvien-
do a una amplia gama de sectores, en los que 
desempeñamos un rol de aliado estratégico, en 
los que somos altamente valorados por nuestra 
cercanía y vocación de servicio.

BUSINESS TO BUSINESS
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En 2025 con la revisión de la nueva identidad corporativa dentro del marco de actuación 
del Plan Estratégico 26/28, definimos nuestro nuevo propósito y propuesta de valor, que 
marcan la nueva etapa del Grupo en la que queremos seguir potenciando nuestra exce-
lencia de servicio, un valor diferencial y altamente valorado por nuestras empresas clientes.

Renovación Identidad Corporativa GLP

Manual corporativo

Renovación de la paleta de color

Tipografía

Iconos mercados

Estilo fotográfico

Estilo ilustraciones 2D y 3D

Estilo técnico

                      Rediseño web                                                                Presentación interactiva

COMPROMETIDOS CON EL PACKAGING
PARA UN MUNDO MEJOR.

Llevamos más de 50 años dando respuesta a los retos de nuestros clientes en el mundo 
del packaging con soluciones innovadoras, personalizadas y sostenibles gracias a nuestra 
excelencia en el servicio.

Soluciones personalizadas

Encuentra en el packaging de cartón que tu producto necesita. En Grupo La Plana desa-
rrollamos soluciones de embalaje y cartonaje sin complicaciones: resistentes, sostenibles, 
funcionales y personalizadas.

1.3 PROPUESTA DE VALOR 01. CONOCE GRUPO LA PLANA

.......

.......

Barquetas.

Estuchería.

Protectores.

Box Pallets.

Packmasters.

Shelf ready packaging.

E-commerce.

Soluciones agrícolas.

Takeaway.

Packaging personalizado.

Cajas Americanas.

PLV

.....

http://laplana.com
https://www.vidext.ai/t/nghojwpbgwazvd6h3e5el4ae?f=shape:qOeFQhQnMXejsmyWLhk-t


1.3 PROPUESTA DE VALOR

PACKAGING QUE SE ADAPTA A TU SECTOR

Desde el campo hasta la línea de montaje, nuestras soluciones están pensadas para cubrir 
necesidades logísticas, higiénicas y comerciales específicas de cada mercado.

E-Commerce AlimentaciónGran consumo

Bebidas

01. CONOCE GRUPO LA PLANA

AgriculturaCerámica

REPORTE ESG 2025 | GRUPO LA PLANA 13
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PILARES DE LA PROPUESTA DE VALOR

CULTURA DE SERVICIO

El cliente y el consumidor final están en el 
centro de nuestro negocio, tenemos una alta 
capacidad de adaptación a las necesidades 
concretas del cliente y el mercado, ofrecien-
do soluciones que incrementan el valor de 
sus productos, siendo su aliado estratégico.

Nuestro compromiso de cercanía y aten-
ción personalizada, hacen que los servicios 
de gestión comercial estén en un proceso de 
mejora continua, en el que las tecnologías di-
gitales están marcando nuevas evoluciones.

DESARROLLO SOSTENIBLE

Nuestro compromiso histórico con el desa-
rrollo sostenible es un valor corporativo que, 
además, responde a la creciente demanda e 
interés del mercado. 

Por ello, en el Grupo desarrollamos soluciones 
sostenibles integrando nuestro compromiso 
social, ambiental y ético a lo largo de la ca-
dena de valor, utilizando papel reciclado o de 
fibra virgen certificado, así como potencian-
do el uso de materiales de origen renovable y 
controlando los impactos sociales y ambien-
tales en nuestra cadena de suministro.

CALIDAD Y SEGURIDAD

Son una de nuestras principales señas de 
identidad, altamente valoradas en el merca-
do, por ello invertimos continuamente en la 
mejora de instalaciones, maquinaria y desa-
rrollos tecnológicos, con el objetivo de man-
tener la excelencia que nos ha caracterizado 
desde nuestros origines. 

La implantación de estándares de calidad y 
seguridad, son una evidencia que estos as-
pectos son valores irrenunciables, por ello se 
integran de forma transversal.

INNOVACIÓN SOSTENIBLE

En Grupo La Plana estamos en la vanguar-
dia de proyectos de investigación del sector 
a través de la búsqueda de procesos más 
eficientes, análisis de nuevas tecnologías 
y protocolos específicos de realización de 
pruebas. Además, participamos en proyec-
tos de ecodiseño y ecoeficiencia. Nuestros 
equipos de desarrollo de producto e innova-
ción proponen nuevas formas de persona-
lización y resolución de necesidades de los 
clientes con criterios ambientales y sociales, 
ofreciendo un mayor valor que las alternati-
vas existentes en el mercado.

Nuestras soluciones innovadoras y sostenibles están orientadas a mejorar la competi-
tividad de los clientes a lo largo de la cadena de valor.

ASESORAMIENTO

VENTA

DISEÑO

LOGISTICA

CONSUMIDORES POTENCIAR LA 
CONSTRUCCIÓN 

DE CADENAS 
DE VALOR 

SOSTENIBLE

MATERIALES

PRODUCTO

Atención personalizada
Asesoramiento técnico
Soluciones integrales

Potenciar la diferenciación 
del producto

Incrementar su atractivo 
en el punto de venta

Garantizar el cumplimiento 
de requerimiento normativos

Mejorar las alternativas 
existentes

Eco-diseño
Personalización

Pedidos de entrega diaria
Optimización de las rutas 

de reparto
Desarrollo de herramientas online 

de estado de los pedidos
Optimización de la logística interna

Mantener las cualidades 
del producto

Facilitar el manejo y adaptación 
del producto

Potenciar el reciclado del envase

Uso de materiales de alta 
calidad

Fomento de materiales 
sostenibles

Potenciar la seguridad, 
mantenimiento, transporte, 
almacenaje y conservación 

del producto

PRODUCCIÓN

Amplio porfolio de productos
Rigurosos controles de 

calidad y seguridad
Uso de la tecnología 

más avanzada

01. CONOCE GRUPO LA PLANA



REPORTE ESG 2025 | GRUPO LA PLANA 15

CALIDAD Y SEGURIDAD

En Grupo La Plana mantenemos nuestra 
apuesta de crecer junto nuestros clientes, 
estableciendo relaciones transparentes y si-
nérgicas, en la que potenciamos nuestro rol 
de aliado estratégico, aportando soluciones 
basadas en una de nuestras principales se-
ñas de identidad, la calidad y seguridad de 
nuestros productos.

Nuestro sistema de gestión de la calidad y 
la seguridad alimentaria corporativo, está 
basado en las principales normas interna-
cionales reconocidas por su alto nivel de 
exigencia, las cuales aplicamos en nuestras 
plantas de producción. Dicho sistema permi-
te realizar una gestión sinérgica y personali-
zada para cada planta, de acuerdo con sus 
necesidades y peculiaridades.

Betxí

Onda

Cenicero

Igualada

PLV

Crevillente

No requerido

En proceso

Certificaciones de las plantas de producción.

1.3 PROPUESTA DE VALOR

Consulta nuestra política de calidad y seguridad alimentaria

Principios de actuación de nuestra política 
de calidad y seguridad alimentaria:

Nuestro sistema de gestión de la calidad 
establece rigurosos y exhaustivos controles a 
lo largo de toda la cadena de valor, con el fin 
de garantizar una producción y distribución 
basada en unos elevados estándares de 
calidad y seguridad alimentaria.

Cumplimiento de la legalidad.

Conducta ética y diligente.

Satisfacción de necesidades y 
expectativas de los clientes.

Riguroso control de la calidad y 
seguridad alimentaria.

Priorización de la calidad y seguridad 
alimentaria sobre otras motivaciones.

Cadena de valor alineada.

Equipo humano altamente cualificado 
y sensibilizado.

Mejora continua.

DISEÑO Y DESARROLLO DE PRODUCTO

COMPRAS

RECEPCIÓN DE MATERIALES

PROCESOS DE PRODUCCIÓN

EMBALAJE

ALMACÉN DE PRODUCTO ACABADO O NO 
CONFORME

EXPEDICIÓN

SISTEMA DE MEJORAS

01. CONOCE GRUPO LA PLANA

https://laplana.com/wp-content/uploads/2026/02/Politica-Calidad-y-Seguridad-Alimentaria.pdf
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Las opiniones, sugerencias de mejora, así como gestión de reclamaciones son un aspecto importante 
en nuestro sistema de mejora continua de la calidad y seguridad, por ello tenemos implementado un 
sistema de gestión de reclamaciones de acuerdo con la norma de referencia ISO 9001, operativizando 
su análisis e implementando las medidas preventivas y correctivas necesarias. Además, anualmente 
el departamento de calidad monitoriza los niveles de satisfacción de los clientes mediante estudios.

En 2025 hemos implementado un nuevo sistema de estudio de satisfacción de las empresas clientes. 
Los resultados obtenidos son en base 5, por ello los años anteriores se han recalculado, dado que se 
realizaban en base 4 para armonizar su comparativa, evolución y resultado.

La escala utilizada para medir la satisfacción de los clientes es de 1 a 5.

01. CONOCE GRUPO LA PLANA1.3 PROPUESTA DE VALOR
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1.4 NUESTRA HISTORIA 01. CONOCE GRUPO LA PLANA

FUNDACIÓN

1973

1990

1998 2019 2023 2025

2002

2007 20212015

2016

1973 2000 2017 20202004 2014 2022 20241995

Fabricación 
propia de 
cartón 
ondulado

Nuevas 
instalaciones 
en Logroño

Segunda 
generación

Protocolo 
familiar

Adquisición 
de Unigraf 
(Packing 
Igualada)

Consolidación 
de identidad 
corporativa 
de grupo

Nueva 
nomenclatura 
para centros 
de producción

Automatización
del producto 
terminado en la 
planta de 
Packaging Betxí

ISO 14001

Participación 
en el movimiento 
de la Economía 
del Bien Común 
(EBC)

Importante 
inversión en 
maquinaria y 
automatización 
en Encarsa 
(Packaging Onda)

Certificación de 
Seguridad 
Alimentaria BRC-Lop

Apertura nuevo 
centro de 
innovación
INNLAB

Adquisición de
Envases Soler 
(Packaging 
Crevillente)

Ampliación en 
1.356m2 espacio 
de producción 
en Packaging 
Igualada 

Obtención 
galardón medalla 
platino de ecovadis

Premio 2024 
mejores prácticas en 
la gestión de personas 
del Club de RRHH de 
Castellón

Segunda 
onduladora
y primera 
planta de
cogeneración

Duplicamos 
el tamaño 
de nuestras 
instalaciones

Aumento de 
personal

ISO 9001

Creación de 
Grupo La Plana 
con una nueva 
planta en 
Cenicero 
(La Rioja)
y en Onda 
(castellón).

Nueva ampliación 
de Encarsa 
(Packaging Onda) 
con una nueva 
planta llegando 
a los 63.000 m2

Balance de la EBC

Implantación 
PDS 23/27 
y primer 
reporte ESG

Conmemoración 
50º aniversario

Premio Liderpack al 
Mejor PLV de alimentos.

Implantación Plan de 
Acción Climática.

Diseño Plan Estratégico 
2026/2028

Almacén 
automatizado 
de plancha 
en la planta 
de Packaging 
Betxí Ampliación 

de Encarsa  
en 33.000 m2

Adquisición 
de PLV - 
Primera 
Linea Visual

Empresa 
del año

Balance 
de la EBC
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2025 DE UN VISTAZO 02. 2025 DE UN VISTAZO

02. “Las futuras 
generaciones no 
nos perdonarán 
haber derrochado 
su última 
oportunidad, 
y su última 
oportunidad es 
hoy”.
Jacques Yves Cousteau
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AMBIENTAL

100% plantas de producción con 
certificación FSC. 

100% papel fibra virgen con 
declaración “Control Wood”. 

100% papel reciclado certificado. 

99,12% materiales de origen 
renovable. 

99,68% residuos valorizados. 

97,74% electricidad de fuentes 
limpias y renovables. 

100 % agua de uso industrial 
valorizada. 

96,38% OTIF. 

0,36% no conformidades de 
Grupo. 

3,38% variación porcentual ratio 
intensidad huella de carbono 1+2. 

SOCIAL

720 personas empleadas. 

96,39% contratos indefinidos. 

30,56% plantilla femenina. 

17.100 horas formativas. 

-7,32% brecha salarial de género. 

0.87% ratio de reclamaciones/
servicios. 

4.3 satisfacción de la calidad del 
servicio. 

21 acuerdos alcanzados con los 
comités de empresa. 

77,77% representación femenina 
en el consejo de administración 
de AMISAR. 

174.726,7€ en acción social y 
ambiental. 

2025 DE UN VISTAZO

GOBERNANZA

96,30% personal formado en 
materia ética. 

60% consejo de administración 
formado en ética. 

0 denuncias o sanciones en 
materias ESG. 

18 comunicaciones gestionadas 
en el canal ético. 

0 brechas de seguridad. 

82 proyectos del plan director de 
sostenibilidad. 

159.386.448,98€ valor económico 
distribuido. 

Resultado invertido en innovación 
3,84%. 

174.171.237,56€ importe neto de la 
cifra de negocio. 

1.891.882,60€ retribución variable 
de la plantilla. 
 

HECHOS DESTACADOS

Creación Plan Estratégico 2026/2028.

Actualización nueva identidad 
corporativa.

Implantación Plan de Acción 
Climática.

Premio Leaderpack 2025 al mejor PLV 
de alimentación.

Premio economía y empresa de Cope 
Castellón

Premio Innovación de premios 
de agricultura del periódico El 
Mediterráneo.

Rebranding imagen corporativa y 
nueva web corporativa.

Traslado de PLV a nuevas 
instalaciones de Leganés.

Inicio construcción almacén vertical 
(Packaging Onda).

02. 2025 DE UN VISTAZO

MEJORAMANTIENEREDUCE

..

.

.

.

.

.

.

.
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GOBERNANZA 03. GOBERNANZA

“Lo que las 
leyes no 
prohíben, puede 
prohibirlo la 
honestidad”.

03.

Séneca
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3.1 GOBIERNO CORPORATIVO

3.1. GOBIERNO CORPORATIVO

El gobierno corporativo es crucial para las 
compañías, dado que establece estructu-
ras, procesos y principios de actuación que 
aseguran una gestión transparente, eficiente 
y responsable, mejorando la toma de deci-
siones y la visión del largo plazo. Nuestro Go-
bierno corporativo es una muestra de em-
presa familiar, que ha profesionalizado su 
gestión mediante salvaguardas que equi-
libran los intereses de la familia propietaria 
con la eficiencia operativa, que potencian su 
monitorización, pero a su vez limitan la inje-
rencia indebida de la familia en la empresa, 
manteniendo un equilibro optimo entre los 
intereses de la propiedad y los objetivos es-
tratégicos del Grupo.

Órganos de gobiernoPrincipios de actuación de nuestro 
gobierno corporativo:

Profesionalización, mediante un protocolo 
que regula la relación de la familia propie-
taria con el Grupo.

Ética, nuestros órganos de gobierno de-
ben representar y actuar de acuerdo con 
el modelo de integridad definido.

Transparencia, en la gestión de riesgos, 
impactos y resultados.

Flexibilidad, mediante una estructura de 
órganos de gobierno coherente que per-
mite adaptarse al entorno y sus exigen-
cias.

Eficiencia, con una separación de pode-
res y funciones coherente y bien definidas 
tanto en los órganos de gobierno como a 
nivelorganizativo.

Sostenibilidad, mediante una integración 
efectiva de los criterios ESG en nuestra go-
bernanza.

Debida diligencia, realizando una gestión 
basada en el cumplimiento y aplicación 
de mejores prácticas.

.

.

.

.

.

.

. Reuniones:
 Trimestrales.

Retribuciones 
0.00€

Género:
7 mujeres.
2 hombres.

Edad:
2 de 30 a 50 años.
7 de <50 años.

Consejo de administración de Amisar

Compuesto por la familia propietaria cu-
yas funciones principales son:

Velar que la gestión del Grupo sea acorde 
con los valores familiares y fundacionales 
del Grupo.

Controlar la eficacia del resto de órganos 
de gobierno.

Supervisar que los planes estratégicos 
sean coherentes son los objetivos funda-
cionales.

Controlar el correcto funcionamiento del 
consejo de administración.

Supervisar la correcta aplicación del pro-
tocolo familiar que regula la relación de 
familiares con la empresa.

Evaluar la gestión y desempeño del del 
consejo de administración del Grupo, así 
como de sus personas consejeras.

.

.

.

.

.

.

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN 
AMISAR

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN 
GRUPO LA PLANA

 

COMITÉ EJECUTIVO

COMITÉ DE DIRECCIÓN

CONSEJERO DELEGADO / CEO

03. GOBERNANZA
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Consejero delegado y dirección 
general del grupo

Desde el año 2001 es ocupado por D. Juan Ig-
nacio Piquer Gumbau. Principales funciones:

Presidir los consejos de administración del 
Grupo.

Representar al Grupo y sus compañías frente 
a terceros.

Controlar la correcta aplicación de las deci-
siones tomadas en el Consejo de Adminis-
tración.

Realizar una dirección y gestión acorde con 
el modelo de integridad corporativo y velar 
por su aplicación efectiva en las compañías 
del Grupo.

Supervisar y controlar la gestión delegada a 
las direcciones de departamento y plantas 
de producción.

Diseño y comunicación de los reportes de 
sostenibilidad, delegados a las direcciones 
correspondientes.

Aprobación de los reportes ESG y sostenibi-
lidad.

.

.

.

.

.

.

.

..

.

..

Comité ejecutivo

Formado por las direcciones de operacio-
nes, comercial, finanzas, personas y ta-
lento, sistemas de información, división de 
offset y displays así como el CEO. Principa-
les atribuciones:
 
Diseñar la estrategia del Grupo.

Diseñar el Plan de crecimiento del Grupo y 
realizar el seguimiento de la consecución 
de objetivos.

Participar en el diseño e implantación del 
Plan Director de Sostenibilidad.

Coordinar proyectos transversales.

Seguimiento de los planes estratégicos im-
plementados y la consecución de objetivos.

Reuniones:
Semanales

Género:
7 hombres.

Edad
5 <50 años.
2 de 30 a 50 años.

Comité de dirección

Integrado por los miembros del comi-
té ejecutivo y el  resto de las dirección de 
departamentos y plantas de producción, 
su misión principal es velar por la correc-
ta implantación y desarrollo de los planes 
estratégicos definidos, gestionar sus ám-
bitos de actuación de acuerdo con el mo-
delo de integridad corporativo y potenciar 
el cumplimiento de objetivos estratégicos 
establecidos en los órganos de gobierno.

Reuniones:
Bimestrales.

Retribuciones 
1.950.982€

Género:
1 mujeres.
17 hombres.

Edad
1 de <30 años.
7 de 30 a 50 años.
10 de <50 años.

Consejo de administración de grupo la 
plana

Es el máximo órgano de gobierno del Gru-
po, presidido por nuestro consejero dele-
gado y compuesto por un total de ocho 
personas, las cuales son elegidas por el 
Consejo de Administración de AMISAR de 
forma trienal. Atribuciones principales:

Aprobar de planes estratégicos corporati-
vos.

Definir objetivos financieros y no financie-
ros.

Controlar el cumplimiento de objetivos es-
tratégicos establecidos.

Supervisar la dirección y gestión del Grupo 
delegada al CEO.

Actualizar y velar por la correcta aplica-
ción del modelo de integridad corporativa.

Aprobar los reportes periódicos de soste-
nibilidad & ESG corporativos para su publi-
cación.

Tipo de consejero:
4 dominicales
3 independientes

Reuniones:
Bimensual.
6 en 2025.

Retribuciones 
56.565€

Género:
2 mujeres.
5 hombres.

Edad
7 de <50 años.

.

.

.

.

.

.

03. GOBERNANZA3.1 GOBIERNO CORPORATIVO
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Juan Ignacio Piquer
Consejero delegado

Amparo Piquer
Packaging Onda

Guillermo Ots
Dirección Offset y displays

Packaging Cenicero

Pablo Cano
Dirección de compras

Elena de la Paz
Asistencia de dirección

Daniel Villanueva
Packaging Igualada

Nestor Salóm
Dirección Asesoría Jurídica

Jose Alfonso
Dirección general de 

operaciones

Jose A. Cerdeira
Packaging Crevillente

Alexis Palanqués
Dirección de Innovación 

Luis Hereza
Dirección comercial

Andrés Ramírez
Packaging Betxí

Jose Gámiz
Dirección de Sostenibilidad & ESG 

Jose Mª Forero 
Dirección de Finanzas y 

controling

Otto Vedrí
PLV Leganés

Oscar Miralles
Dirección de personas 

y valores

Toni Calatayud
Dirección de sistemas 

de información

Carlos Serra
Dirección de calidad, 

medio ambiente, 
seguridad alimentaria y 

cadena de custodia

David Martín
Dirección mantenimiento 

y Energía

EQUIPO DIRECTIVO
03. GOBERNANZA3.1 GOBIERNO CORPORATIVO
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MODELO DE INTEGRIDAD

PRINCIPIO DE GESTIÓN ÉTICA

SISTEMA DE CONTROL Y 
GESTIÓN DE RIESGOS ESG

PRINCIPIO DE DEBIDA 
DILIGENCIA INTEGRADA

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO 
NORMATIVO

PRINCIPIO DE LEGALIDAD

3.2. ÉTICA Y CUMPLIMIENTO

La gestión ética en Grupo La Plana es fundamental dado que consolida 
nuestra visión de desarrollar un modelo de negocio integro y responsa-
ble basado en la transparencia, potenciando una verdadera cultura de 
cumplimiento de nuestros valores. Un compromiso que aplicamos de for-
ma universal con todas nuestras partes interesadas, tanto internas como 
externas. Por ello se ha implementado un sistema de gestión de la ética 
basado en tres pilares fundamentales y sinérgicos.

03. GOBERNANZA

En 2025 el consejo de administración del Grupo aprobó la implantación de un nuevo modelo de ges-
tión de la ética SIE (por sus siglas “Sistema Integral de la Ética”), en el que se establecerá un nuevo 
modelo de gobernanza de la ética, así como un sistema de gestión de riesgos no financieros, en los 
que se incluyen los riesgos ESG, cumplimiento, éticos, morales, reputacionales, culturales y de los sis-
temas de información. El SIE será implementado a lo largo del ejercicio 2026.

3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO



MODELO DE INTEGRIDAD

Nuestro modelo de integridad corporativa establece los valores y principios de actuación, nor-
mas de conducta y valores éticos y morales del Grupo, que actúan de forma transversal, así 
como nuestros órganos de gestión del sistema de la ética, configurando nuestro marco ideoló-
gico y las principales salvaguardas de gestión que velan por la aplicación efectiva de estos.

03. GOBERNANZA3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO
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03. GOBERNANZA

Integridad
Actuamos siempre con honestidad, transparencia y ética de acuerdo con el marco de 
integridad corporativo, promoviendo el respeto mutuo, la comunicación, la confianza y 
el cumplimiento de las obligaciones y compromisos con nuestros grupos de interés, sal-
vaguardando nuestro principal activo, nuestra reputación y credibilidad.

Foco en el cliente
El cliente está en el centro de nuestro negocio, entender sus deseos, necesidades y de-
mandas nos permite desarrollar soluciones a medida, mantener nuestro compromiso de 
mejora continua de nuestros servicios y potenciar el aporte de valor añadido a clientes 
y usuarios finales.

Innovación
Potenciamos el aprendizaje y la creatividad de nuestro equipo, así como la colabora-
ción con nuestros grupos de interés, desarrollando nuevas ideas, soluciones y procesos, 
respondiendo de forma ágil e inteligente a los retos y desafíos. La innovación es nuestra 
forma de crecer, adaptarnos y crear valor.

Sostenibilidad
Integramos criterios sociales, ambientales y éticos en nuestras decisiones y actuaciones, 
compatibilizando nuestro crecimiento y desarrollo, con la generación de valor comparti-
do social y ambiental en toda nuestra cadena de valor y a todos nuestros grupos interés.

.

.

.

.

MAPA DE VALORES

En 2025 y dentro del diseño del Plan Estratégico Corporativo 2026/2028 y del SIE (nuevo 
sistema de gestión integral de la ética), realizamos una revisión y actualización de los 
principales elementos de la identidad corporativa, entre ellos el mapa de valores corpo-
rativo. Dicho mapa está compuesto por los valores fundacionales, valores familiares y 
valores corporativos, con el objetivo de definir un brújula ética y moral, adaptada al con-
texto actual y de los próximos ejercicios, sin perder la esencia de los valores fundacionales 
que siempre nos han guiado y los valores que la propiedad desea impulsar y que deben 
guiarnos.

Valores corporativos

Valores corporativos

3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO
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MARCO DE INTEGRIDAD

El marco de integridad corporativo está 
formado por el código ético y el conjun-
to de políticas que marcan los principa-
les compromisos éticos en la gestión de 
aspectos más estratégicos del Grupo. Su 
documentación y difusión tiene como ob-
jetivo comunicar nuestro firme propósito 
de desempeñar nuestras actividades de 
forma responsable y sostenible, basado 
en unos elevados estándares éticos, así 
como estar bajo el escrutinio de nuestros 
grupos de interés.

Consulta nuestro marco de integridad 

96.30% personal formado en 
materia ética.

100% alta dirección formada en 
materia ética.

60% del consejo de administración 
formado en materia ética.

100% del consejo de familia 
formado en materia ética.

6 acciones formativas en materia 
ética.

.

.

.

.

.

Código Ético
Documento más importante del marco 
de integridad, en el que establecemos los 
valores, normas, pautas y directrices que 
guían los comportamientos cotidianos de 
nuestras personas empleadas. Por ello, el 
resto de los compromisos éticos y de ges-
tión del Grupo deben estar alineados. Si-
gue vigente nuestra segunda versión re-
visada en 2021 y publicada en marzo de 
2022.

Dentro de la implantación del SIE, está 
planificado realizar una revisión del códi-
go ético corporativo, así como fusionar el 
mismo con la guía práctica del Código Éti-
co, durante el año 2026.

Código de conductaPolítica de cumplimiento

Política 
financiera 

y fiscal

Política de 
seguridad y 

salud laboral

Reglamentos ProtocolosProcedimientos Instrucciones de tra-
bajo

Política de 
personas 
y valores

Política de 
compras 

responsables

Política de 
calidad y 
seguridad 

alimentaria

Política de 
cadena de 

custodia

Política de 
sostenibilidad 

& ESG

Política de 
compromiso 

social y 
ambiental

Política de
innovación

Política de respeto 
y protección de 

los Derechos 
Humanos y 
Laborales

Política 
medioambien-

tal

Nivel 1: Marca los principios de aplicación éticos transversales

Nivel 2: Principios de actuación  que  guían la obligatoriedad de cumplimiento legal y nor-
mativo  

Nivel 3: Compromisos de gestión ética y responsable

Nivel 4: Normas de carácter operativa que guían el desempeño de las funciones y respon-
sabilidades

CÓDIGO ÉTICO

03. GOBERNANZA3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO

https://laplana.com/sostenibilidad/politicas-de-sostenibilidad/
https://laplana.com/sostenibilidad/politicas/
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CANAL ÉTICO

De acuerdo con la debida diligencia, así 
como normativa europea, hemos habilitado 
un canal ético en el que todos los grupos de 
interés pueden realizar consultas en materia 
ética, así como realizar comunicaciones de 
posibles incumplimientos legales o del mar-
co de integridad corporativo.

Implantación aprobada por el máximo 
órgano de gobierno corporativo.

Reporte periódico y sistemático 
de su desempeño al consejo de 
administración.

Canal abierto a todos sus grupos de 
interés, internos y externos.

Solución cloud de gestión externa.

.

.

.

.

03. GOBERNANZA

En 2026 y de acuerdo con la arquitec-
tura de gestión del SIE, se externalizará 
la gestión del canal ético corporativo.

Configurado para salvaguardar el 
anonimato y confidencialidad de las 
personas informantes.

Modelo que garantiza la ausencia 
de represalias para las personas 
comunicadoras de buena fe.

Personal interno formado en materia 
de gestión ética y uso del canal.

Acciones de sensibilización y 
comunicación para fomentar su uso.

.

.

.

.

Nuestro canal ético está implementa-
do de acuerdo con la normativa comu-
nitaria en dicha materia:

3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO
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COMITÉ DE ÉTICA

Nuestro comité de ética es un órgano inter-
no colegiado, el cual está dotado con poder 
autónomo de iniciativa, control y máxima in-
dependencia para desarrollar las funciones 
encomendadas por el Consejo de Adminis-
tración, de acuerdo con la debida diligencia 
establecida. Actualmente está compuesto 
por un total de cinco personas: presidencia, 
secretaría y tres vocalías:

2 representantes del consejo de familia.

Dirección de Asesoría Jurídica.

Dirección de sostenibilidad & ESG.

Gestor del canal ético.

....

Difundir el Código Ético y velar por el adecuado cumplimiento de sus valores, 
principios y normas de conducta, así como también de las políticas y proce-
dimientos que lo desarrollen.

Gestionar y hacer un seguimiento diligente de las comunicaciones recibidas 
desde el Canal Ético.

Impulsar medidas de formación y estrategias de difusión y de información 
del Código Ético y en materia ética.

Dar continuidad y valor al Código Ético, realizando revisiones periódicas y 
elaborando propuestas de modificación para mantenerlo actualizado en 
función de los cambios que se produzcan en la compañía, en el mercado y 
en la sociedad, así como en la legislación que le sea de aplicación.

Liderar la instrucción y las investigaciones internas en relación con los incum-
plimientos reportados a través del Canal Ético.

Impulsar la aprobación de aquellas normas, políticas o procedimientos que 
sean necesarios para el desarrollo del Código Ético.

Elaborar una memoria anual de su actividad y elevarla al Consejo de Administración.

Resolver cualquier interpretación, discrepancia o conflicto relacionado con 
los valores y principios éticos.

Proponer la imposición de sanciones o de otras medidas correctivas.

Revisar las políticas y procedimientos internos de la compañía para asegurarse de que 
cumplen y son respetuosos con los valores y principios establecidos en este Código Ético.

Emitir los informes que le sean solicitados, vinculados al ejercicio de estas funciones.

 Formular recomendaciones y proponer mejoras en la gestión ética del Grupo.

CÓDIGO 
ÉTICO

CANAL 
ÉTICO

FORMACIÓN Y 
DIFUSIÓN

POLÍTICAS Y 
PROCEDIMIENTOS

INFORMACIÓN 
Y REPORTING

MEJORA 
CONTINUA

De acuerdo con el nuevo modelo 
de gobernanza establecido en el 
SIE, en el ejercicio 2026 se modi-
ficará la composición del comité 
de ética y se incorporará un ase-
sor externo independiente.

En Grupo La Plana no participa-
mos activamente en actividades 
de lobby político ni realizamos 
contribuciones directas, ya sean 
económicas o materiales. La su-
pervisión de la influencia del Gru-
po recae en el consejero delega-
do y comité de ética. Ninguna de 
las personas consejeras o direc-
tivas del Grupo han ocupado un 
cargo en la administración pú-
blica en los dos años anteriores a 
su nombramiento.

03. GOBERNANZA3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO
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PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

En coherencia con el principio transversal de 
cumplimiento de la legalidad, contamos con 
un programa de cumplimiento normativo y 
prevención de delitos penales, el cual ha sido 
articulado de acuerdo con los requerimien-
tos establecidos en el ordenamiento jurídico 
español y mejores prácticas de gestión. 

Dicho sistema fue aprobado por el Consejo 
de Administración y es clave dentro del sis-
tema de gestión de la ética, cuyos principa-
les objetivos son:
 
Garantizar una gestión empresarial acorde 
con el sistema de gestión de la ética, basado 
en el cumplimiento de legalidad y marco de 
integridad.

Consolidar una cultura preventiva de cum-
plimiento, basada en el principio de “toleran-
cia cero” a comportamientos no éticos, ilíci-
tos, la corrupción y el fraude.

Implementar un modelo de gestión basado 
en la debida diligencia y la mitigación o eli-
minación de los riesgos.

Establecer un sistema efectivo de supervi-
sión y control del cumplimiento.

Integrar bajo un mismo modelo de gestión 
todos los ámbitos normativos aplicables 
por el desarrollo de nuestras actividades 
empresariales.

Identificar y evaluar de manera sistemáti-
ca y periódica la eficacia de sus controles 
de cumplimiento establecidos, para pre-
venir la comisión de delitos.

Desarrollar un programa de cumplimiento 
basado en la mejora continua, con el ob-
jetivo de adaptar el mismo a las mejores 
prácticas de gestión y evolución de la nor-
mativa aplicable.

Informar de manera veraz, fiable y trans-
parente de la eficacia del programa a los 
órganos de gobierno y grupos de interés.

Establecer medidas efectivas para la pre-
vención del fraude, la corrupción, el sobor-
no y la prevención de blanqueo de capi-
tales, en especial las medidas destinadas 
a las transacciones financieras con socios 
comerciales, mediante medios de pago 
transparentes, fiables y trazables.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

CÓDIGO ÉTICO Y MARCO DE 
INTEGRIDAD

PROGRAMA DE 
FORMACIÓN Y 

SENSIBILIZACIÓN

SUPERVISIÓN 
PERIODICA

REGIMEN 
DISCIPLINARÍO

ORGANOS DE 
CUMPLIMIENTO

(compliance officer)

MATRIZ DE 
RIESGOS Y CONTROLES

CANAL ÉTICO ASIGNACIÓN 
DE RECURSOS

ELEMENTOS ESENCIALES 
DEL PROGRAMA 

DE CUMPLIMIENTO 
NORMATIVO Y PREVENCIÓN 

DE DELITOS PENALES

03. GOBERNANZA

Consulta nuestra política financiera y fiscal Consulta nuestra política de cumplimiento normativo

3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO

https://laplana.com/wp-content/uploads/2026/02/Politica-Politica-financiera-y-fiscal.pdf
https://laplana.com/wp-content/uploads/2026/03/Politica-de-cumplimiento-normativo.pdf
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El programa corporativo de cumplimiento normativo y prevención de delitos pe-
nales está articulado bajo un modelo de triple línea de defensa, en el que se im-
plican diferentes niveles organizacionales con diferentes roles de actuación y res-
ponsabilidades, con el objetivo de realizar una gestión eficiente de los riesgos de 
cumplimiento a los que estamos sometidos:

CONSEJEROS
CONSEJERAS

TERCERA DEFENSA
Función de auditoría independiente

Unidad de control

SEGUNDA DEFENSA
Comité de Ética y Compliance officer

Unidad de apoyo y vigilancia

PRIMERA DEFENSA
Direcciones de departamento 
Responsables de los controles

INCIDENCIAS DE INCUMPLIMIENTO NORMATIVO

03. GOBERNANZA

96.3% del personal formado en cumplimiento normativo.

100% alta dirección formada en cumplimiento normativo.

100% consejo de administración formado en cumplimiento normativo.

6 acciones formativas.

....

3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO
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GESTIÓN Y CONTROL DE RIESGOS ESG

La gestión de riesgos es vital para garan-
tizar nuestra eficiencia y la gobernanza a 
largo plazo, mejorar la resiliencia operati-
va, reducir la incertidumbre y potenciar la 
protección nuestra reputación, dado que 
nos permite anticiparnos a cambios re-
gulatorios, mitigar los posibles impactos 
negativos derivados de los riesgos a los 
que estamos sometidos, así como gene-
rar confianza con nuestras partes intere-
sadas.

Dicho sistema está basado en la identifi-
cación, análisis y monitorización de forma 
sistemática todos aquellos riesgos que 
forman parte de nuestra cadena de valor 
y pueden poner en peligro la consecución 
de objetivos estratégicos definidos. Sus 
objetivos principales son:

.

.

.

.

.

.

Consolidar la cultura de gestión de los 
riesgos ESG.

Potenciar el desarrollo sostenible en el 
Grupo.

Facilitar la consecución de objetivos estra-
tégicos establecidos.

Incorporar las mejores prácticas de elimi-
nación y mitigación de riesgos mediante 
la debida diligencia integrada.

Integrar la gestión y control del riesgo en 
sus sistemas de gestión y procesos.

Incrementar la transparencia del desem-
peño de sus actividades a sus grupos de 
interés.

METODOLOGÍA:

IDENTIFICACIÓN
DE LOS RIESGOS ESG A LOS QUE 
ESTÁ SOMETIDO

EVALUACIÓN
POR EL IMPACTO, 
PROBABILIDAD Y CONTROL

ACCIÓN
IMPLANTACIÓN DE ACCIONES 
DE ELIMINACIÓN O 
MITIGACIÓN

INTEGRACIÓN
EN EL PLAN DIRECTOR DE 
SOSTENIBILIDAD

MONITOREO
DE EFICIENCIA DE LAS 
ACCIONES IMPLEMENTADAS

EVOLUCIÓN
MEJORA CONTINUA DEL 
SISTEMA

REPORTE
DEL DESEMPEÑO A LOS 
GRUPOS DE INTERÉS

03. GOBERNANZA

Durante el ejercicio 2026 y dentro del 
plan de implantación de SIE, se inte-
grará dentro del actual sistema de 
gestión de riesgos ESG todos los ries-
gos no financieros del grupo: cum-
plimiento, éticos, morales, reputa-
cionales, culturales y de sistemas de 
información.

3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO



RIESGOS ANALIZADOS

Riesgos de perdida 
de capital natural.
 
Riesgos climáticos.
 
Riesgos de 
producción 
sostenible.
 
Riesgos de 
generación 
de residuos y 
contaminación.
 
Riesgos hídricos.

Riesgos geopolíticos.
 
Riesgos de cambios 
de tendencias 
demográficas y 
sociales.
 
Riegos del capital 
humano.
 
Riesgos de 
suministro 
responsable.
 
Riesgos 
reputacionales.

Riesgos regulatorios.
 
Riesgos estratégicos.
 
Riesgos de buen 
gobierno.
 
Riesgos financieros.
 
Riesgos 
operacionales.
 
Riesgos tecnológicos.
 
Riesgos de rendición 
de cuentas.

AMBIENTALES SOCIALES GOBERNANZA

03. GOBERNANZA3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO
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AMBIENTALES

OBJETIVOS PLANES DE ACCIÓN

MONITOREO
MÉTRICAS

GOBERNANZA SOCIALES

ESG

RIESGOS IDENTIFICADOS

Riesgos ESG identificados que podrían dificultar la consecución de objetivos estratégicos:

-Acción climática
-Transición energética
-Uso de materiales sostenibles
-Circularidad 
-Eficiencia hídrica
-Eco-eficiencia

-Escasez e incremento de precios de materiales
-Gestión de la ética
-Elección de socios comerciales
-Cambios en el entorno sociopolítico
-Digitalización y ciberseguridad
-Cumplimiento normativo
-Acceso a financiación
-Sucesión familiar
-Riesgo cambiario

-Atracción, fidelización y desarrollo del talento
-Bienestar y seguridad
-Adaptación a cambios de preferencias de 
consumo
-Pérdida de la imagen y reputación
-Protección de los Derechos Humanos y 
Laborales
-Adaptación a nuevas tendencias laborales
-Pérdida de la identidad corporativa
-Igualdad y diversidad

AMBIENTALES

GOBERNANZA

SOCIALES

03. GOBERNANZA3.2 ÉTICA Y CUMPLIMIENTO
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ACCIÓN CLIMÁTICA
Estudiar los impactos relacionados con el 
calentamiento global y sus efectos en el 
corto y largo plazo:

Emisiones de gases de efecto 
invernadero (GEI).
Variación de las huellas de carbono: 
corporativa y productos.
Deforestación y pérdida de biodiversidad.
Eficiencia hídrica.

TRANSICIÓN ENERGÉTICA
Analizar los efectos de la 
descarbonización (sustitución de fuentes 
de energía de origen fósil) del Grupo:

Electrificación, sustitución de fuentes 
de energía de origen fósil por energía 
eléctrica.
Autoconsumo, mediante energías 
renovables.
Uso de fuentes de energía renovables y 
alternativas.
Eficiencia energética.

CIRCULARIDAD
Estudiar los impactos relacionados con 
el agotamiento de recursos naturales, la 
reducción y valoración de residuos:

Uso de materiales renovables y reciclables.
Eficiencia productiva.
Optimización de recursos.
Eliminación y reducción de residuos.
Valorización de residuos (segunda vida útil).

ÉTICA
Analizar los impactos de actuar y 
permitir conductas no éticas:

Actuar de acuerdo al marco de 
integridad.
Velar por el cumplimiento de la 
legalidad.
Cumplir y exigir obligaciones pactadas 
con terceros.

BUEN GOBIERNO
Estudiar los efectos de no actuar de acuerdo 
a los valores, principios y procedimientos 
establecidos que estructuran y regulan el 
buen funcionamiento de los órganos de 
gobierno.

Claridad y eficiencia de la distribución de 
poderes y funciones.
Gestión estratégica basada en el largo 
plazo y la continuidad.
Aplicación de la debida diligencia y 
sistemas integrados de gestión.

CRECIMIENTO
Analizar opciones para mantener un 
crecimiento inteligente y sostenido en el 
tiempo.

Desarrollar modelos de negocio sostenibles.
Gestión financiera inteligente y ética.
Mantener un crecimiento sostenido en el 
tiempo.

TALENTO 
Estudiar los impactos en la motivación 
y satisfacción de uno de los principales 
activos, el talento:

Consolidar la marca empleadora: 
atracción del talento.
Potenciar el desarrollo el talento.
Potenciar la fidelización del talento.

BIENESTAR 
Analizar los impactos en el clima laboral, 
así como la salud física y psicológica del 
equipo:

Preservar la seguridad y la salud de las 
personas.
Controlar y gestionar riesgos 
psicosociales.
Potenciar entornos laborales saludables.

DERECHOS HUMANOS 
Analizar impactos en los derechos 
y libertades fundamentales de las 
personas:

Respetar los derechos de las personas 
trabajadoras del equipo.
Extender la protección a la cadena de 
valor.

....

...
...

.

...

...

...

.....
...

..

CRITERIOS ESG DEFINIDOS

De acuerdo con el análisis de riesgos 
realizado y en coherencia con nuestra 
política de Sostenibilidad & ESG corpo-
rativa, hemos definido los criterios ESG 
que forman parte de nuestras decisio-
nes y actuaciones, en especial las del 
equipo directivo y las de nuestros ór-
ganos de gobierno, para potenciar el 
desarrollo sostenible de nuestro mo-
delo de negocio.
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3.3. MODELO DE SOSTENIBILIDAD

La sostenibilidad es uno de nuestros cua-
tro valores corporativos y una apuesta 
histórica del Grupo que siempre ha man-
tenido un compromiso firme con el desa-
rrollo sostenible, basado en el triple im-
pacto positivo y transformador. Por ello, 
tratamos de realizar una gestión eficiente 
y basada en la debida diligencia con la vi-
sión de generar ventajas competitivas que 
potencien la consecución de los objetivos 
estratégicos, la mitigación de riesgos ESG 
y mejoren la reputación de nuestra marca.

Actualmente en la sociedad y el tejido em-
presarial a incrementado la importancia 
de la sostenibilidad y la exigencia de ac-
tuaciones sistémicas, por ello es clave co-
nocer y atender las tendencias y retos del 
desarrollo sostenible, con el fin de ser más 
proactivos en el desarrollo de actuaciones 
e informar de las mismas a los grupos de 
interés.

Retos:
 
Armonización normativa, para reducir 
incertidumbre legal.

Anticipación a los cambios de 
preferencias de consumo de la sociedad.

Adaptación a los cambios regulatorios.

Desarrollar un modelo de negocio circular.

Adaptación y resiliencia al cambio 
climático.

La innovación tecnológica sostenible.

Ecodiseño de soluciones.

Buen gobierno y la transparencia.

Crecimiento de flujos migratorios.

La eliminación de las brechas de 
desigualdad.

La implicación de los grupos de interés.

El desarrollo de cadenas de valor 
sostenibles.

La adaptación del trabajo a las nuevas 
generaciones y demandas del mercado 
laboral.

Integración de la IA en la gestión ESG.

.

.

...

.....

..

.

.

...

...

.

..
MODELO DE 

GOBERNANZA

MODELO DE GESTIÓNPLAN DIRECTOR DE 
SOSTENIBILIDAD

ELEMENTOS 
ESENCIALES  DEL 

SISTEMA

03. GOBERNANZA

Tendencias:
 
La economía circular.

La transición energética.

La transformación digital y la 
ciberseguridad.

El desarrollo de servicios de valor añadido.

La salud y bienestar de las personas.

La gestión del nuevo relevo generacional, 
en especial en los sectores primario y 
secundario.

Protección de los derechos y libertades 
fundamentales.

Productos y servicios sostenibles.

Adopción de principios éticos y la 
transparencia en las operaciones.

Consulta nuestra política de Sostenibilidad & ESG

3.3 MODELO DE SOSTENIBILIDAD

https://laplana.com/wp-content/uploads/2026/02/Politica-de-Sostenibilidad-ESG.pdf
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MODELO DE GOBERNANZA

Nuestro modelo de gestión estratégico de 
la sostenibilidad se sustenta en un modelo 
de gobernanza coherente con el estable-
cido a nivel corporativo, con una separa-
ción de funciones y atribuciones ágil y efi-
ciente distribuido en los diferentes órganos 
de gobierno, que facilita el seguimiento y 
control de la eficacia de los planes imple-
mentados.

Consejo de administración

Potenciar la cultura de desarrollo sosteni-
ble, desempeñando un rol de liderazgo.

Aprobar y actualizar la política de sosteni-
bilidad & ESG corporativa.

Supervisar la eficacia del sistema de ges-
tión estratégico de la sostenibilidad.

Definir los objetivos estratégicos sosteni-
bles del Grupo.

Supervisar el cumplimiento del Plan Direc-
tor Sostenible corporativo.

Aprobar el reporte ESG anual del Grupo.

Control de la eficacia de la gestión de los 
riesgos, oportunidades e impactos soste-
nibles, en especial los identificados en los 
estudios de doble materialidad.

Consejero delegado/Dirección General
 
Desempeñar un rol de liderazgo en mate-
ria de sostenibilidad.

Proponer actualizaciones o modificacio-
nes de la política de sostenibilidad & ESG 
corporativa al Consejo de Administración.

Supervisar y controlar el buen funciona-
miento del área de Sostenibilidad & ESG.

Velar por la aplicación de los objetivos es-
tratégicos sostenibles del Grupo definidos 
por el Consejo de Administración.

Controlar la correcta aplicación y evalua-
ción de los resultados del Plan Director de 
Sostenibilidad.

Controlar el buen funcionamiento del sis-
tema de gestión estratégico de la sosteni-
bilidad.

Supervisar el sistema de gestión de grupo 
de interés implementado.

Velar por la correcta transparencia y ren-
dición de cuentas a los grupos de interés.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

..

Dirección de Sostenibilidad & ESG
 
Proponer actualizaciones de la política de 
Sostenibilidad & ESG Corporativa.

Proponer planes de actuación del Plan Di-
rector de Sostenibilidad.

Implementar el sistema de gestión de gru-
po de interés.

Asesorar al resto de órganos de gobierno 
y consejo familiar en materia de sosteni-
bilidad.

Garantizar la aplicación de la debida dili-
gencia en la gestión de los temas mate-
riales.

Realizar la supervisión y seguimiento de la 
implantación del plan director de sosteni-
bilidad.

Asistir al resto de departamentos y plan-
tas de producción en materia de sosteni-
bilidad.

Supervisar la eficacia del modelo de ges-
tión estratégico de la sostenibilidad y pro-
poner mejoras, en su caso.

Liderar los estudios de materialidad trie-
nales del Grupo.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

Comité Ejecutivo

Proponer y supervisar la implantación del 
Plan Director de sostenibilidad.

Proponer el modelo de interacción y dialo-
go con los grupos de interés.

Valorar la importancia de los aspectos re-
levantes, para elaborar la matriz de mate-
rialidad.

Velar por la correcta gestión y reporte de 
los aspectos materiales del Grupo.

Promover el desarrollo sostenible en los 
departamento y plantas de producción.

Validación de las evaluaciones y valora-
ciones de los estudios de doble materia-
lidad.

03. GOBERNANZA3.3 MODELO DE SOSTENIBILIDAD



MODELO DE GESTIÓN

En Grupo La Plana entendemos el desarrollo sostenible como un factor estratégico de nuestra 
competitividad, que nos garantiza un crecimiento inteligente y sostenido en el tiempo y que po-
tencia nuestra capacidad de generación de valor compartido. Visión que mantenemos des-
de nuestros orígenes, con el firme compromiso se seguir siendo una organización con impacto 
transformador y propósito.

Por ello, hemos desarrollado nuestro propio modelo de gestión estratégica de la sostenibilidad 
el cual nace de la fusión de varias metodologías integrales de marcado prestigio e internacio-
nalmente reconocidas, que abarcan los ámbitos de gestión, planificación estratégica y reporte.

En Grupo La Plana analizamos los impactos de nuestra cadena de valor, 
con el objetivo de identificar los ODS y metas a los que podemos contri-
buir de forma efectiva. Por ello, hemos adoptado 6 ODS y 11 metas que nos 
permiten orientar nuestras actuaciones en coherencia con la estrate-
gia mundial de desarrollo sostenible.

Mediante nuestro sistema de gestión y control de riesgos ambientales, 
sociales y de gobernanza (ESG por sus siglas en inglés), establecemos 
acciones para mitigar o eliminar los riesgos ESG a los que estamos some-
tidos, mediante la aplicación de la debida diligencia.

Siguiendo las directrices de las guías del Global Reporting Iniciative (GRI), 
mantenemos un dialogo sistemático y estructurado con nuestros grupos 
de interés. Mediante nuestros estudios de materialidad potenciamos la 
participación de nuestros grupos de interés en nuestra estrategia y re-
porte anual.

Pertenecemos al movimiento de la Economía del Bien Común desde el 
año 2015, por lo que elaboramos y publicamos trienalmente nuestros ba-
lances de la EBC. Nuestra integración en la EBC nos garantiza realizar un 
desarrollo sostenible alineado ideológicamente con nuestro mapa de 
valores.

03. GOBERNANZA

En 2025 hemos alcanzo la máxima puntuación histórica en el rating ecovadis, 
por lo que estamos dentro del 2% de las empresas mejor valoradas obtenien-
do la medalla de oro, lo que evidencia nuestro firme compromiso con el desa-
rrollo sostenible, así como el buen desempeño de nuestro sistema de gestión.

3.3 MODELO DE SOSTENIBILIDAD
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ECONOMÍA DEL BIEN COMÚN

Nuestra adhesión al movimiento de la 
Economía del Bien Común es una inicia-
tiva de la propiedad, cuyo objetivo princi-
pal es potenciar nuestro desarrollo soste-
nible de forma coherente con los valores 
familiares y fundacionales. Nuestro último 
balance fue realizado en el ejercicio 2024, 
alcanzando una puntuación global de 639 
puntos.

03. GOBERNANZA

GRUPOS DE INTERÉS

A: PROVEEDORES

C: PERSONAS EMPLEADAS

E: ENTORNO SOCIAL

Tenga en cuenta que el formato de los números en la matriz está redondeado

B: PROPIETARIOS Y 
PROVEEDORES 
FINANCIEROS

D: CLIENTES Y OTRAS 
ORGANIZACIONES

A1: Dignidad humana 
en la cadena de 
suministro

B1: Actitud ética en la 
gestión de recursos
financieros

C1: Dignidad humana 
en el puesto de trabajo

D1: Actitud ética con 
los clientes

E1: Próposito e impacto 
positivo de los 
productos y servicios

A2: Justicia y 
solidaridad en la 
cadena de suministro

B2: Actitud solidaria en 
la gestión de recursos 
financieros

C2: Características 
de los contratos de 
trabajo

D2: Cooperación y 
solidaridad con otras 
organizaciones

E2: Contribución a la 
comunidad

A3: Sostenibilidad 
medioambiental en la 
cadena de suministro

B3: Inversiones sostenibles 
y uso de los recursos 
financieros

C3: Promoción de 
la responsabilidad 
medioambiental de las 
personas empleadas

D3: Impacto 
medioambiental del uso y 
de la gestión de residuos de 
los productos y servicios

E3: Reducción del impacto 
medioambiental

A4: Transparencia y parti-
cipación democrática en 
la cadena de suministro

B4: Propiedad y participa-
ción democrática

C4: Transparencia y par-
ticipación democrática 
interna

D4: Participación de los 
clientes y transparencia 
de producto

E4: Transparencia y parti-
cipación democrática del 
entorno social

VALORES DIGNIDAD HUMANA SOLIDARIDAD Y JUSTICIA SOSTENIBILIDAD 
MEDIOAMBIENTAL

TRANSPARENCIA Y 
PARTICIPACIÓN 
DEMOCRÁTICA

76 de 95               80% 47  de 63               74% 88 de 126              70% 35 de 63               55%

3 de 21                   13% 38 de 42                 90% 34 de 42                 80% 0 de 42                 0 %

27  de 42               64% 18 de 42                  43% 8 de 21                     37%
  

22  de 42               53%

28 de 42               67% 17  de 42                 40% 36 de 42                  85% 41  de 63               65%

27  de 42               65% 34 de 42                 80% 32 de 42                  75% 29 de 42               70%

PUNTUACIÓN TOTAL:      639      de      1000 Puntos
Calculadora del bien común - Versión 5.05
MATRIZ DEL BIEN COMÚN
Empresa: GRUPO LA PLANA Año del balance: 2025

Nuestra matriz del Bien Común pu-
blicada en el reporte ESG 2024 no 
había sido evaluada en el momen-
to de su publicación y mostraba una 
puntuación de 615 puntos, la cual 
ha incrementado tras la evaluación 
mediante grupo peer a 639, en octu-
bre de 2025.

3.3 MODELO DE SOSTENIBILIDAD



OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Con el fin de alinear nuestras actuaciones en materia de sostenibilidad, con la estrategia 
mundial de desarrollo sostenible y contribuir de forma coherente a los principales retos en 
dicha materia de la humanidad, realizamos la adopción de los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (“ODS” en adelante, por sus siglas), de acuerdo con las recomendaciones estableci-
das por las Naciones Unidas.

METODOLOGÍA DE ADOPCIÓN DE ODS:

1

45

36

27

ANÁLISIS DE LA CADENA DE 
VALOR Y SUS IMPACTOS

DISEÑAR NUEVAS ACTUACIONES 
O MEDIDAS

METODOLOGÍA
 DE ADOPCIÓN 
DE LOS ODS

INTEGRAR LA ADOPCIÓN 
EN EL PLAN DIRECTOR DE 

SOSTENIBILIDAD

ANÁLISIS DE LOS MODELOS DE 
GESTIÓN CORPORATIVA

IDENTIFICAR KPI’S PARA 
MEDIR SU DESEMPEÑO Y 

CONTRIBUCIÓN

IDENTIFICACIÓN DE 
METAS A LOS QUE 

CONTRIBUYE

DEFINIR NIVELES DE 
CONTRIBUCIÓN: ESTRATÉGICO Y 

RELEVANTE
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En Grupo La Plana hemos identificado dos 
niveles distintos de contribución:

Estratégicos. ODS y metas en los que con-
tribuimos directamente por las activida-
des desarrolladas en nuestra cadena de 
valor. Incluidos en el PDS.

Relevantes. ODS y metas que no contribui-
mos directamente o de forma significati-
va, su adopción alinea nuestra gestión con 
las mejores prácticas.
 

Meta 7.2 Aumento de las energías 
renovables. ​
Meta 7.3 Duplicar la tasa de eficiencia 
energética. 

Meta 8.4 Mejora de la producción y 
consumo eficiente y respetuoso. ​
Meta 8.7 Erradicación de la esclavitud, 
trata y trabajo infantil.

Meta 9.4 Modernización de la 
infraestructura, tecnología limpia. ​
Meta 9.5 Aumento de la investigación 
científica, capacidad tecnológica. 

Meta 12.4 Gestión de deshechos y 
productos químicos. ​
Meta 12.5 Prevención, reducción, re-
ciclado y reutilización de desechos. ​
Meta 12.6 Adopción de prácticas sos-
tenibles en empresas. 

Meta 13.1 Fortalecimiento de la resi-
liencia y adaptación.

Meta 15.2 Gestión sostenibles de 
bosques. 

.

.
15

17

13

12

9 8
7

TRANSVERSAL

ESTRATÉGICOS

ESTRATÉGICOS
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Con el estudio de doble materialidad realizado durante 2025, se han identificado los principales impactos, riesgos y oportunidades de los temas materiales obtenidos, así como los horizontes 
temporales razonadamente previsibles y su implicación en nuestra cadena de valor: operaciones propias, fases anteriores (aguas arriba) o fases posteriores (aguas abajo). Dichos resultados 
han sido utilizados para revisar y actualizar nuestro Plan Director de Sostenibilidad e integrar el mismo dentro del Plan Estratégico Corporativo 2026/2028.

Oportunidad

IMPACTOS RIESGOS Y OPORTUNIDADES

03. GOBERNANZA3.3 MODELO DE SOSTENIBILIDAD
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03. GOBERNANZA

HORIZONTE TEMPORAL CORTO LARGOMEDIO

CADENA DE VALOR AGUAS ARRIBA AGUAS ABAJOOPERACIONES
PROPIAS

LEYENDA

TABLA DE AYUDA E INSTRUCCIONES

3.3 MODELO DE SOSTENIBILIDAD
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MAPA DE GRUPO DE INTERÉS

1
IDENTIFICACIÓN 
DE GRUPO DE 
INTERÉS

2
SEGMENTACIÓN 
DE GRUPOS DE 
INTERÉS

18
MODELO DE 
SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO

19
ELABORACIÓN 
DEL REPORTE 
ANUAL

5
INVENTARIO DE 
ASPECTOS 
RELEVANTES

15
ELABORACIÓN 
DE LA MATRIZ DE 
MATERIALIDAD

8
ACTUALIZACIÓN 
INVENTARIO 
DE CANALES DE 
COMUNICACIÓN

12
ANÁLISIS DE 
RIESGOS Y 
OPORTUNIDADES

3
PRIORIZACIÓN 
DE GRUPOS DE 
INTERÉS

17
PRIORIZACIÓN Y 
PLANIFICACIÓN 
DE 
ACTUACIONES

20
VERIFICACIÓN 
DEL REPORTE

6
PRIORIZACIÓN 
DE ASPECTOS 
RELEVANTES

14
VALORACIÓN 
INTERNA DE AS-
PECTOS 
MATERIALES

9
DISEÑO DEL MO-
DELO DE DIÁLO-
GO

11
ANÁLISIS DE RE-
SULTADOS DEL 
DIÁLOGO

4
INVENTARIO 
DE CANALES DE 
COMUNICACIÓN

16
DISEÑO DE 
ACTUACIONES

21
DIFUSIÓN Y 
PUBLICACIÓN 
DEL REPORTE

7
DEFINICIÓN DE 
NIVELES DE DIÁ-
LOGO

13
IDENTIFICACIÓN 
DE ASPECTOS 
MATERIALES

10
DIÁLOGO CON 
LOS GRUPOS DE 
INTERÉS

PLAN DE DIRECTOR DE SOSTENIBILIDAD

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

ESTUDIO DE MATERIALIDAD

MODELO DE DIÁLOGOANÁLISIS DE ASPECTORS RELEVANTES

SISTEMA DE GESTIÓN DE GRUPOS 
DE INTERÉS

ESTUDIO DE MATERIALIDAD

PLAN ESTRATÉGICO REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

METODOLOGÍA

03. GOBERNANZA

Mediante el Global Reporting Iniciative (en adelante “GRI” por sus siglas), hemos implementado un sistema de gestión de la estrategia del Grupo, basado en la debida diligencia e integración de 
mejores prácticas. GRI es un estándar de rendición de cuentas que, además, lleva integrado un sistema para la identificación, priorización, desarrollo y reporte de aspectos materiales para las orga-
nizaciones, cuyos elementos esenciales son: sistema de gestión de grupos de interés, estudio de materialidad, planificación estratégica y reporte.

METODOLOGÍA DE GESTIÓN

3.3 MODELO DE SOSTENIBILIDAD
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MODELO DE DIÁLOGO

Desde el año 2022 con la realización de 
nuestro primer estudio de materialidad, 
hemos implementado un modelo de dia-
logo con nuestras partes interesadas es-
tructurado y sistemático, con nuestros 
principales grupos de interés, cuyos obje-
tivos principales son:

Definir un marco de interacción 
permanente que potencie las sinergias 
con nuestros grupos de interés.

Garantizar una elevada participación 
de los grupos de interés en nuestra 
estrategia.

Integrar las necesidades, demandas y 
expectativas de los grupos de interés en 
la planificación estratégica.

Obtener información de calidad, que 
facilite nuestra toma de decisiones.

Potenciar la colaboración y cooperación 
con los grupos de interés, en especial en 
aquellos que forman parte de nuestra 
cadena de valor.

Identificar de forma ágil cambios de 
percepciones, gustos, necesidades o 
demandas de los grupos de interés, que 
puedan suponer un riesgo estratégico.

Identificar los canales y herramientas 
idóneas para mantener un dialogo 
periódico y eficiente.

.

.
.
.
.
.
.

SOCIEDAD

NEGOCIO

CORPORATIVOS

Administraciones 
Públicas Familia 

propietaria

Personas 
empleadas

Representantes 
legales

Comunidades 
locales

Centros 
educativos

Generadores 
de opinión

Organizaciones 
sociales

Asociaciones 
Profesionales

Org. Tecnológicas 
e Innovación

Empresas 
proveedoras

Usuarios

Centros de 
montaje

Agentes 
comerciales

Empresas 
clientes

MAPA DE GRUPO DE INTERÉS.
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03. GOBERNANZA

ANÁLISIS DE DOBLE MATERIALIDAD

En 2025 y dentro del marco de diseño del Plan Estratégico Corporativo, nuestro departamento de Sostenibilidad & ESG realizó por primera vez un estudio de doble materialidad, siendo su precedente 
el análisis de materialidad realizado en el ejercicio 2023. Los objetivos principales del estudio de doble materialidad eran revisar y actualizar el actual Plan Director de Sostenibilidad de acuerdo con los 
nuevos resultados obtenidos, diseñar el Plan Estratégico Corporativo 2026/2028 bajo criterios sostenibles, así como determinar el alcance de los requisitos de información y divulgación de sostenibilidad 
de acuerdo con la nueva normativa CSRD y las normas europeas de reporte ESRS.

En nuestro profundo análisis de doble materialidad tuvo un perímetro igual al de la consolidación de nuestras cuentas anuales, por lo que se incluyeron todas las sociedades del Grupo, en todos sus 
ámbitos de actuación geográficos, así como toda su cadena de valor, enfocándonos principalmente en el primer nivel aguas arriba (empresas proveedoras directas y socios comerciales), así como 
en los niveles uno y dos (empresas clientes y personas usuarias de nuestras soluciones) agua abajo. Considerando igualmente los horizontes temporales de corto, medio y largo plazo, de acuerdo con 
las normas europeas de referencia. Además, se incluyeron las demandas, expectativas y necesidades de nuestros principales grupos de interés, internos y externos.

Impacto material y financiero de nuestros aspectos materiales identificados:

3.3 MODELO DE SOSTENIBILIDAD
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03. GOBERNANZA

FASES DEL ESTUDIO DE DOBLE MATERIALIDAD

Nuestro estudio fue realizado durante el diseño del Plan Estratégico Corporativo 2026/2028. Su elaboración, fue liderada por el 
departamento de Sostenibilidad & ESG y la comisión de estrategia corporativa, formada por nuestro comité ejecutivo, parte de 
la propiedad, así como otras direcciones de departamentos, participando activamente en todas sus fases.

Fase I Análisis de contexto.
De acuerdo con la metodología de GRI Implementada, la primera fase del estudio consistió en la revisión de diferentes do-
cumentos estratégicos y de gestión de riesgos multidisciplinares internos, los cuales fueron completados por un análisis ESG 
de tendencias mundiales y sectoriales del World Economic Forum y del Sustainability Accountant Standard Board (SASB). 
Además, se realizó un benchmark de empresas del sector, empresas clientes y proveedoras, así como una revisión de futuras 
regulaciones nacionales y supranacionales.

Fase II Listado de preliminar de aspectos materiales, incluidos sus impactos, riegos y oportunidades.
Con la información de la fase anterior, más el listado de aspectos propuestos por la guía GRI, del balance del Bien Común, así 
como los establecidos en el requisito de aplicación AR-16 del ESRS2, se configuro el listado preliminar, el cual fue sometido a la 
valoración interna del comité de estrategia, desechando todos aquellos aspectos que no tenían un impacto significativo en 
nuestra cadena de valor.

Fase III Consulta a los grupos de interés.
De acuerdo con el sistema de gestión de grupos de interés y tras la revisión de su mapa, se sometió el listado preliminar a 
la valoración de nuestras principales partes interesadas mediante reuniones con: representantes de las personas emplea-
das de todos los centros del producción el Grupo, propiedad, empresas clientes, empresas proveedoras, socios comerciales, 
asociaciones sectoriales, medios de comunicación y paneles de expertos formados por clientes de nuestros clientes y otras 
asociaciones empresariales. Todas estas reuniones fueron realizadas de acuerdo con la metodología de materialidad imple-
mentada en el Grupo, cuyo objetivo era priorizar la importancia e impacto de los aspectos del listado preliminar, identificar 
otros aspectos materiales no incluidos, así como su valoración de impacto material de los mismos.

Fase I
Análisis de 

contexto

Fase II 
Listado 

preliminar

Fase III
Consulta 

grupos de 
interés

Fase IV
Identificación 

de aspecto 
materiales

Fase V
Umbrales de 
materialidad

Fase VI
Validación
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03. GOBERNANZA

Fase IV Identificación de aspecto materiales
Esta fase fue realizada mediante sesiones de trabajo con el comité de estrategia corporativo, en el que se analizó toda la 
información de las fases anteriores para analizar la materialidad de impacto y materialidad financiera, mediante umbrales 
cuantitativos y cualitativos preestablecidos y consensuados con el propio comité.

Metodología de la materialidad de impacto:

Identificación de impactos positivos y negativos, así como su clasificación como impactos materiales, reales o potenciales.

Evaluación de la probabilidad de ocurrencia de los impactos.

Evaluación de la gravedad de acuerdo con los criterios de magnitud, alcance e irremediabilidad, este último solo para los im-
pactos negativos.

Metodología de materialidad financiera (riesgos y oportunidades), en los cuales se evaluó la magnitud potencial de los efec-
tos financieros, así como la probabilidad de ocurrencia. Para evaluar la magnitud del impacto financiero potencial se tuvieron 
en cuenta lo siguientes criterios:

Resultados financieros.

Situación financiera.

Flujos de efectivo.

Acceso a financiación.

Fase V Umbrales de materialidad
De acuerdo con los parámetros de identificación de aspectos materiales, tuvieron dicha consideración todos aquellos cuyo 
resultado estuviera por encima de la puntuación media de las escalas utilizadas, considerando material, todos los temas por 
encima de la media desde la perspectiva de impacto material, financiero o de ambas.

Fase VI Validación por el comité de estrategia
Tras el proceso de evaluación, los resultados fueros expuestos al comité de estrategia para su revisión y validación, para ser 
definitivamente aprobados dentro del Plan Estratégico Corporativo por nuestro consejo de administración.

...

....

De acuerdo con nuestro procedimiento de gestión 
estratégica, se realizarán estudios de materialidad 
de forma trienal, salvo acontecimientos que impac-
ten significativamente en nuestro modelo de negocio 
o estrategia corporativa, que exijan un nuevo análisis 
de doble materialidad.
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03. GOBERNANZA

GOBERNANZA

G1 - Conducta Empresarial (Ética, Cumplimiento y Cultura Corporativa)
29 Cultura corporativa
30 Protección de los denunciantes
31 Corrupción y soborno - Detección, incluida la formación Prevención
32 Corrupción y soborno – Casos
33 Gestión de las relacionas con los proveedores, incluidas las prácticas de pago

ASPECTOS MATERIALES ADICIONALES

34 Innovación
35 Compromiso social y ambiental

Matriz de materialidad de subtemas de Grupo La Plana 2025
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PLAN DIRECTOR DE SOSTENIBILIDAD
 
En 2023 diseñamos e implementamos el pri-
mer plan director de sostenibilidad “PDS23/27 
Adaptándonos al Futuro”, que fue creado de 
acuerdo con las normas de referencia adop-
tadas en nuestro sistema de gestión, desa-
rrollando una hoja de ruta ambiciosa que 
está potenciando la integración de la sos-
tenibilidad y los criterios ESG como un factor 
de crecimiento y competitividad. Por ello, en 
2025 con el diseño e implantación del Plan Es-
tratégico Corporativo 2026/2028, uno de los 
aspectos más importantes fue la integración 
transversal del PDS, con el objetivo de crear 
una ruta estratégica única y sostenible, para 
potenciar un crecimiento inteligente y cohe-
rente con nuestros valores corporativos entre 
los que se encuentra la sostenibilidad.

En la actualidad nuestro PDS se ha prolongado 
hasta el ejercicio 2028, año en el que finaliza el 
Plan Estratégico Corporativo. Durante la fase 
de diseño realizamos nuestro primer estudio 
de doble materialidad. Por ello, hemos actua-
lizado e integrado el PDS de forma coherente y 
alineada con los principales factores de com-
petitividad del Grupo para los próximos ejerci-
cios, manteniendo sus objetivos iniciales:

Garantizar el cumplimiento de requerimientos 
legislativos.

Facilitar la anticipación a las demandas y ten-
dencias.

Generar nuevas oportunidades de negocio.

Optimizar costes totales (económico, social y 
ambiental).

Potenciar el control de los riesgos.

Facilitar el acceso a flujos de financiación sos-
tenible.

Mejorar la percepción de los grupos de interés.

.

.

..

..

.

..

.

.

ESTADO DE LOS PROYECTOS

FINALIZADO: PROYECTO TERMINADO Y EN EL QUE SE HAN ALCANZADO LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS.

EN TIEMPO: PROYECTO DESARROLLADO DE ACUERDO CON LA PLANIFICACIÓN ESTABLECIDA.

CON RETRASO: INICIADO. SU DESARROLLO VA CON RETRASO DE ACUERDO CON LA PLANIFICACIÓN ESTABLECIDA.

STAND BY: PROYECTO PARALIZADO TRAS SER INICIADO.

INACTIVO: PROYECTO NO INICIADO DE ACUERDO CON LA PLANIFICACIÓN ESTABLECIDA.

TOTAL

FINALIZADOS

EN TIEMPO

CON RETRASO

STAND BY

INACTIVOS

41,46%

41,46 %

7,32 %

2,44 %

7,32 %

100,00 %

147 KPI´S

82 
PROYECTOS 

3 DIMENSIONES

8 TEMAS 
MATERIALES

36 NUEVOS 
PROYECTOS

7 OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS

Consulta nuestro Plan Director de Sostenibilidad

Principales proyectos del PDS:

Plan de Acción Climática, publicado en octubre de 2025 y cuyo objetivo es alcanzar la neutra-
lidad climática en 2040.
Plan de Respeto y Protección de los Derechos Humanos y Laborales, implementado en 2024 y 
que en 2026 será ampliado para integrar criterios ambientales, climáticos y éticos, en la ho-
mologación de nuestras empresas proveedoras estratégicas, con el objeto de llegar al 100% de 
homologaciones en 2028.
Plan de Sistema Integral de la Ética, el cual será implementado durante el ejercicio 2026, en el 
que integramos la gestión de todos los riesgos no financieros del Grupo: ESG, cumplimiento, IT, 
éticos, morales, culturales y reputacionales.
Plan de Continuidad de negocio, que también será implementado en 2026 para todas las com-
pañías del Grupo en el que se integran los planes de contingencias de sucesión familiar y em-
presarial, continuidad de la cadena de suministro, continuidad de nuestras operaciones, ciber-
seguridad y ciberataques, así como la gestión de la comunicación en situaciones de crisis.

Estructura del PDS

03. GOBERNANZA3.3 MODELO DE SOSTENIBILIDAD
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3.4. GENERACIÓN DE VALOR
 
En 2025, la cifra de negocio de Grupo La Plana alcanzó 175,9 millones de euros, lo que supone un crecimiento de más de 10 millones
respecto a 2024 (+6,5%). Este avance se ha logrado con precios estables y gracias a un aumento del volumen de ventas (m²).  Durante 
el ejercicio 2025 hay que destacar el incremento considerable en las inversiones realizadas en el activo fijo principalmente en maqui-
naria e instalaciones, siendo un 7,4% más respecto al ejercicio anterior.

A nivel sectorial 2025, según cifras de AFCO se produjo un aumento del 1,8% en m2 de demanda lo que supone un crecimiento de un
2,89% en euros.

En conjunto, 2025 ha sido un buen año para el Grupo, si bien el BAI se ha situado por debajo del registrado en 2024, un ejercicio excep-
cional en términos de resultado. En 2025 se ha generado un BAI de 6,7 millones de euros, lo que representa una disminución de
3,1 millones frente a 2024.

Consulta nuestra política financiera y fiscal

03. GOBERNANZA3.4 GENERACIÓN DE VALOR

https://laplana.com/wp-content/uploads/2026/02/Politica-Politica-financiera-y-fiscal.pdf
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03. GOBERNANZA

EVOLUCIÓN DE LA CIFRA DE NEGOCIO

Agricultura

Construcción

Industria

Bienes de consumo de alta rotación

Otros

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE LA CIFRA DE NEGOCIO POR SECTORES

10,33%

2,29%

41,82%

16,91%

28,64%

3.4 GENERACIÓN DE VALOR
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03. GOBERNANZA

CASH FLOW SOCIAL
 
Nuestro cash flow social cuantifica y controla la generación de valor económico y nuestra contribución a la sociedad y principales 
grupos de interés implicados en nuestra cadena de valor, mediante el desarrollo de nuestras actividades empresariales, siendo 
la principal fuente de impactos socioeconómicos de forma orgánica.

Costes operacionales

Salarios y beneficios pagados a las personas empleadas

Gastos financieros

Impuestos sobre beneficios y otros tributos

Inversión en la comunidad

Beneficios distribuidos

DISTRUBICIÓN PORCENTUAL DEL VALOR ECONÓMICO DISTRIBUIDO

2,66%

77,03%

1,38%

20,10%

0,11%
1,08%

3.4 GENERACIÓN DE VALOR
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03. GOBERNANZA

3.5. TRANSFORMACIÓN DIGITAL
 
La digitalización es una de las tres palancas de competitividad definidas en el Plan Estratégico 
Corporativo 2026/2028, la adopción de tecnologías digitales y adaptar nuestros sistemas de 
información a las nuevas evoluciones y aplicaciones digitales, es clave para el cumplimiento 
de los objetivos estratégicos establecidos, así como atender a la creciente demanda servicios 
de valor añadido que precisan de desarrollos o apoyo en herramientas digitales, por parte de 
nuestros clientes, para evolucionar hacia entornos más colaborativos y eficientes.

En 2025 hemos iniciado diferentes auditorías de nuestros sistemas de información, con el fin de 
adaptar el actual plan estratégico de digitalización, estructurado en dos áreas de gobierno de 
las tecnologías de la información: transformación digital y ciberseguridad, a los necesidades 
y evoluciones establecidas en el Plan Estratégico Corporativo. Dichas auditorías finalizarán 
durante el ejercicio 2026 y serán el preámbulo del nuevo plan digitalización del Grupo.

TRANSFORMACION
DIGITAL

TECNOLOGÍA

SOFTWARE

PROCESOS

PERSONAS

CULTURA

MODELO DE
NEGOCIO

3.5 TRANSFORMACIÓN DIGITAL
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3.5 TRANSFORMACIÓN DIGITAL 03. GOBERNANZA

TRANSFORMACIÓN DIGITAL
 
Ámbitos de actuación del plan de transformación digital

TRANSFORMACION DIGITAL

Consolidación 
infraestructura 

y seguridad

Producir mejor
4.0

Atención al 
cliente

Atención al 
gestor

Equipo 
humano

Principales objetivos:

Reducir tiempos, incrementando agilidad en los procesos.

Incrementar la fiabilidad de la información, reduciendo los errores humanos mediante 
automatismos.

Potenciar el talento, orientar a sus personas a desarrollar nuevas oportunidades de negocio y 
generación de valor.

Mejorar la eficiencia, eliminando o automatización de tareas repetitivas que incrementan la 
productividad.

Reducción de costes, utilizando medio digitales que permitan su disminución.

Incrementar la flexibilidad, incrementar la agilidad y adaptación a las necesidades y demandas 
internas y externas, mediante la automatización de procesos.

Mejorar las comunicaciones, tanto internas como externas mediante herramientas 
colaborativas que facilitan el intercambio de información y comunicación.

Mejorar la experiencia de las empresas clientes, realizando una comunicación más 
personalizada, directa y ágil.

Mayor seguridad de los datos, gracias a las nuevas tecnologías y sistemas implementados.

Reducir riesgos e incertidumbre, mediante un mayor número de datos fiables y analizados, 
que facilitan la toma de decisiones.

Principales actuaciones desarrolladas en 2025:

Migración y renovación de equipos, asegurando la continuidad y eficiencia energética.

Integración de Packaging Igualada en el ecosistema central SAP-MES.

Automatización de cuadros de mando clave.

Inicio de la implantación del almacén vertical de Onda.

Estabilización de comunicaciones y segmentación de redes IT/OT.

Inicio auditorías integrales de IT.

Adopción de una IA corporativa segura.

Implantación de nuevo CRM.

..

.

.

..

.

.

..

........
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03. GOBERNANZA

CIBERSEGURIDAD
 
Nuestro plan de ciberseguridad tiene como objetivo principal la protección anticipada y 
defensa frente amenazas o ataques maliciosos digitales, con el fin de proteger la información 
confidencial y estratégica, garantizar la continuidad del negocio, potenciar la confianza de 
sus grupos de interés, así como reducir o mitigar los riesgos de buen gobierno asociados a los 
ciberataques. En este sentido nuestro plan de ciberseguridad ha establecido actuaciones en 
las siguientes materias:

El 100% de nuestro personal usuario de sistemas de información, está debidamente informado 
y sensibilizado en materia de ciberseguridad, realizando la formación inicial en dicha materia 
a las nuevas incorporaciones

Seguridad de 
redes

Seguridad de 
aplicaciones

Seguridad de 
la información

Capacitación 
de las 

personas 
usuarias

CIBERSEGURIDAD

En el año 2025 no se han detectado brechas de seguridad, por lo que no se han realizado 
comunicaciones a la agencia de protección de datos española.

3.5 TRANSFORMACIÓN DIGITAL



REPORTE ESG 2025 | GRUPO LA PLANA 61

SOCIAL 04. SOCIAL

“No 
infravalores 
el valor de 
las pequeñas 
acciones 
porque ellas 
te permitirán 
dejar huella”.

04.

Buda
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4.1 PERSONAS Y TALENTO

4.1. PERSONAS Y TALENTO

En 2025 hemos iniciado una nueva etapa 
en la gestión estratégica del talento cor-
porativo, un nuevo enfoque en el que se ha 
revisado y definiendo un nuevo propósito 
“impulsamos el bienestar de las personas 
fortaleciendo el vínculo y compromiso con 
nuestros valores”, para elaborar una pro-
puesta de valor a las personas empleadas 
atractiva, diferente y adaptada a las ne-
cesidades actuales del mercado laboral, 
que guía la actual estrategia de la gestión 
del talento, basada en tres pilares bajo el 
lema “personas que construyen lo que so-
mos”.

Personas que construyen lo que somos

Construimos
TALENTO

Somos un Grupo que vela por el desarrollo 
profesional y personal de nuestras perso-
nas. Con un alto índice de promoción in-
terna, las personas que forman parte del 
proyecto tienen la posibilidad de desarro-
llarse, crecer, evolucionar y construir una 
verdadera carrera profesional a nuestro 
lado.

Construimos
SEGURIDAD

Fomentamos un entorno laboral seguro a 
todos los niveles físico y mental. Con políti-
cas que trabajan al servicio de la tranqui-
lidad de la persona. Espacios de trabajo 
que promueven la prevención de riesgos 
tanto a nivel laboral, como a nivel de se-
guridad psicológica, para que las perso-
nas puedan brillar sin limitaciones físicas 
o mentales.

Construimos
BIENESTAR

Cuidamos la materia prima más impor-
tante de nuestra organización: nuestras 
personas. Incentivando políticas que ayu-
den al bienestar integral de nuestros equi-
pos y que impacta tanto dentro de la em-
presa como en su faceta más personal, 
poniendo a su servicio todos los recursos 
al alcance de la organización.

Consulta nuestra política de personas y talento

04. SOCIAL

https://laplana.com/wp-content/uploads/2026/02/Politica-de-Personas-y-Valores.pdf
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04. SOCIAL

Subtemas materiales categorizados de acuerdo con las 
Normas Europea de Información Sostenible (ESRS)
S1 – Personal propio (personas y talento)

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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PERFIL DE GRUPO LA PLANA

Plantilla femenina Contrato indefinido Jornada completa

Perfil general

Evolución de la plantilla Perfil generacional Nivel jerárquico Perfil geográfico

30,56% 96,39% 99,31%

<30

30 a 50

>50

Dirección

Administración

Producción

Resto de España

Madrid

La Rioja

Cataluña

Comunidad Valenciana

8,47%

59,31%

32,22%

2,22%

5,00%

5,83%

6,81%

80,14%

2,22%

32,50%

65,28%

04. SOCIAL4.1 PERSONAS Y TALENTO
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PERFIL DE GRUPO LA PLANA

 22 días hábiles de vacaciones.

1.760 horas de jornada anual.

83,33% del personal directivo reside en la 
Comunidad Valenciana.

84,72% plantilla que vive a menos de 25 Km 
de su centro de trabajo.

...

.

04. SOCIAL4.1 PERSONAS Y TALENTO
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Construimos TALENTO

En Grupo La Plana apostamos por el desarrollo profesional y personal de nuestro equipo. Desde el primer día, acompañamos a cada persona en su 
integración a través de una acogida ágil y cercana. Fomentamos un aprendizaje continuo mediante planes de formación y desarrollo, evaluamos de 
forma constructiva el desempeño y detectamos el potencial de crecimiento, impulsando la promoción interna como una vía real de evolución pro-
fesional. “Creemos que el talento que hoy cuidamos y hacemos crecer, es el que construirá la compañía del mañana”.

Para ello, hemos diseñado diferentes programas y actuaciones para atraer, desarrollar y acompañar a las personas para que crezcan en nuestra 
organización durante todo el ciclo de vida de las personas.

04. SOCIAL

Marca empleadora
Programa Origen

Onboarding
Pack de bienvenida

Figura del Guía

Plan de formación 
continuo. Programa de 

desarrollo del 
liderazgo. 

Aula Abierta
La Plana Conecta

Detección del 
potencial

Plan de mejora 
competencial

Promoción interna

Evaluación del 
Desempeño

Dirección por 
Objetivos

Retribución variable 
por objetivos

Beneficios sociales

Transferencia de 
conocimiento

Entrevistas de salida

Atracción

1 2 3 4 5 6 7

Integración Formación 
y desarrollo

Crecimiento 
y promoción

Desempeño 
y evaluación

Compensación 
y beneficios

Desvinculación

Comunicación

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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Fase 1: Atracción del Talento

Uno de los elementos clave para poten-
ciar la atracción el talento, es desarrollar 
y mantener una marca de empresa em-
pleadora diferente con una propuesta de 
valor eficiente y adaptada las necesida-
des y tendencias actuales del mercado 
laboral. Nuestra propuesta de valor como 
empresa empleadora está orientada al 
crecimiento profesional y el bienestar in-
tegral de nuestras personas, mediante un 
conjunto de beneficios tangibles e intan-
gibles que reciben a cambio de su talen-
to, compromiso y experiencia aportada al 
Grupo, generando un entorno en el que 
su desarrollo profesional es una prioridad, 
garantizando el equilibrio de vida laboral 
y personal, así como acceso a proyectos 
innovadores que marcan la diferencia en 
sus carreras profesionales.

Algunos de los beneficios tangibles:

Protocolo de desconexión digital, que in-
cluye una serie de medidas para asegurar 
el tiempo de descanso una vez finaliza la 
jornada laboral.

Comida incluida para todas las personas 
con jornada partida.

Seguro colectivo de salud con condiciones 
más favorables para todas las personas 
empleadas y sus familias.

Flexibilidad horaria pactada, a través de 
las nuevas condiciones de horario flexible 
pactado.

Teletrabajo para personas cuyo puesto de 
trabajo no requiera presencia física.

Jornada intensiva en verano

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

Permisos no retribuidos para ausentarse sin 
que se abone el tiempo de ausencia, ya sea 
por razones personales, familiares u otras.

Elección de los dos festivos locales movibles 
para departamentos corporativos de grupo.

Beneficios Plan de Movilidad sostenible, en-
tre los que se encuentran los cargadores de 
vehículos eléctricos y parking techado para 
vehículos compartidos.

Retribución variable, a través de la Dirección 
Por Objetivos.

Promociones internas públicas y transpa-
rentes.

Patrocinios personales: posibilidad de solici-
tar patrocinios para actividades con interés 
social y ambiental que tengan capacidad 
de generar valor para la comunidad y el en-
torno.

04. SOCIAL

Flexibilidad horaria Teletrabajo Retribución variable Programas de 
formación y desarrollo

Promoción interna Plan de Bienestar

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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PROGRAMA ORIGEN

Origen nace como un programa estraté-
gico dentro del Grupo La Plana para iden-
tificar, atraer y desarrollar el talento joven 
que marcará el futuro de nuestra compa-
ñía. Para la transformación tecnológica, 
la sostenibilidad y la eficiencia productiva 
necesitamos personas con energía, nue-
vas ideas y compromiso que nos ayuden a 
seguir siendo un referente en el sector del 
packaging y del PLV.

Principales acciones del programa Origen:

Convenios educativos de colaboración 
con centros educativos de formación pro-
fesional y universidades.

Prácticas de empresa en nuestros centros 
de producción de estudiantes.

Visitas y actividades de formación in-
company.

Talleres de innovación abierta.

Participación en ferias y programas de im-
pulso del empleo.

Asistencia a foros y eventos de talento.

.

.

.

..

.
8 colaboraciones con centros de 
formación.
9 personas en prácticas.
2 personas contratadas tras sus 
prácticas.
9 personas empleadas realizaron sus 
prácticas en el Grupo.

....

Evento levante tierra de talento, organizado 
por el periódico El Levante.

Evento Quédate de la UPV.

Café con el CEO, encuentro informal 
de personal de prácticas con nuestro CEO.

Reto de innovación con alumnado de la UJI.

Taller de creativo de innovación con 
personal de prácticas

Ocuparty UJI.

Centros de formación con los que 
hemos colaborado en 2025

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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FASE 2: INTEGRACIÓN

Mediante un onboarding ágil y dinámico, 
hemos implementado un modelo de inte-
gración cuya finalidad es garantizar una 
incorporación homogénea y alineada con 
nuestra cultura corporativa en todas nues-
tras plantas y departamentos, no se trata 
únicamente de dar la bienvenida, sino de 
activar desde el primer momento el com-
promiso, la conexión cultural y potenciar la 
productividad de las nuevas personas in-
corporadas.

Beneficios:

Homogenidad organizativa, experiencia 
coherente en todas las plantas de produc-
ción.

Nuestro nuevo Welcome Pack, diseño 
y producido íntegramente en nuestras 
plantas, es un kit estandarizado que con-
tine elementos corporativos y otros espe-
cíficos de acuerdo con las normativas de 
calidad, seguridad alimentaria y salud la-
boral que refuerza nuestra identidad cor-
porativa y sentido de pertenencia, es una 
herramienta de integración cultural y acti-
vación emocional desde el primer minuto.

Objetivos del Welcome Pack:

Reforzar la propuesta de valor.
Profesionalizar la acogida.
Reducir incertidumbre.
Materializar la identidad.
Generar pertenencia.

.

.

.

.

.

.
.........

04. SOCIAL

Reducción de la carga administrativa, au-
tomatización y centralización mediante la 
app corporativa MyLaPlana.

Mayor velocidad de integración, disminu-
yendo la curva de aprendizaje.

Cumplimiento normativo asegurado, pa-
quete de formaciones iniciales legales ne-
cesarias.

Refuerzo cultura, conexión temprana con 
los valores y propósito del Grupo.

Mejora el compromiso y fidelización del 
talento, el onboarding se convierte en una 
palanca de retención.

Nuestra figura de “Guía”, la cual se acti-
va durante la fase de consolidación de la 
nueva incorporación, en el que una per-
sona del centro de trabajo con mayor ex-
periencia desempeña una labor de tutoría 
interna, cuyo objetivo es facilitar la inte-
gración y adaptación al nuevo entorno la-
boral, cuyas funciones principales son:

Resolver dudas operativas.
Facilitar la adaptación cultural.
Acompañar en la integración en el equipo.
Reducir la curva de aprendizaje.

Confirmación 
de incorporación

Reducción de
incertidumbre

Primer día de
trabajo

Alineación 
cultural y legal 

Formación
corporativa
obligatoria

Protección
reputacional

FASE 1

FASE 1

FASE 2

FASE 2

FASE 3

FASE3

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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FASE 3: FORMACIÓN Y DESARROLLO

La formación es un pilar estratégico para 
el desarrollo y competitividad de Grupo La 
Plana. En un entorno empresarial en cons-
tante cambio y con retos crecientes, el 
Plan Formativo Anual Corporativo se pre-
senta como una herramienta clave para 
asegurar que nuestras personas emplea-
das disponen de las competencias nece-
sarias para alcanzar los objetivos organi-
zacionales establecidos.

El principal objetivo de este plan es iden-
tificar y abordar las necesidades formati-
vas de todas las plantas, áreas y departa-
mentos del Grupo. De esta forma, se busca 
contribuir a la mejora continua, impulsar la 
productividad y preparar a la organización 
para los desafíos futuros. Con el objetivo de 
garantizar su pertinencia y eficacia, hemos 
adoptado una metodología integral y cola-
borativa basada en la identificación de ne-

3. Análisis de necesidades formativas. 
Análisis de la información recibida para 
identificar necesidades formativas comu-
nes y acciones formativas.

4. Definición y elaboración del Plan. Defini-
ción de objetivos estratégicos y diseño de 
las necesidades formativas.

Estructura de las acciones formativas:

Formación obligatoria, para dar cumpli-
miento a requerimientos normativos que 
son de aplicación.

Formación planificada, acciones estable-
cidas de acuerdo con las necesidades 
identificadas inicialmente.

Formación sobrevenida, no incluidas an-
teriormente y cuyo objetivo es adaptarse a 
nuevos cambios regulatorios, sistemas de 
gestión o información, nuevas tecnologías 
implementadas o similares.

.

.

.

04. SOCIAL

cesidades formativas. Este proceso se ha 
llevado a cabo mediante la aplicación de 
cuestionarios dirigidos a todas las plantas 
y departamentos de la empresa, en el que 
participan activamente nuestros mandos 
intermedios y personal directivo, que apor-
tan su visión y experiencia para identificar 
las necesidades formativas, tanto a nivel 
operativo como estratégico, que se com-
pletan con la consulta realizada al personal 
para que puedan identificar las acciones 
formativas que desean realizar.

Proceso de elaboración del Plan Formativo 
Anual:

1. Preparación y recopilación de datos. Di-
seño y difusión de cuestionarios para per-
sonas empleadas y mandos intermedios.

2. Recopilación de datos. De los cuestio-
narios recibidos y necesidades formativas 
identificadas en el sistema de gestión del 
desempeño.

En todas nuestras acciones formativas, se 
evalúa y valora la calidad de la formación, 
mediante cuestionarios realizados por las 
personas participantes, así como la valo-
ración de los responsables de las personas 
formadas en la aplicación de conocimien-
tos adquiridos y grado de cumplimiento 
de objetivos de desempeño establecidos.

TÉCNICA CALIDAD Y 
SEGURIDAD

SEGURIDAD Y 
SALUD

COMPETENCIAL

Principales tematicas formativas Tipos de formación

PRESENCIAL VIRTUAL ONLINE MIXTA MEDIO
AMBIENTE

SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN

CUMPLIMIENTO
Y ÉTICA

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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PLAN FORMATIVO 2025 EN CIFRAS EVOLUCIÓN HORAS FORMATIVAS

18.000

16.000

14.000

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

0

3.620

9.433 10.057

11.100

17.100

2021                   2022                2023                  2024                 2025

Producción

Administración

Dirección

Formación técnica

Desarrollo competencial

Formación obligatoría

Idiomas

Seguridad y salud laboral

Otros

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE LA HORAS FORMATIVAS POR 
NIVEL JERÁRQUICO

La escala de satisfacción utilizada es 1 a 4.

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE HORAS FORMATIVAS POR TEMÁTICA

40,62%

2,67%

31,63%

9,26% 4,81%

35,52%

16,12%54,98%

4,40%

04. SOCIAL

Comparativa 2024 & 2025 (incremento)
3,38% satisfacción media de participantes.
49,63% personas formadas.
54,05% horas formativas.
4,35% horas de formación por persona 
empleada.
119,69% inversión económica
95% acciones formativas del plan 2025 
realizadas.

......
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AULA ABIERTA

Aula Abierta es el espacio de formación 
mensual de Grupo La Plana, en el que se 
abordan temas de interés de distintos 
ámbitos con ponentes externos. Está diri-
gida a todas las personas que componen 
el Grupo y se desarrolla en un formato de 
90 minutos, favoreciendo el aprendizaje 
continuo y reforzando nuestra propuesta 
de valor como empresa empleadora.

Temas tratados en 2025:

Enero: Dar Feedback de forma efectiva, 
con David Gómez.

Febrero: Innovar es posible con 
Alfons Cornellá.

Marzo: Dia de la mujer con Marisa Capellín 
y Mónica Carregui.

.

.

.

.

.

.

.

..

.
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Mayo: Felicidad en el trabajo con Patri 
psicóloga.

Junio: Seguridad y salud en el trabajo con 
Juanjo contra incendios.

Julio: Sácale partido a Outlook para 
organizarte mejor con Aglaia consulting.

Septiembre: Más allá de la cima, el valor 
de una estrategia con propósito, con 
Edurne Pasaban.

Octubre: Inteligencia artificial, con Silvia Leal.

Noviembre: Actuar frente al cambio 
climático, con Victor Viñuales.

Diciembre: Hablamos de calidad, con 
diversos clientes del Grupo.

Con una asistencia online media de 
más 120 personas y con una satisfacción 
media de 3.4/4, Aula Abierta se ha 
consolidado como un espacio formativo 
atractivo y diferente, altamente valorado 
por nuestro equipo.

Aula Abierta Edurne Pasaban.

Aula Abierta Patri Psicologa
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LA PLANA CONECTA

La Plana Conecta es el LMS (sistema de 
gestión del aprendizaje “LMS” por sus si-
glas en inglés) corporativo de Grupo La 
Plana que centraliza y facilita la formación 
e-learning para toda nuestra plantilla, 
ofreciendo un catálogo amplio de cursos 
en múltiples temáticas y accesible desde 
cualquier lugar. Como plataforma, permi-
te planificar, asignar y hacer seguimiento 
del aprendizaje, reforzando el desarrollo de 
competencias y el crecimiento profesional. 
Además, actúa como palanca de comuni-
cación interna y de marca empleadora, al 
democratizar el acceso a contenidos for-
mativos y promover una cultura de apren-
dizaje continuo.

En sus primeros meses de vida, la plata-
forma cuenta con 739 personas usuarias 
registradas, de las que un 49% están ac-
tivas y de ellas un 83% la utiliza de forma 
recurrente.

04. SOCIAL

Programa Desarrollo Liderazgo

El Modelo de Liderazgo del Grupo La Plana 
busca potenciar el talento y fomentar una 
cultura colaborativa mediante tres pilares 
clave: orientación a objetivos, esfuerzo y 
exigencia, y trabajo en equipo. A través de 
sesiones formativas prácticas, acompa-
ñamiento personalizado y herramientas 
de desarrollo, se promueve una visión glo-
bal, el feedback continuo y el compromiso 
con los valores organizativos.

Nuestro programa de desarrollo de 
liderazgo ha tenido un total de 67 
participantes con una satisfacción 
media de 3,71/4.

Conocimiento 
empático

Metodología:
Trabajo de campo. 

Observar, preguntar 
y escuchar

Itinerario formativo 
(Fase 1):

2 sesiones grupales 
de 4h

Itinerario formativo 
(Fase 2):

Sesión grupal de 
4h + sesiones de 

acompañamiento en 
el puesto

Seguimientoy 
escuchar

Sesión grupal:
4h a los dos meses 

finalizada fase 
entrenamiento

2024 2025

Programa 
entrenamiento

Evaluación 
impactoFASE 1 FASE 2 FASE 2
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FASE 4: DESEMPEÑO Y EVALUACIÓN

Junto a la dirección por objetivos ya im-
plementa, hemos integrado un sistema 
de gestión del desempeño (en adelan-
te “SGD”), un complemento sinérgico que 
aporta coherencia global al sistema de 
evaluación corporativo. Nuestro SGD es 
una herramienta estructura para evaluar 
y acompañar el desempeño de nuestras 
personas en su actuación diaria, alineán-
dola con nuestra cultura corporativa y ob-
jetivos estratégicos definidos y escalados 
por niveles funcionales y jerárquicos.

.

.

.

.

.

.

.

.

El sistema contempla la autoevaluación 
de la persona valorada, así como la eva-
luación con su responsable, mediante en-
trevistas personales que son realizadas 
semestralmente. Principales objetivos y 
beneficios del SGD:

Reconocer las aportaciones y actuaciones 
individuales de las personas que forman el 
Grupo la Plana

Orientar y reconducir aquellos comporta-
mientos o actitudes no alineados con el 
propósito del puesto a desempeñar.

Mejorar la comunicación y conexión entre 
los responsables y sus colaborades.

Conocer las expectativas y situación pro-
fesional y alineamiento de las personas 
empleadas.

Alinear a las personas a la misión indivi-
dual y colectiva para focalizarlos en los 
propósitos que tenemos como organiza-
ción.

En las evaluaciones se analizan responsa-
bilidades y competencias:

Evaluación de responsabilidades.

Nuestras descripciones de puestos están 
definidas por responsabilidades, de seis a 
diez por puesto. Evaluado y evaluador de-
ben calificar el desarrollo de cada una de 
las responsabilidades basado en el siste-
ma ILUO, con lógicas de autonomía y des-
treza en la tarea.

Evaluación de competencias.

Se valora y analiza el desempeño com-
petencial del equipo, de acuerdo con las 
competencias asociadas a su puesto de 
trabajo de acuerdo con la estructura de 
tres niveles:

Competencias corporativas, alineadas a 
los valores corporativos del Grupo y que 
aplican a todas las personas.

Competencias específicas, las cuales es-
tán vinculadas al desempeño de su pues-
to de trabajo, determinadas por su res-
ponsable.

Competencias de liderazgo, las cuales 
aplican a las personas que tienen equipos 
a su cargo.

En la actualidad el SGD se aplica a todo 
nuestro personal de administración y di-
rección, siendo un objetivo su aplicación 
a todo el personal de producción en los 
próximos ejercicios. En 2025 el 96% de las 
personas incluidas en el programa de SGD 
realizó las autoevaluaciones y el 94% com-
pletaron la evaluación con la valoración y 
entrevista personal de su responsable.

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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FASE 5: CRECIMIENTO Y PROMOCIÓN

Plan de mejora competencial

Son planes personalizados para aque-
llas personas empleadas con margen de 
mejora en su rendimiento de acuerdo con 
las conductas observables indicadas en 
su descripción del puesto de trabajo y el 
análisis de las informaciones recogidas de 
la evaluación competencial en el SGD, ob-
jetivos alcanzados en la DPO y su compa-
rativa con iguales, así como otras informa-
ciones de acciones formativas y similares.

.

.

.

.
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El plan es diseñado para sostenerse en 
datos y revisiones objetivas (DPT, DPO, 
comparativas con iguales, indicadores del 
puesto, recursos formativos, entrevistas y 
reuniones).

Convierte la mejora en algo operativo, ba-
jando las competencias a conductas y 
después a acciones medibles (calendario, 
reuniones, reportes y plan de acción).

Exige evidencias para verificar el avance, 
lo que ayuda que el seguimiento sea tra-
zable y evaluable.

No se limita a corregir desviaciones: tam-
bién incorpora un eje de desarrollo del 
equipo (potenciando el talento y objetivos 
concretos de formación.

TÍTULO DEL 
DOCUMENTO

Se define el título 
del plan de acción

RECOPILACIÓN DE 
INFORMACIÓN

Se recopilan datos 
objetivos sobre el 
desempeño y las 

competencias

DEFINICIÓN DE 
COMPETENCIAS Y 

ACCIONES

Se identifican 
competencias, 

comportamientos y 
acciones medibles

DOCUMENTACIÓN DE 
ACCIONES

Se recopilan 
evidencias para 
documentar la 

ejecución de las 
acciones

Identificación 
del plan

Diagnóstico Desarrollo
del plan

Evidencias
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Detección del potencial

Con la información consolidada de la DPO, 
SGD y Plan de mejora competencial, en 
su caso, se analiza las informaciones de 
desempeño, objetivos, aspiraciones y ex-
pectativas de las personas empleadas y 
de sus responsables, para poder elaborar 
una Matriz de Talento 9-box, una cuadrí-
cula de 3x3 que posiciona a cada perso-
na empleada de acuerdo con dos ejes: 
desempeño actual y potencial de asumir 
responsabilidades más amplias. Esta grá-
fica nos permite detectar talento de forma 
consciente, priorizar acciones de desa-
rrollo y orientar decisiones de sucesión y 
movilidad interna. Además, facilita la cali-
bración entre áreas, así como la transpa-
rencia y uso de criterios objetivos.

EJES DE VALORACIÓN

DESEMPEÑO MOVILIDAD

..

.

.

.

.
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Objetivos de la matriz de talento:

Identificar el talento crítico y estratégico.

Reconocer personas con movilidad de 
crecimiento.

Detectar áreas de riesgo (bajo desempe-
ño o desajuste al rol).

Priorizar acciones de desarrollo, movilidad 
o ajuste.

Alinear decisiones de personas con la es-
trategia corporativa.

Estandarizar criterios y profesionalizar la 
gestión del talento.

Cumplimiento
de objetivos

Nivel de 
autonomía

Dominio 
técnico

Competencias
comportamentales

Impacto en el equipo 
y en el negocio

Competencias CompromisoAmbición

MATRIZ DE MATERIALIDAD 2023

DESEMPEÑO

M
O

V
IL

ID
A

D

4

7

9

2

5

8

1

3

6

ALTA MOVILIDAD - 
BAJO DESEMPEÑO

MEDIA MOVILIDAD - 
BAJO DESEMPEÑO

BAJA MOVILIDAD - 
BAJO DESEMPEÑO

ALTA MOVILIDAD - 
MEDIO DESEMPEÑO

MEDIA MOVILIDAD - 
MEDIO DESEMPEÑO

BAJA MOVILIDAD - 
MEDIO DESEMPEÑO

ALTA MOVILIDAD - 
ALTO DESEMPEÑO

MEDIA MOVILIDAD - 
ALTO DESEMPEÑO

BAJA MOVILIDAD - 
ALTO DESEMPEÑO
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Promoción interna

La promoción interna es una apuesta histórica del Grupo, por ello definir e implementar un proceso objetivo, justo y alineados con los 
valores y cultura corporativa, es vital, para potenciar el crecimiento del talento adecuado. Nuestro proceso de promoción interna tiene 
implementadas las salvaguardas necesarias para garantizar la aplicación de criterios homogéneos, una evaluación estructurada y 
un proceso transparente que finaliza con una comunicación formal y razonada de los resultados.

Proceso de promoción interna:

La promoción interna no finaliza con la co-
municación de resultados, dado que tiene 
asociado un modelo de seguimiento para 
potenciar el resultado positivo de las pro-
mociones, así como agilizar los procesos 
de adaptación.

Fase de prueba: entre 6 y 12 meses (según 
complejidad, se informa en la publicación 
de la oferta).

Condiciones económicas en prueba: sala-
rio actual + plus (50% al inicio y 50% al final 
del periodo de prueba); condiciones sala-
riales informadas en la entrevista.

Seguimiento: responsable directo define 
evidencias y objetivos al inicio, el depar-
tamento de Personas y Talento solicita in-
formes periódicos y se elabora un informe 
final del responsable previo al cierre para 
consolidación.

.

.

.
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Datos principales de promociones inter-
na en 2025

24% de promoción interna global.

11 promociones profesionales.

8 promociones consolidadas, 4 mujeres y 
4 hombres.

...

Identificación 
del puesto 

vacante

Definición de 
requisitos y 
condiciones

Definición 
del perfil 

competencional

Identificación 
de habilidades 

clave

Difusión

Comunicación 
interna a todas 

las plantas

Evaluación

Entrevista 
y prueba 

competencial

Valoración final 
y decisión

Decisión del 
comité

Elaboración de 
DPT y VPT

Creación de 
descripciones de 

puesto

Elaboración de 
la oferta

Redacción de 
la oferta de 

empleo

Recepción y 
valoración inicial

Evaluación de 
candidaturas

Presentación 
del proyecto

Exposición ante 
el comité

Comunicación 
de resultados

Notificación a 
las candidaturas
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FASE 6: COMPENSACIÓN Y BENEFICIOS

En Grupo La Plana entendemos nuestro 
sistema de retributivo una herramienta 
clave en la gestión estratégica del talen-
to, dado que potencia la atracción y fide-
lización del talento, que ofrece equidad 
interna y competitividad externa, que tie-
ne como objetivos principales incremen-
tar los niveles de satisfacción, mejorar el 
desempeño y la productividad, reducir la 
rotación de personal, así como fortalecer 
el compromiso y la cultura, diseñando un 
sistema coherente con nuestro valores y 
propósito.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

Estructura del sistema de retribución y 
compensación:

Retribución fija, mediante bandas salaria-
les de acuerdo con la categorización de los 
puestos de trabajo establecidos en el con-
venio colectivo y la valoración de puestos 
realizada.

Retribución variable, para toda la plantilla 
basada en la dirección por objetivos, en el 
que nuestras personas empleadas tienen 
asignados objetivos corporativos, de equi-
po y personales, los cuales son pactados y 
comunicados previamente.

Beneficios sociales, prestaciones no di-
nerarias adicionales a la retribución fija y 
variable, orientadas a mejorar la calidad 
de vida de nuestras personas. (principales 
beneficios indicados en la página 67).

Principios de nuestro sistema de retribu-
ción y compensación:

Cumplimiento de la legalidad, mediante 
un sistema basado en los convenios co-
lectivos aplicables.

Transparencia, elaborado con procedi-
mientos claros para fomentar la confianza 
y el consenso.

Equidad interna y externa, garantizando 
una estructura salarial justa y transparen-
te, eliminando brechas injustificadas.

Competitividad, desarrollando un sistema 
que nos permita competir en el mercado 
laboral, retribuyendo por encima del con-
venio colectivo y configurando beneficios 
tangibles que aporten un valor añadido al 
equipo.

Motivación, nuestro sistema vincula re-
compensas con resultados obtenidos, 
para que nuestros equipos se sientan va-
lorados y motivados.

Alineación, de los objetivos establecidos 
con la estrategia corporativa.

Flexibilidad, adaptando en los beneficios 
a las necesidades personales del equipo 
para mejorar su satisfacción y concilia-
ción.

Marca empleadora, implementando un 
sistema atractivo y diferente, pensado 
para nuestras personas.

1.891.882,60€ retribución variable 
destinada a la plantilla.
Salario medio 33.250€.
Salario medio hombres 37.746€.
Salario medio mujeres 28.753€
10,53 ratio salario más alto/ más bajo.
5,45 ratio salario máximo/remuneración 
media.
-7,32% brecha salarial de género 
corporativa.
1,04 ratio salario mínimo interprofesional & 
salario mínimo pagado.

........

En 2025 hemos incluido en la retribución variable y para todo el equipo, desde per-
sonal directivo hasta las personas de producción, un objetivo corporativo de sos-
tenibilidad, vinculado a la mejora de nuestra puntuación del rating de ecovadis, 
tratando de seguir fomentando nuestra cultura responsable y ser coherentes con 
nuestro propósito y valores corporativos. Este rating evalúa nuestra evolución en 
materia de prácticas laborales y derechos humanos, ética, compras responsables 
y medio ambiente, en el que se incluyen el desempeño climático y circularidad del 
modelo de negocio.
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FASE 7: DESVINCULACIÓN

Entrevista de salida.

La finalidad de nuestras entrevistas de 
salida en aplicar una herramienta de in-
teligencia organizativa, reflejo de como 
entendemos la gestión del talento: con 
método, con escucha y con compromiso 
de mejora continua. Es un espacio estruc-
turado, confidencial y respetuoso donde 
invitamos a la persona que finaliza su eta-
pa con nosotros a compartir su experien-
cia real en la compañía: qué ha funciona-
do, qué no, qué le ha aportado el proyecto 
y qué podemos hacer mejor como organi-
zación. Por ello, no la concebimos como un 
trámite o formalidad administrativa sino 
como un:

.

.

. .
.

Acto de coherencia cultural: si promove-
mos escucha activa durante todo el ciclo 
de vida del empleado, también debemos 
hacerlo al final.

Ejercicio de responsabilidad organizativa: 
entender los motivos de salida forma par-
te de nuestra obligación como compañía 
que apuesta por la mejora continua.

Cierre profesional y humano: reconoce-
mos la contribución realizada y mantene-
mos una relación basada en el respeto y la 
profesionalidad.

Enfoque metodológico basado en la re-
copilación de datos y conversación, com-
binamos un análisis cuantitativo y cua-
litativo, en el que utilizamos escalas de 
valoración de los posibles motivos que han 
podido impactar en su decisión de salida 
voluntaria. Un sistema que nos permite 
identificar patrones, detectar tendencias 
por departamentos o colectivos y tomar 
decisiones basadas en datos y no en per-
cepciones aisladas. 

Posteriormente, abrimos un espacio de 
conversación abierta. Aquí es donde real-
mente se genera valor: profundizamos en 
los aspectos puntuados, contextualizamos 
situaciones y recogemos matices que no 
aparecen en un indicador numérico. Es un 
diálogo orientado a entender, no a justifi-
car.

Este modelo refuerza dos pilares clave de 
nuestra cultura:

Rigor en la gestión: analizamos la informa-
ción de forma estructurada para mejorar 
procesos y liderazgo.

Cercanía y respeto: damos voz real a la 
persona hasta el último momento de su 
vínculo con la compañía.

RETRIBUCIÓN

DISTANCIA DOMICILIO - TRABAJO

RELACIÓN CON 
COMPAÑEROS/AS

POCA EVOLUCIÓN 
PROFESIONAL

RELACIÓN CON 
SU RESPONSABLE

EXPECTATIVA SOBRE EL PUESTO 
OCUPADO

RELACIÓN CON 
OTROS DEPARTAMENTOS

OTRAS CONDICIONES 
DE TRABAJO

16,67% tasa de rotación.

4,28% tasa de rotación femenina.

12,39% tasa de rotación masculina.

...

Ámbitos del análisis:

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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FASE TRANSVERSAL: COMUNICACIÓN

En los últimos ejercicios hemos dado un 
fuerte impulso al área de comunicación, 
un eje estratégico clave para alinear es-
fuerzos y compromisos con los objetivos 
corporativos, fortalecer la identificación 
con la cultura corporativa y el sentido 
de pertenencia, así como incrementar la 
transparencia y potenciar entornos de tra-
bajo más colaborativos. Con el objetivo de 
impulsar la comunicación transversal y bi-
direccional, ha jugado un papel importan-
te la integración y uso de redes sociales y 
tecnologías digitales, que nos ayudan a 
gestionar las necesidades de información 
de forma personalizada, garantizar una 
mayor cobertura de las comunicaciones y 
potenciar la participación. Además, a nivel 
externo está siendo un pilar básico en la 
estrategia de captación de talento joven.

Principales líneas de actuación:

Apartado de talento en la nueva web 
corporativa.

Buzon de sugerencias. canal interno 
alojado en My La Plana en el que 
nuestras personas empleadas tienen 
la oportunidad de proponer mejoras 
relacionadas con sus puestos de 
trabajo, instalaciones o empresa en 
general.

Impacto en redes sociales para atraer 
al talento joven. Con colaboraciones y 
posts enfocados a talento, beneficios 
y actividades interna.

Red de corresponsables. Grupo 
formado por el equipo de 
comunicación y una persona de 
cada centro productivo para contar 
con personas embajadoras de 
comunicación interna, que colaboran 
para que cada mensaje importante 
llegue a todos los equipos.

My La plana. App interna (intranet) 
que se actualiza diariamente con 
actualidad de la empresa. Tiene 
acceso toda la plantilla y el contenido 
que se publica va desde concursos, 
actualidad, novedades, promociones 
internas, jubilaciones, nuevas 
incorporaciones, etc.

Comunicación anual. Evento anual 
donde se presentan los resultados 
del Grupo del año anterior a toda 
la plantilla, al que asiste el CEO y el 
comité ejecutivo, para presentar los 
resultados y responder a dudas de 
nuestro personal.

Pantallas. Digitalización de tablones 
de anuncios. Programación continua 
sobre información relevante interna, 
en todos nuestros centros de 
producción.

En 2025 recibimos 19 comunicaciones 
de sugerencias, en 11 de ellas se 
implementaron acciones de mejora.
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Construimos SEGURIDAD

Fomentamos un entorno laboral seguro 
en todos los niveles: físico, mental y emo-
cional. Implementamos políticas claras y 
accesibles, con protocolos que garanti-
zan la prevención de riesgos y espacios de 
trabajo donde se respira respeto, escucha 
activa y responsabilidad compartida. Sa-
bemos que la seguridad es la base de la 
confianza para construir algo duradero.

La seguridad y la salud de las personas 
constituyen uno de nuestros los pilares es-
tratégicos. Este compromiso está integra-
do en nuestro Plan Estratégico, donde se 
recogen los valores corporativos y los pla-
nes de acción asociados, con el propósi-
to de garantizar una mejora continua en 
todos los aspectos vinculados a la segu-
ridad. Entendemos que avanzar en soste-
nibilidad implica, de manera inseparable, 
proteger a las personas, prevenir daños y 
consolidar una cultura preventiva sólida y 
compartida.

..

.

.

.

.

.

..

.

.

.

.

..

.

..

.

.

Principios de actuación de nuestra política 
de seguridad y salud laboral:

Cumplimiento de la legalidad.

Conducta ética y diligente, de todas sus 
personas empleadas.

Desempeño eficiente, aportando los re-
cursos necesarios para la aplicación efec-
tiva de la política.

Transversalidad, del principio de seguri-
dad y salud laboral.

Cultura preventiva, fomentando los valo-
res de seguridad y promoción de la salud.

Gratuito, sin coste para las personas em-
pleadas.

Formación, mediante planes de forma-
ción, información y sensibilización.

Mejora continua.

Participación, de las personas empleadas 
en su gestión.

Como parte del fortalecimiento de nues-
tro sistema de gestión, en 2025 también 
hemos dado un paso relevante en la es-
tandarización de la prevención de riesgos 
laborales implantando la certificación ISO 
45001 en el centro productivo de Betxí. Esta 
certificación aporta un marco de referen-
cia internacional que facilita una gestión 
más sistemática de los riesgos, impulsa la 
mejora continua y refuerza la integración 
de la seguridad y salud en los procesos. En 
dicho sentido, hay que destacar el objetivo 
estratégico de certificarnos en dicha nor-
ma de referencia de forma progresiva en 
los siguientes ejercicios en todas nuestras 
plantas de producción.

Elementos esenciales de los planes pre-
ventivos de seguridad y salud laboral:

Política de seguridad y salud documenta-
da y comunicada.

Articulación de comités de seguridad y 
salud laboral, para garantizar la participa-
ción de sus personas empleadas.

Evaluación sistemática y periódica de los 
riesgos laborales.

Diseño e implantación de planes preven-
tivos para cada centro de producción 
adaptado a su naturaleza, riesgos y nece-
sidades.

Vigilancia de la salud.

Gestión eficiente de emergencias e inci-
dentes, investigación e implantación de 
medidas preventivas y correctivas.

Plan de formación, información y sensibi-
lización.

Protección de la maternidad.

Previsión y adecuación de equipos de pro-
tección individual.

La coordinación de actividades empresa-
riales.

Adecuación de infraestructuras, instala-
ciones y maquinaria

Consulta nuestra política de seguridad y salud laboral
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Construimos SEGURIDAD

En el ejercicio 2025 se han desarrolla di-
ferentes actuaciones que reflejan nues-
tra convicción de que la seguridad no es 
un aspecto puntual, sino un compromiso 
permanente, integrado en la estrategia y 
orientado a resultados.

Mejorar la respuesta ante emergencias y 
situaciones críticas

En 2025 hemos realizado la implantación 
de desfibriladores (DESA) en todos nues-
tros centros, acompañando esta medi-
da con la formación específica necesaria 
para asegurar su uso adecuado. Además, 
hemos impartido formación en prime-
ros auxilios a casi toda la plantilla, y en la 
actualidad seguimos desarrollando esta 
formación para continuar ampliando su 
alcance y mantener los conocimientos 
actualizados. Estas acciones incremen-
tan nuestra preparación ante incidentes y 
contribuyen a crear entornos más seguros, 
en los que la prevención y la actuación rá-
pida marcan la diferencia.

En esta misma línea, contamos con una 
brigada de emergencias en todos los cen-
tros del grupo, que se mantiene en forma-
ción continua. La preparación sostenida 
y la coordinación interna han permitido 
avanzar hacia un control más eficiente de 
las emergencias, reforzando la capacidad 
de respuesta y minimizando potenciales 
impactos sobre las personas y la opera-
tiva.

Riesgos psicosociales

Conscientes de que la salud laboral in-
cluye también factores organizativos y de 
bienestar, en 2025 hemos realizado un es-
tudio de riesgos psicosociales en el centro 
de Onda. Este análisis constituye un paso 
importante para identificar áreas de me-
jora y promover un entorno de trabajo sa-
ludable desde una perspectiva integral. 
Está previsto que este estudio sea exten-
sible en 2026 a los centros de Crevillente, 
Cenicero, Igualada y Leganés, con el ob-
jetivo de avanzar hacia una evaluación y 
gestión homogénea de estos riesgos en el 
conjunto del grupo.

Protocolo de acción climática

Finalmente, en 2025 hemos implementado 
un protocolo de actuación ante condicio-
nes climáticas adversas, diseñado para 
garantizar la seguridad de las personas 
trabajadoras incluso antes del inicio de 
la jornada laboral. Este protocolo refuerza 
nuestro enfoque preventivo y nuestra ca-
pacidad de anticipación ante situaciones 
externas que puedan suponer un riesgo.

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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34,45

27.022,96 €
12.704,96€
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24 reuniones realizas con comités de 
seguridad y salud laboral.

25 acuerdos alcanzados.

0 sanciones en materia de seguridad y 
salud laboral.

8 personas dedicadas a la gestión de 
la seguridad y salud laboral.

412.130,68€ inversión en seguridad y 
salud laboral.

Índice de incidencia 18,16 (por 1.000).

1,82 índice de siniestralidad.

1 auditoría interna.

2 auditorías externa.

.

..

.

.

....
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354.696 832.044 1.186.740
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Construimos BIENESTAR

Contamos con un plan de bienestar, arti-
culado en tres ejes de acción para impul-
sar el bienestar físico, emocional y social:

Fomentando hábitos saludables y estilos 
de vida equilibrados.

Mejorando el equilibrio entre vida y trabajo.

Reforzando la cohesión y las relaciones 
dentro del equipo.

Integrando el bienestar como pilar estraté-
gico de nuestra propuesta de valor.

Bienestar emocional: dominar el estrés y 
controlar el equilibrio

En Grupo la Plana entendemos que la sos-
tenibilidad también se construye desde el 
modo en que cuidamos a las personas y 
organizamos el trabajo. Por ello, nuestras 
políticas de flexibilidad y conciliación for-
man parte del enfoque de gestión respon-
sable del capital humano y buscan equili-
brar la competitividad del negocio con el 
bienestar, la salud y el desarrollo profesio-
nal de quienes integran la organización.

.

.

. ...
.
.

.

..

.

..

.

Estas medidas responden a tres principios 
básicos:

Corresponsabilidad, promoviendo un re-
parto más equilibrado de las cargas de 
cuidado.

Equidad, garantizando que el acceso a la 
flexibilidad sea justo, transparente y com-
patible con la naturaleza de cada puesto.

Confianza y desempeño, orientando la or-
ganización hacia resultados, sin renunciar 
a la calidad del servicio ni a la seguridad 
operativa.

En este marco, la flexibilidad se concibe 
como una herramienta de inclusión y re-
tención del talento, especialmente rele-
vante para reducir barreras que afectan 
de forma desigual a determinados colec-
tivos. El objetivo de estas políticas es do-
ble: mejorar la experiencia de las personas 
(tiempo, salud, previsibilidad y capacidad 
de organización) y fortalecer la resiliencia 
organizativa (continuidad, productividad 
sostenible, compromiso y menor rotación).

Para asegurar su efectividad, establece-
mos criterios de aplicación, mecanismos 
de seguimiento y canales de mejora con-
tinua, integrando la conciliación como un 
elemento estructural de nuestra estrate-
gia Social dentro del marco ESG, en el que 
hemos desarrollado políticas de flexibili-
dad y conciliación:

Política de Permisos.

Política de teletrabajo.

Política de compensación horas y 
distribución irregular de la jornada.

Política de control horario y jornada 
intensiva.

Política de desconexión digital.

Además, con el objetivo de conocer como 
percibimos nuestro entorno laboral y, a 
partir de esa información, seguir avanzan-
do en la mejora de nuestras condiciones 
de trabajo y nuestro bienestar, se realizan:

Sesiones con expertos en salud mental.

Talleres mensuales sobre píldoras 
formativas de salud y bienestar.

Formaciones abiertas de autocuidado, 
gestión del estrés y hábitos saludables.

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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BIENESTAR FÍSICO: DESARROLLAR HÁBITOS 
SALUDABLES

Con el objetivo de incrementar la protec-
ción de la salud de nuestras personas, así 
como fomentar la actividad física y depor-
tiva, hemos implementado diferentes me-
didas.

Seguro de salud privado básico y gratuito 
para todas las personas empleadas que lo 
soliciten.

Participación en eventos deportivos a nivel 
corporativo.

Patrocinio personal de inscripciones en 
actividades deportivas y físicas, solicita-
das por nuestras personas empleadas.

Estas actividades tienen múltiples benefi-
cios, tanto para las personas participantes 
como para la propia empresa dado que 
fortalecen la cultura corporativa, fomen-
tan el trabajo en equipo, mejora la salud 
de los participantes, reducen el absen-
tismo y el estrés, en definitiva, convierten 
al Grupo en un lugar más atractivo para 
nuestro talento. Campeonato de pádel en las sedes 

de Betxí y Onda, con un total de 30 
participantes.

Participación en “carrera de las empresas” de nuestros centros de Betxí, Onda, 
Crevillente, PLV e Igualada, con más de 100 participantes.

Con 74 participantes del Grupo, 5ª 
posición en el ranking de empresas 
según promedio de pasos.

Participación jornada “reptes 
esportius Igualada”, con 14 
participantes en dos equipos mixtos.

Participación en la carrera “Entre 
viñedos” de packaging Cenicero.

.

.

.
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BIENESTAR SOCIAL: FORTALECER LA 
COHESIÓN GRUPAL

Conjuntos de planes de acción que 
tienen como finalidad la creación de 
comunidad, potenciar y fortalecer las 
relaciones interpersonales, el sentido 
de pertenencia y potenciar el dialogo 
y sentido de pertenencia de nuestras 
personas, generando un entorno cer-
cano, familiar y de confianza.

Cohesión
Jornada de puertas abiertas. El 8 de 
noviembre se celebró simultánea en 
las seis plantas del grupo, una jorna-
da de puertas abiertas para nuestras 
personas empleadas y familias. En 
total, más de 700 personas pudieron 
disfrutar de una jornada de cohesión 
de equipo, visitas guiadas al proceso 
productivo, juegos y actividades, en la 
que presentamos nuestro nuevo Plan 
Estratégico Corporativo 2026/2028.

Concursos y reconocimientos

Hemos puesto en marcha diferentes 
concursos a través de nuestra red 
social interna My LaPlana, en los que 
participan voluntariamente la gente 
de nuestro equipo. Mediante nuestro 
“catálogo de logros” nuestro personal 
puede canjear logros obtenidos por 
acciones de participación en concur-
sos, eventos y similares, por obsequios 
como merchandising, bono de libros 
y similares. También hemos articu-
lado un programa de reconocimien-
tos, en los que entregamos obsequios 
por logros alcanzados internamente 
o para celebrar eventos destacados 
como nacimientos de hijos, jubilacio-
nes y similares.

BETXÍ - ONDA

CREVILLENT

CENICERO

IGUALADA

LEGANÉS
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Great Place To Work

En 2025 iniciamos el proyecto para obte-
ner dicha certificación, con el objetivo de 
contar con una herramienta externa que 
nos permita medir el grado de engage-
ment de nuestro equipo, así como definir 
planes de acción sinérgicos y alineados 
para mejorar nuestra atracción del talen-
to, incrementar el orgullo de pertenencia 
y seguir potenciando una cultura corpo-
rativa coherente con nuestros valores. En 
la actualidad ya hemos realizado nuestras 
dos primeras encuestas y tras nuestro pri-
mer plan de acción hemos incrementado 
las valoraciones de nuestro equipo.

Plan de diversidad e inclusión

La diversidad y la inclusión son un componente estructural de nuestra dimensión Social, no solo 
por su impacto en el clima laboral, sino porque condicionan la capacidad de atraer, desarrollar 
y retener talento en el largo plazo. Desde esta convicción, impulsamos un Plan de Diversidad e 
Inclusión de alcance transversal, orientado a asegurar un entorno seguro, respetuoso e inclusi-
vo, donde cada persona pueda contribuir y progresar en igualdad de condiciones, sin discrimi-
nación ni barreras invisibles.

Este plan nace por iniciativa propia y se alinea con los valores del Grupo, integrando medidas de 
sensibilización, prevención de conductas inadecuadas, revisión de procesos de personas (se-
lección, promoción, formación) y mecanismos de escucha y mejora continua. Asimismo, y en 
coherencia con este enfoque, contemplamos el cumplimiento de las obligaciones aplicables en 
materia de inclusión de personas con diversidad funcional, incorporándolo como un elemento 
más de una cultura basada en la equidad y la accesibilidad.

4.1 PERSONAS Y TALENTO

https://laplana.com/wp-content/uploads/2026/03/Politica-Plan-de-Diversidad_05_REDUCIDO.pdf
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Plan de igualdad & LGTBI+

Nuestro enfoque de igualdad se articula 
mediante el Plan de Igualdad y también en 
medidas específicas en materia LGTBI, con 
el objetivo de garantizar un marco labo-
ral basado en la igualdad de oportunida-
des, el respeto y la no discriminación. Estas 
políticas se diseñan y aplican en línea con 
la normativa vigente y con una ambición 
que va más allá del cumplimiento formal: 
buscamos que la igualdad sea un crite-
rio operativo en la toma de decisiones, en 
los procesos de gestión de personas y en 

04. SOCIAL

la cultura corporativa. Nuestros planes de 
igualdad han sido elaborados de acuerdo 
con los requerimientos establecidos en el 
ordenamiento jurídico y mediante comi-
siones de negociadoras de cada uno de 
los centros, las cuales están encargadas 
de realizar el seguimiento y control de su 
implantación.

Todos nuestros planes de igualdad de 
oportunidades tienen articulados proto-
colos para la prevención y actuación de 

acoso sexual o por razón de género, el 
cual ha sido comunicado a toda la plan-
tilla. Además, se han habilitado diferentes 
canales específicos de denuncia que ga-
rantizan la confidencialidad de las perso-
nas informantes de buena fe, así como la 
ausencia de represalias.

4.1 PERSONAS Y TALENTO
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11 personas empleadas con una discapacidad 
reconocida igual o superior al 33%.

100% compañías del Grupo cumplen con la reserva 
del 2% personas con minusvalías.

11,76% del personal directivo pertenece a colectivos 
vulnerables.

.

.

.

4.1 PERSONAS Y TALENTO



REPORTE ESG 2025 | GRUPO LA PLANA 93

04. SOCIAL

Dialogo social

Es una palanca de gobernanza laboral y de 
sostenibilidad: reduce fricciones, mejora la 
previsibilidad y favorece acuerdos dura-
deros en materias sensibles (organización 
del trabajo, salud y seguridad, igualdad, 
desarrollo). Por ello, mantenemos una re-
lación estructurada con la Representación 
Legal de las Personas Trabajadoras basa-
da en la buena fe negociadora, la transpa-
rencia y la búsqueda de soluciones com-
patibles con la protección de los derechos 
laborales y las necesidades operativas del 

negocio. Este diálogo se materializa a tra-
vés de reuniones periódicas, comisiones y 
mesas de negociación, donde se compar-
ten diagnósticos, se revisa la evolución de 
los compromisos y se tratan propuestas 
de mejora. El objetivo es doble: anticipar 
riesgos sociales (conflictividad, rotación, 
absentismo, brechas) y fortalecer un mar-
co de relaciones laborales estable y cohe-
rente con nuestra estrategia ESG.

100% personal cubierto por 
convenio colectivo.

6 comités de empresa formados 
(uno por centro de producción).

44 comités realizados.

21 acuerdos alcanzados.

2 semanas de preaviso antes de 
aplicar cambios organizativos 
significativos.

.

.

...
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4.2. INNOVACIÓN SOSTENIBLE

La innovación es una de nuestras principales palancas de competitividad y un elemento cla-
ve de nuestro aporte de valor al cliente. En 2025 reforzamos una innovación orientada a resol-
ver necesidades reales del mercado con soluciones industrializables, poniendo el foco en re-
ciclabilidad y circularidad, sustitución de plástico, reducción en origen, eficiencia de recursos 
y trazabilidad integral (materiales, procesos y producto) para una toma de decisiones más 
rápida, fiable y transparente.

Innovación centrada en el cliente (producto y solución)
Desarrollamos soluciones a medida, alineadas con tendencias del mercado y 

requerimientos técnicos, con un objetivo claro: más rendimiento con menos material. 
Priorizamos mejoras en reciclabilidad/circularidad, optimización de gramajes y 

simplificación de estructuras sin comprometer funcionalidad, protección y calidad.

Digitalización y trazabilidad integral
Avanzamos en digitalización para conectar datos de materiales, producción 

y producto final, fortaleciendo una trazabilidad integral: composición y 
especificaciones, control de proceso, calidad y requisitos del cliente. Esto reduce 

incertidumbre y mejora la capacidad de respuesta y servicio.

Alianzas para innovar más rápido
Construimos alianzas con proveedores y partners bajo criterios de calidad, respeto 
ambiental y responsabilidad social. Esto nos permite acelerar validaciones, escalar 

alternativas y mejorar la disponibilidad de soluciones, especialmente en proyectos de 
sustitución de plástico y circularidad.

Personas y colaboración transversal
Impulsamos equipos preparados para convertir retos del cliente en soluciones 

concretas, combinando conocimiento técnico, mejora continua y trabajo 
multidisciplinar. Fomentamos una cultura de aprendizaje y ejecución que acelera el 

paso de idea a producto en mercado.

Crecimiento con propuestas sostenibles
Evolucionamos la propuesta de valor hacia nuevos sectores y aplicaciones, 

adaptando soluciones a necesidades logísticas, operativas y de sostenibilidad. 
Buscamos crecer con innovación que combine desempeño, coste total y mejora 

ambiental.

Excelencia industrial y eficiencia
Invertimos en capacidades y métodos para mejorar estabilidad de proceso y 

productividad, reduciendo consumos y mermas. Este enfoque refuerza el aporte de 
valor: competitividad, calidad consistente y menor impacto.

Reciclabilidad, circularidad y sustitución de plástico
Integramos criterios de sostenibilidad desde el diseño y la operación, con prioridades 
claras: reciclabilidad/circularidad, sustitución de plástico cuando es viable, reducción 
en origen y eficiencia de recursos. Orientamos la innovación a impactos relevantes y 

a soluciones implementables a escala.

04. SOCIAL4.2 INNOVACIÓN SOSTENIBLE



GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN

Grupo La Plana tenemos implementado un sis-
tema de gestión de la innovación cuyo origen 
es la metodología “Stage-Gate” que clasifica 
cada proyecto según su grado de complejidad 
y grado de innovación (incremental & disrupti-
vo), basado en el desarrollo ágil y eficiente.

Principales funciones del área de innovación:

Integración de la ciencia en su industria.

Búsqueda de nuevos sectores.

Búsqueda de nuevas aplicaciones del cartón 
en el mercado.

Desarrollo de productos más sostenibles.

Desarrollo de nuevas soluciones que mejoran 
las existentes en el mercado.

Desarrollo de productos ad-hoc para clientes.

Adaptación de los productos a requerimientos 
legales presentes y futuros.

...

..

.. LANZAMIENTO Y
TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA

DESARROLLO Y HOMOLOGACIÓN

SELECCIÓN DE OPORTUNIDADES
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 56 proyectos abiertos.

9 proyectos cerrados.

45% de innovaciones de producto realiza-
da junto a empresas clientes.

39% de innovaciones con mejoras de im-
pacto social y ambiental.

Nuestro centro de innovación InnLab 
inaugurado en el año 2022 en la plan-
ta de Packaging Onda, cuenta con 500 
m2 dedicados al desarrollo de solucio-
nes innovadoras siendo actualmen-
te el epicentro de sus proyectos de 
innovación a través de un modelo de 
cocreación con sus clientes. Por ello y 
desde su creación, InnLab se ha con-
vertido en uno de los pilares de la es-
trategia de innovación del Grupo que 
cuenta con un equipo de profesionales 
especializados y, además, está dotado 
de la más avanzada tecnología que le 
permite realizar simulaciones, pruebas 
de materiales y pequeñas produccio-
nes al momento.

04. SOCIAL4.2 INNOVACIÓN SOSTENIBLE
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Tendencias actuales de nuestra 
innovación

Reducción de material: optimización es-
tructural para mantener prestaciones con 
menos materia prima.

Sustitución de plástico donde aporta me-
nos valor: eliminación o reducción de films, 
laminaciones y componentes no esencia-
les, priorizando alternativas compatibles 
con el reciclaje.

Diseño para el reciclaje: simplificación de 
soluciones, compatibilidad de materiales 
y reducción de elementos que dificultan la 
clasificación y el reciclado.

Eficiencia industrial como palanca doble 
(coste + impacto): foco en mermas y es-
tabilidad del proceso.

Creciente exigencia de trazabilidad: nece-
sidad de identificar composición, origen y 
atributos del envase de forma consistente 
y auditable.

Seguridad y calidad: mantener requisitos 
funcionales (protección, resistencia, higie-
ne) sin sobredimensionar el envase.

.

.

.

.

.

.

PRINCIPALES LÍNEAS DE INNOVACIÓN 
DE GRUPO LA PLANA:

CRITERIOS DE LA INNOVACIÓN SOSTENIBLE
EN GRUPO LA PLANA

AMBIENTAL
CIRCULARIDAD
ACCIÓN 
CLIMÁTICA

SOCIAL
ERGONOMÍA
DERECHOS 
HUMANOS 
Y LABORALES

GOBERNANZA
CUMPLIMIENTO
ANTICORRUPCIÓN

FOCO ACTUAL DE LA INNOVACIÓN
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Principales tendencias de nuestra
 innovación

Reducción en origen: metodologías de di-
seño y validación para bajar gramajes/
material sin perder rendimiento.

Sustitución y simplificación de materiales: 
alternativas a plásticos y racionalización 
de componentes para soluciones más re-
ciclables.

Eficiencia operativa: proyectos orientados 
a reducir mermas en fabricación y con-
versión.

Diseño para reciclaje y circularidad: crite-
rios internos de diseño y colaboración con 
clientes/proveedores para cerrar el ciclo.

Trazabilidad y datos: estandarización de 
información del producto y del envase 
para mejorar control, transparencia y ser-
vicio al cliente.

Colaboración con partners: co-desarrollo 
con proveedores y clientes para acelerar 
la industrialización de soluciones sosteni-
bles.

Algunos de nuestros proyectos 
actuales

Optimizar gramaje cajas agrícolas.

Reducción materia prima en cierto 
tipo de cajas.

Reducción componentes en cajas 
para un sector industrial.

Sustitución de productos de difí-
cil reciclaje.

Reducción de plástico en envíos 
de ciertos productos

Barreras sustitución plástico.

.

.

.

.

.

.

..

.
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.
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El Ecodiseño y la innovación 
sostenible es uno de los prin-
cipales aspectos de innova-
ción del Grupo, una apuesta 
clara por seguir desarrollan-
do el packaging del futuro.

4.2 INNOVACIÓN SOSTENIBLE
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4.3 COMPRAS RESPONSABLES

Nuestras empresas proveedoras son alia-
dos clave en nuestro modelo de negocio 
que nos permiten potenciar nuestra com-
petitividad, así como mantener nuestros 
elevados estándares de calidad, seguri-
dad, sostenibilidad y compromiso social. 
Por ello, tratamos de mantener unas rela-
ciones sinérgicas, transparentes y basa-
das en la confianza mutua. Por ello, nues-
tra gestión eficiente de nuestra cadena de 
suministro nos permite:

Optimizar procesos.

Reducir costes.

Mejorar la eficiencia.

Incrementar la satisfacción de las empre-
sas clientes.

Potenciar nuestra capacidad de generar va-
lor añadido a todos los grupos de interés.

Nuestros departamentos corporativos de 
compras y calidad y bajo la guía de la nor-
ma ISO 9001 de gestión de la calidad, son 
los responsables de evolucionar y adaptar 
nuestro modelo de aprovisionamiento, cu-
yos objetivos principales son:

......

....

.

Consolidar nuestro modelo de relación sinérgico en el que el crecimiento de cualquiera de las partes tiene un efecto tractor y positivo.
Mantener relaciones de confianza y beneficiosas para todas las partes, basadas en el respeto, la colaboración y la transparencia.
Alinear nuestro pool de empresas proveedoras con nuestro compromiso de desarrollo sostenible.
Fomentar las relaciones con empresas proveedoras innovadoras que incrementan la capacidad de desarrollar soluciones más inteligentes y sostenibles.
Priorizar el criterio de menor coste total, valorando los costes financieros, sociales y ambientales de las compras.
Garantizar un suministro eficiente y adecuado de acuerdo con las necesidades y requerimientos en términos de calidad, coste total y competitividad.

04. SOCIAL

Consulta nuestra política de compras responsables

Subtemas materiales categorizados de acuerdo con las Normas 
Europea de Información Sostenible (ESRS)
S2 – Trabajadores de la cadena de valor  
(Derechos Humanos)

Subtemas materiales categorizados de acuerdo con las 
Normas Europea de Información Sostenible (ESRS) - G1 –Conducta empresarial

4.3 COMPRAS RESPONSABLES
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Inicialmente y de forma periódica y siste-
mática evaluamos y valoramos a nuestras 
empresas proveedoras, con el fin de miti-
gar riesgos, asegurar la calidad y cumpli-
miento de obligaciones establecidas y ga-
rantizar el mantenimiento de una cadena 
de suministro eficiente, solvente y sólida. 
Por ello y de acuerdo con nuestra política 
de compras responsables los incumpli-
mientos graves o reiterados pueden dar 
lugar a su deshomologación. Criterios de 
evaluación de empresas proveedoras, que 
son aplicados de forma ponderada:

Relación calidad-precio.

Solvencia técnica.

Solvencia operativa y financiera.

Reputación y cumplimiento 
(anticorrupción).

Impacto ambiental y social.

Histórico, evaluaciones anteriores en su caso.

Trazabilidad y origen.

....

...

Planificación o 
identificación 
de necesida-

des

Solicitud de 
propuestas 
y/o análisis de 
alternativas

Selección de 
empresa 
proveedora y 
producto o 
servicio

Homologación 
de la empresa 
proveedora

Lanzamiento 
de pedido

Seguimiento del 
pedido y control de 
cumplimiento de 
requerimientos

Recepción y 
control

Contabiliza-
ción y pago

Fases del sistema de gestión de compras:

Distribución porcentual de las empresas 
proveedoras por su antigüedad

0 a 5 años

6 a 10 años

más de 10 
años

20%

36%

44%

04. SOCIAL

En 2025 nuestros los departamentos de compras y sostenibilidad han iniciado un 
nuevo proyecto para evaluar aspectos climáticos y circulares de las empresas 
proveedoras.

Durante el 2025 no se han identificado empresas proveedoras con impactos negativos 
significativos en materia social y ambiental.

En 2026 está previsto la implantación de un nuevo código ético para las empresas 
proveedoras.

.

.

.

33,7 días de periodo medio 
de pago a empresas 
proveedoras.

.

4.3 COMPRAS RESPONSABLES
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PRINCIPALES RIESGOS Y ACCIONES DE MITIGACIÓN DE LA CADENA DE SUMINISTRO DE GRUPO LA PLANA:

Cumplimiento

Fraude y corrupción

Abastecimiento

Financiero

Ambiental

Derechos Humanos y 
Laborales

Innovación

Legalidad.
Marco de integridad corporativo.
Secreto profesional y propiedad industrial e intelectual.
Obligaciones pactadas: plazos de entrega, precio, etc.

Fraude de calidades de materiales.
Fraude de seguridad de los materiales.
Corrupción entre las partes.
Conflicto de interés.

Rotura de Stock.
Exceder límites de stock permitido.
Escasez de materiales.
Corte o restricción de suministro de países o regiones por causas geopolíticas.

Cambiario.
Inflacción.

Emisiones atmosféricas.
Deforestación.
Generación y gestión de residuos.
Protección de la biodiversidad.

Incumplimiento de obligaciones laborales.
Trabajo infantil, forzoso u obligatorio.
Peligro para la salud de las personas trabajadoras.
Accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
Trato indigno o discriminatorio.

Desarrollo de nuevas soluciones más sostenibles e inteligentes.
Entrada en nuevos sectores.
Pérdida de competitividad.

Comunicación del marco de integridad corporativo (código ético).
Firma de acuerdos de confidencialidad y secreto profesional.
Obligaciones pactadas formalizadas y firmadas entre las partes.

Solicitud de especificaciones técnicas de calidades y seguridad de los productos.
Formalización de requerimientos técnicos solicitados.
Realización de pruebas y ensayos.
Protocolo de aceptación y concesión de regalos con representantes de las empresas 
proveedoras.

Protocolo para la gestión de posibles conflictos de interés.
Planificación de compras predictiva de acuerdo con el histórico.
Seguimiento de producciones y consumos de materiales.
Seguimiento de los niveles (mínimos y máximos) de layout de materiales.
Garantizar alternativas de suministro para productos críticos.
Diversificación geográfica (países o regiones) de materiales críticos.

Negociación de precios y planificaciones de productos críticos de forma periódica y 
sistemática, en la que establecen precios y cálculos de precios justos de los mismos.
Estudio de precios y condiciones de mercado de materiales más significativos.

100% del papel reciclado está certificado.
100% del papel de fibra virgen tiene certificación de forestación responsable.
Requerimientos ambientales para productos de alto impacto ambiental.
Requerimientos ambientales para proveedores de servicios de alto impacto ambiental.
100% de gestores autorizados de residuos son recicladores.

Comunicación del marco de integridad corporativo.
Coordinación de actividades empresariales para empresas proveedoras de servicios 
de outsorcing.
Seguimiento de certificaciones de respeto y protección de los Derechos Humanos de 
empresas proveedoras significativas.
Requerimientos sociales a proveedores estratégicos y de alto impacto social.

Potenciar el establecimiento de relaciones comerciales con empresas proveedoras 
punteras en tecnología y Know how.
Desarrollar proyectos de innovación con empresas proveedoras.

TIPOLOGÍA RIESGOS ACCIONES

....

....

....

..

....

.....

...

...

....

................

.

..
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Proximidad

La proximidad geográfica es un aspec-
to estratégico en coherencia con nuestro 
marco de integridad. No obstante, es un 
criterio de difícil aplicación en la compra 
de papel de fibra virgen, dado que, por 
causas climatológicas y geográficas, los 
principales productores están fuera del 
territorio nacional. Objetivos:

Favorecer el desarrollo económico y social 
de las comunidades en las que opera.

Potenciar el desarrollo de colaboraciones 
y proyectos de innovación.

Reducir los impactos ambientales deriva-
dos por el transporte.

Realizar un control más efectivo del des-
empeño y reputación de sus empresas 
proveedoras.

Concentración 

Salvando la diversidad estratégica nece-
saria, actualmente tratamos de mante-
ner una cartera de empresas proveedo-
ras de confianza, en las que trabajamos 
estrechamente y con mayor colaboración 
estratégica, con el fin de crear ventajas y 
elementos de diferenciación, así como de-
sarrollar proyectos conjuntos con empre-
sas proveedoras clave. Objetivos:

Tener un mayor margen de negociación al 
concentrar todas las necesidades en una 
demanda única como Grupo.

Facilitar la planificación predictiva y evitar 
eventos imprevistos.

Favorecer la colaboración y desarrollo de 
nuevas ideas.

Potenciar la creación de la cadena de va-
lor sostenible del Grupo.

.

.

.

.

.

.

.

.

Ejes estratégicos de nuestro programa de compras

Diversidad

Mantener una mínima diversidad de 
abastecimiento con diferentes centros 
de producción que permitan tener di-
ferentes rutas de suministro y empla-
zamientos geográficos, lo que nos per-
mite contener riesgos y potenciar la 
eficiencia de nuestra cadena de sumi-
nistros: Objetivos:

Paliar riesgos geopolíticos y ambienta-
les que pueden afectar a un área geo-
gráfica.

Mantener en la cartera de suministro 
materiales sustitutivos o alternativos.

Potenciar la capacidad de innovación.

Mantener la agilidad de suministro ne-
cesaria para su actividad.

.

.

..
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04. SOCIAL

DISTRIBUCIÓN DE LA INVERSIÓN POR ÁMBITO GEOGRÁFICO

Empresas proveedoras locales

Empresas proveedoras nacionales

Empresas proveedoras internacionales

21,41%

36,12%

42,47%

De acuerdo con nuestro compromiso de “Tolerancia CERO” a la comisión de actos 
ilícitos, fraudulentos o corruptos establecido en el Código Ético, tenemos definidos 
protocolos para la aceptación y concesión de regalos, así como para la gestión de 
posibles conflictos de interés. Durante el ejercicio 2025, no ha recibido denuncias 
o comunicaciones por corrupción, fraude o conflicto de interés de sus empresas 
proveedoras.

El 100% de sus productos o soluciones no 
producen impactos nocivos en la segu-
ridad y salud de sus clientes o personas 
usuarias, por lo que no se han producido 
incumplimientos legales en dicha materia.

4.3 COMPRAS RESPONSABLES
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RESPETO Y PROTECCIÓN DE LOS 
DERECHOS HUMANOS Y LABORALES

De acuerdo con nuestro compromiso fun-
dacional de ser una empresa con un im-
pacto social transformador y regenera-
tivo, ampliamos nuestro compromiso de 
respetar los derechos y libertades funda-
mentales de las personas empleadas a 
nuestro ámbito de influencia, por ello, he-
mos implementado un sistema de gestión 
de los Derechos Humanos y Laborales en 
nuestra cadena de suministro.

Con el objetivo de dar a conocer dicho 
compromiso, hemos integrado en nuestro 
marco de integridad una política de res-
peto y protección de los Derechos Huma-
nos y Laborales, cuyos principales com-
promisos son:

Aplicar los niveles de protección estable-
cidos en la normativa internacional, en es-
pecial el marco de las Naciones Unidas, así 
como los convenios y recomendaciones 
establecidos por la Organización Interna-
cional del Trabajo.

No hacer uso ni apoyar la utilización de 
mano de obra infantil ni juvenil.

No hacer uso ni fomento del trabajo for-
zoso u obligatorio, en cualquiera de sus 
expresiones (esclavitud, semi-esclavitud, 
trabajo por servidumbre y similares).

Evitar cualquier forma de tráfico de perso-
nas.

No hacer uso ni permitir la aplicación de 
medidas disciplinarias inhumanas o que 
atenten a las libertades o dignidad de las 
personas.

Garantizar una retribución digna y efectiva.

.

.

.

.

.

.

Consulte la política de respeto y protección de los Derechos Humanos y Laborales 

Proporcionar un entorno laboral seguro y 
garantizar la asistencia sanitaria.

Eliminar y no permitir prácticas laborales 
de discriminación.

Proporcionar un trato digno y respetuoso a 
todas las personas.

Respetar los derechos de libertad de aso-
ciación, negociación colectiva, reunión 
pacífica y la huelga.

Respetar la confidencialidad y el derecho 
a la intimidad de todas las personas.

Formar y capacitar a las personas em-
pleadas, para que puedan desempeñar 
sus funciones de forma efectiva y segura.

.

.

.

.

.

.

En 2025 no hemos recibido sanciones o denuncias por vulneración de los Derechos 
Humanos y Laborales en nuestras compañías o por incumplimientos de nuestras 
empresas proveedoras, por lo que no hemos activado nuestro protocolo de 
remedición y restauración.

04. SOCIAL4.3 COMPRAS RESPONSABLES
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MODELO DE GESTIÓN

Nuestro sistema de gestión de los Derechos Humanos y Laborales ha sido 
aprobado por el comité ejecutivo, tiene como objetivo mantener los riesgos 
asociados a dichos aspectos por debajo de los límites de tolerancia estable-
cidos, garantizar su mejora continua y adaptación a nuevas regulaciones, 
así como integrar las mejores prácticas de gestión.

Ámbitos de actuación del modelo de gestión

Alcance del modelo de gestión

Compañías del Grupo.
Empresas proveedoras y subproveedoras.
Empresas de servicios logísticos.
Empresas contratistas y subcontratistas.
Empresas de trabajo temporal colaboradoras.
Socios comerciales.

......

Elementos esenciales del modelo de gestión: 

CÓDIGO ÉTICO
POLÍTICAS

PROCEDIMIENTOS

INFORMACIÓN Y 
SENSIBILIZACIÓN 

INTERNA Y EXTERNA

FORMACIÓN Y 
CAPACITACIÓN AL 
PERSONAL CON 
ATRIBUCIONES

MITIGACIÓN Y 
ELIMINACIÓN DE 

RIESGOS

PERSONAL INTERNO 
Y EMPRESAS 

PROVEEDORAS

REPORTE ESG
ANUAL

CANAL ÉTICO

REMEDIACIÓN Y 
RESTAURACIÓN

SISTEMA DE 
REMEDIACIÓN

MARCO DE 
INTEGRIDAD

PLAN DE 
COMUNICACIÓN

PLAN DE 
CAPACITACIÓN

PLAN DE ACCIÓNRÉGIMEN 
DISCIPLINARIO

RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SISTEMA DE 
RECLAMACIÓN

Tiempo de trabajo

Discriminación Remuneración

Trabajo forzoso y obligatorio Medidas disciplinarias

Seguridad y salud Libertad de asociación

04. SOCIAL4.3 COMPRAS RESPONSABLES



Plan inicial de homologación

En 2024 con la implantación de nuestro sistema de gestión diseñamos una hoja de ruta 
de homologación social de nuestras empresas proveedoras trienal, dando prioridad en 
dicha homologación a las empresas proveedoras de materia prima y auxiliar, otros pro-
ductos o servicios críticos con las que mantenemos un trato continuado y un nivel de 
actividad significativo. 

Este plan se paralizó en 2025, con el objetivo de integrar dentro del plan de homolo-
gación social, nuevos criterios adicionales ambientales (climáticos y circulares) y de 
gestión de riesgos de la continuidad de su negocio. Este nuevo plan de homologación 
arrancará con la aprobación del código ético de empresas proveedoras en el ejercicio 
2026.

04. SOCIAL4.3 COMPRAS RESPONSABLES
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4.4. COMPROMISO SOCIAL Y AMBIENTAL

Nuestros 52 años de trayectoria han esta-
do marcados por un claro propósito, ser un 
generador de impacto positivo y transfor-
mador, haciendo crecer un proyecto ca-
paz de aportar valor compartido a todos 
nuestros grupos de interés. El mayor lega-
do de Grupo La Plana sigue siendo el fuerte 
arraigo con los valores y la ética, que for-
man parte de nuestro ADN, asumiendo el 
reto de mantenernos como grupo empre-
sarial familiar y seguir creciendo con in-
tegridad y coherencia, para salvaguardar 
este legado que forma parte de nuestra 
identidad y compromiso con la comuni-
dad y el entorno.

A medida que exteriorizamos nuestros 
valores y asumimos la responsabilidad 
de desarrollar nuestro compromiso so-
cial y ambiental, pudimos cumplir dichas 
inquietudes creando la Fundació Noves-
sendes, proyecto que nos permitió cana-
lizar y desarrollar de forma sistemática 

la participación de la compañía en dicho 
compromiso. En el año 2010 el Grupo cedió 
la fundación a la comunidad local trans-
formándose en una fundación comunita-
ria de la cual es patrono. Con el objetivo 
de seguir contribuyendo desde la propia 
empresa a la comunidad de una forma 
eficiente y estructurada, hemos definido 
nuestra propia política de compromiso 
social y ambiental, así como un sistema de 
gestión, cuyos principales objetivos son:

Impulsar la sostenibilidad del modelo de 
negocio del Grupo.

Contribuir al bien común y la mejora so-
cioeconómica de las comunidades en las 
que opera.

Potenciar la preservación y conservación 
del patrimonio natural.

Incrementar la satisfacción y orgullo de per-
tenencia de sus personas empleadas.

Materializar los valores fundacionales del 
Grupo, en especial la solidaridad.

Mejorar la imagen y reputación del Grupo.

Incrementar la participación de sus perso-
nas empleadas en acciones solidarias en 
el ámbito social y ambiental.

Expandir sus acciones sociales a todas las 
comunidades en las que opera el Grupo.

Dichos objetivos deben vehiculizarse a 
través de las actividades establecidas en 
nuestra política corporativa:

Voluntariado de sus personas 
empleadas.

Donaciones en especie.

Mecenazgo de la fundación 
Novessendes.

Ayuda humanitaria.

Patrocinios personales, locales o corpora-
tivos.

.

.

.

.

.

..

.

.

..

..

04. SOCIAL

La Fundació Cívica Novessendes es 
una fundación comunitaria que traba-
ja en la construcción de capital social 
para la mejora de su entorno, promo-
cionando la participación de perso-
nas, instituciones y empresas compro-
metidas con su comunidad. Para ello 
impulsa la implicación de los diferen-
tes agentes en la detección de nece-
sidades y las formas de abordarlas, 
desarrollando estrategias de apoyo 
y acompañamiento a iniciativas ciu-
dadanas, de fomento del emprendi-
miento de impacto social y de sensi-
bilización y educación para un futuro 
sostenible, con justicia social y defensa 
del medio ambiente, generando opor-
tunidades que aúnen esfuerzos en pro 
de una sociedad más armónica.

Líneas estratégicas de la fundación:

Fomento de la participación ciudada-
na y de la responsabilidad social co-
munitaria en las empresas.

L´Horta del Rajolar. Promoción de un 
modelo agroecológico cooperativo, 
fomentando el relevo generacional 
agrario y el consumo en canal corto.

Programa “Futur Sostenible”. Cambio 
de modelo económico en centros edu-
cativos de ESO y FP, con enfoque en la 
Economía del Bien Común.

Programa “Llaurant”. Cambio de mo-
delo agrícola, por una soberanía ali-
mentaria.

.

.

.

.

Consulta nuestra política de compromiso social y ambiental
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04. SOCIAL

Nuestra área de Relaciones Instituciona-
les que está integrada en nuestro depar-
tamento corporativo de Sostenibilidad & 
ESG, es la encargada de desarrollar y ges-
tionar la política de compromiso social y 
ambiental, para ello se ha definido un plan 
de acción con diferentes líneas de actua-
ción: institucional, asociacionismo y com-
promiso social y ambiental. En 2025 estas 
líneas se han consolidado con unos ob-
jetivos claros y un enfoque alineado a la 
estrategia de sostenibilidad definida en el 
PDS 23/27.

Línea Institucional

Dentro de nuestra línea de actuación insti-
tucional se enmarcan las acciones de visi-
tas institucionales y obtención de premios 
y reconocimientos. Durante 2025 hemos 
colaborado con diferentes organizacio-
nes e instituciones organizando diferentes 
visitas institucionales como la consellera 
de Hacienda y Economía o la alcaldesa 
de Onda, donde hemos mostrado nuestro 
compromiso con la sostenibilidad y nues-
tra capacidad de crecimiento.

En cuanto al apartado de premios y distin-
ciones, hay que destacar que detectamos 
la necesidad de definir y documentar un 
protocolo en el que hemos establecido los 
requisitos y criterios mínimos que deben 
cumplir nuestras candidaturas, con el ob-
jetivo de alinear dichas actuaciones con 
el marco de integridad corporativo. Dicho 
protocolo será aprobado por nuestros ór-
ganos de gobierno en 2026. En 2025 he-
mos recibido varios premios: el premio na-
cional Liderpack al mejor PLV de alimentos 
en su filial de Madrid, el premio economía 
y empresa de Cope Castellón y el Premio 
a la Innovación en los Premios Agrícolas 
de Castellón, organizados por El Periódico 
Mediterráneo.

4.4 COMPROMISO SOCIAL Y AMBIENTAL
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04. SOCIAL

Línea de asociacionismo

En el apartado de asociacionismo, pertenecemos a diferentes asociaciones con el fin representar y defender tanto los intereses del Grupo y de nuestro sector, así como 
participar en diferentes acciones como actos, jornadas, actividades formativas y similares, potenciando la creación de alianzas y sinergias, adquisición de nuevos cono-
cimientos y tendencias o fomentar un networking de calidad.

Premios y distinciones recibidas

4.4 COMPROMISO SOCIAL Y AMBIENTAL



LÍNEA DE COMPROMISO SOCIAL Y AMBIENTAL

En esta línea reside la esencia del Grupo de 
impulsar el desarrollo económico, social y 
ambiental de la sociedad y en especial en 
las comunidades en las que operamos. En 
ella, se encuadran las actuaciones de pa-
trocinio para nuestro personal y corpora-
tivo, así como nuestra donaciones y cola-
boraciones con organizaciones solidarias. 
Actualmente estamos impulsando un plan 
de voluntariado corporativo, con el que se 
pretender seguir potenciando el valor de 
la solidaridad a nuestras personas em-
pleadas, reforzar nuestros valores y cultu-
ra corporativa e incrementar su sentido de 
pertenencia. En 2025 y como primer paso, 
creamos un focus group de voluntariado, 
para que puedan ser tractores del proyec-
to, el cual se realizará con colaboración 
con la fundación Novessendes.

Desde su inicio el área de relaciones ins-
titucionales y RSC nace con un claro en-
foque de llegar a cada una de nuestras 
plantas productivas, con el objetivo de de-
sarrollar planes más participativos a tra-
vés de una estrategia compartida que se 
inició en 2025, con reuniones periódicas 
donde se analizan y se reportan las dife-
rentes acciones. Además, hemos creado 
la figura del embajador de sostenibilidad 
en todas las filiales del grupo.

EVOLUCIÓN DE LA INVERSIÓN EN LA COMUNIDAD EN MILES DE €
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AMBIENTAL 05. AMBIENTAL

“Cada acción 
que tomamos 
tiene un 
impacto en el 
medio ambiente. 
Es nuestra 
responsabilidad 
asegurarnos 
de que sea 
positiva”.

05.

Sylvia Earle
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5.1. GESTIÓN AMBIENTAL

En Grupo La Plana desarrollamos nuestras 
actividades empresariales desde la pro-
tección y preservación del medio ambien-
te, de acuerdo con nuestro compromiso 
fundacional de contribuir al desarrollo sos-
tenible y mantener un modelo de negocio 
capaz de generar impactos positivos so-
cial y ambientalmente. Nuestro departa-
mento corporativo de medio ambiente es 
el encargado de aplicar nuestra política 
corporativa en dicha materia, cuyos pila-
res principales son la protección de la bio-
diversidad, la transición energética, el uso 
responsable de materiales y el fomento de 
la economía circular.

Nuestra gestión ambiental está basada la 
norma internacional ISO 14001 de gestión 
ambiental, que gestiona el departamen-
to corporativo de medio ambiente y cali-
dad, que impulsa evaluaciones periódicas 
de los aspectos ambientales de nuestras 
plantas de producción, para implementar 
medidas que mitiguen o eliminen sus ries-
gos asociados, cuyos principios de gestión 
son:

Cumplimiento de la legalidad y adapta-
ción a la creciente normativa y demandas 
ambientales de la sociedad.
Identificación, gestión y control de aspec-
tos ambientales.
Gestión preventiva, basada en la mitiga-
ción o eliminación de los impactos de sus 
aspectos ambientales.
Mejora continua del sistema de gestión y 
adopción de mejores prácticas.
Eficiencia y consumo responsable.
Apoyo tecnológico para mejorar su des-
empeño ambiental.
Desempeño sostenible de las actividades, 
productos y soluciones.
Consolidar la cultura corporativa de res-
peto ambiental.

.

..

.....

......

Consulta nuestra política de medio ambiente

05. AMBIENTAL

Aspectos ambientales corporativos iden-
tificados:

Generación y gestión de residuos.
Consumo y gestión hídrica.
Eficiencia y gestión de suministros energé-
ticos.
Derrames de productos químicos.
Vertidos.
Emisiones atmosféricas.

Nuestras plantas de producción realizan 
periódicamente y de acuerdo con la legis-
lación vigente, mediciones acústicas, las 
cuales han tenido resultado positivo. No 
se realizan mediciones de contaminación 
lumínica, dado que, por su ubicación, ac-
tividad y similares, no están sometidas a 
dicha regulación.

En 2025 ninguna de nuestras compañías 
ha sido sancionada en materia ambiental.

5.1 GESTIÓN AMBIENTAL

https://laplana.com/wp-content/uploads/2026/02/Politica-Medio-Ambiente.pdf
https://laplana.com/wp-content/uploads/2023/10/POLITICA-DE-MEDIOAMBIENTE-2023.pdf
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5.2. CIRCULARIDAD

En Grupo La Plana mantenemos nuestra 
firme apuesta por la integración de la eco-
nomía circular en el su modelo de negocio. 
Su gestión ambiental basada en el ciclo de 
vida facilita la identificación de riesgos y la 
implantación de medidas que potencian 
la mejora de su desempeño ambiental y la 
circularidad, siendo un factor de competi-
tividad clave en su estrategia y consecu-
ción de objetivos estratégicos.

Nuestro modelo se basa en el enfoque de 
las siete erres: rediseñar, reducir, reutili-
zar, reparar, renovar, recuperar y reciclar, 
el cual esta alineado con nuestro PDS, que 
potencia la circularidad como un ámbito 
de actuación con impacto: incluyendo el 
uso de materiales de origen renovable y 
reciclable, la eficiencia productiva, la op-
timización de recursos, la eliminación y re-
ducción de residuos, así como su valoriza-
ción potenciando una segunda vida útil

05. AMBIENTAL

Dentro de las actuaciones establecidas 
dentro del plan de acción climática corpo-
rativo, también se incluyen medidas espe-
cíficas de valoración de residuos, así como 
el compromiso de avanzar hacia la certifi-
cación “residuo cero” en nuestras plantas 
de producción en los próximos ejercicios.

En materia de recursos de origen forestal 
y trazabilidad, disponemos de una políti-
ca de cade de custodia de acuerdo con el 
estándar FSC, que potencia la promoción 
de la gestión forestal responsable y ga-
rantizar su trazabilidad, incluyen compro-
misos de cumplimiento de la legalidad, no 
hacer uso de materias primas proceden-
tes de fuentes ilegales o conflictivas, así 
como establecer un sistema de monitoreo, 
transparencia hacia los clientes y verifica-
ción del sistema por una tercera parte in-
dependiente.

Las medidas implementadas en ma-
teria de ecodiseño de nuestras solu-
ciones están descritas en el apartado 
4.2 Innovación sostenible.

Subtemas materiales categorizados de acuerdo con las 
Normas Europea de Información Sostenible (ESRS) 
E5 –Economía circular

Consulta nuestra política de cadena de custodia

5.2 CIRCULARIDAD

https://laplana.com/wp-content/uploads/2026/02/Politica-Cadena-de-Custodia.pdf
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100% papel de fibra virgen con declaración 
“Control Wood”.
100% papel reciclado certificado.
99,12% materiales adquiridos son de origen 
renovable.

.

.

.

.

USO DE MATERIALES SOSTENIBLES

En coherencia con nuestro marco de in-
tegridad corporativo y su compromiso 
de desarrollar un modelo de negocio cir-
cular y un sistema de aprovisionamiento 
con criterios ambientales (descritos en el 
apartado 4.3), potenciamos el uso de ma-
teriales de origen orgánico que facilitan la 
reciclabilidad de nuestras soluciones y mi-
nimizan impactos ambientales adversos. 

Principales medidas establecidas:

Uso de papel de fibra virgen con declara-
ción “Control Wood” de FSC en la totalidad 
de plantas de cartón ondulado y compac-
to.

Uso de papel reciclado certificado.

Plantas propias de producción de cartón, 
certificadas con FSC (cadena de custodia 
responsable).

Adquisición de materias primas de origen 
natural, como el almidón, directamente de 
productores con prácticas agrícolas sos-
tenibles certificadas.

Uso de proveedores de tintas y barnices 
con certificados que garantizan la recicla-
bilidad del producto fabricado con impre-
sión.

Uso de nuevo barniz con materias primas 
de origen vegetal que reducen hasta un 
50% las sustancias de origen fósil.

Reducción del espesor de los films de 30 a 
12 micras.

Potenciar el uso de palets de madera con 
certificación FSC, reutilizando los entrega-
dos por proveedores y a clientes mediante 
un sistema de recogida, así como adqui-
sición de palets de segunda mano a pro-
veedores de proximidad.

.

..

.

...

Reciclado

Fibra virgen

DISTRIBUCIÓN POR TIPO DE PAPEL CONSUMIDO

28,89%

71,11%

05. AMBIENTAL5.2 CIRCULARIDAD



EFICIENCIA Y CONSUMO RESPONSABLE

La eficacia y consumo responsable de ma-
teriales y suministros son claves en la eco-
nomía circular, dado que incrementan la 
eficiencia en el uso de los recursos y mini-
mizan la generación de mermas y desper-
dicios. Estos principios de actuación, junto 
con la política de reinversión tecnológica, 
son claves en nuestra competitividad y 
marcan la hoja de ruta de la evolución y 
mejora continua de nuestras operaciones, 
cuyos objetivos principales son:

Incrementar la productividad.

Mejorar la eficiencia de consumos energé-
ticos, suministros y materiales.

Reducción de la merma de proceso.

Reducción del desperdicio de materias 
primas y auxiliares.

Reducción de las no conformidades inter-
nas y externas.

Incrementar la eficiencia del abasteci-
miento de materiales y repuestos.

Mejora continua del layout de almacenes.

Mejorar la planificación y las entregas.

..

..

.

.

..

. OTIF 96.38%

En 2025 hemos iniciado la construcción 
de un almacén vertical automatizado en 
nuestra planta de Packaging Onda de 36 
metros de altura, que triplicará la capaci-
dad de almacenamiento de producto ter-
minado, incrementando nuestra eficiencia 
y capacidad de servicio a nuestras em-
presas clientes.

05. AMBIENTAL

Estar a la vanguardia tecnológica ha sido una de 
nuestras señas de identidad, por lo que siempre 
hemos mantenido un alto nivel de desarrollo tec-
nológico, en el que la digitalización y la aplicación 
de iniciativa de industria 4.0 están siendo claves 
para la automatización, control y mejora de la efi-
ciencia operativa. Dichos desarrollos son inicial-
mente testados en nuestras plantas de packaging 
Betxí y Onda, para posteriormente ser trasladados 
al reto de las plantas de producción.

5.2 CIRCULARIDAD
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.

.

.

.
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REDUCCIÓN Y GESTIÓN DE RESIDUOS

La reducción y gestión de los residuos pro-
ducidos por nuestras actividades es una 
prioridad para seguir evolucionado la cir-
cularidad de nuestro modelo de negocio 
realizando una gestión preventiva que re-
duce costes operacionales, mejora nues-
tra eficiencia productiva y reduce afec-
ciones ambientales. El mayor porcentaje 
de los residuos que producimos proceden 
de los recortes, mermas y desperdicios de 
cartón, por ello hemos implementado un 
sistema de aspiración y tratamiento de 
recortes, los cuales son triturados en las lí-
neas productivas y puntos de generación 
de merma, para posteriormente ser em-
balados y valorizados mediante la venta a 
fabricantes y recicladores de papel.

Nuestras principales líneas de actuación 
en materia de gestión de residuos:

Colaboración con gestores autorizados 
recicladores para la gestión de residuos 
peligrosos y no peligrosos significativos.

Dotación de espacios para la segregación 
y depósito de los residuos.

Implantación de procedimientos para el 
correcto envasado y etiquetado de los re-
siduos peligros, actualizado al real decreto 
7/2022.

Gestión de residuos realizada por personal 
debidamente formado e informado.

Programas de información y sensibiliza-
ción a la plantilla para realizar una segre-
gación adecuada de los residuos.

Certificación “residuo cero” de sus plantas 
de producción en los próximos ejercicios.

99,68% de residuos valorizados.

05. AMBIENTAL

En relación con los efectos financieros 
previstos de las incidencias, los riesgos 
y las oportunidades relacionados con el 
uso de los recursos y la economía circu-
lar (NEIS E5-6), la Compañía se acoge al 
Apéndice C: Lista de requisitos de infor-
mación introducidos paulatinamente de 
la NEIS 2.

5.2 CIRCULARIDAD
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5.3. ACCIÓN CLIMÁTICA

El cambio climático es un reto global en 
el que todos los actores de la sociedad, y 
en especial las empresas, juegan un pa-
pel muy importante, de acuerdo con la 
llamada a la acción mundial realizada en 
el Acuerdo de París en 2015. Por ello, he-
mos asumido el compromiso de impulsar 
un modelo de negocio bajo en carbono, 
orientado a eliminar, reducir o mitigar las 
emisiones de gases de efecto invernadero 
asociadas a nuestras actividades, con el 
objetivo de llegar a la neutralidad climáti-
ca en el año 2040.

En octubre de 2025, lanzamos nuestro Plan 
de Acción Climática (en adelante “PAC”), 
en el que se definimos nuestra hoja de ruta 
hasta 2040, año límite en el que hemos 
establecido la neutralidad climática, en el 
que además exponemos nuestro mode-

lo de gobernanza climática, el análisis de 
riesgos físicos y transición, así como opor-
tunidades e impactos (en el que hemos 
considerado los escenarios climáticos RCP 
8.5 y RCP 2.6) realizado de acuerdo con los 
principales marcos de divulgación de in-
formación relacionada con el cambio cli-
mático.

En el PAC 2024/2040 esta estructurado en 
dos fases de actuación, en la que se han 
definido los objetivos de reducción de 
emisiones corporativas para los alcances 
1+2. El año 2025 será el primero en el que 
calculemos nuestro alcance 3 de las hue-
llas de carbono corporativas, por lo que fi-
jaremos nuestros objetivos para dicho al-
cance durante el 2026 y serán publicados 
en el ejercicio siguiente.

05. AMBIENTAL

Subtemas materiales categorizados de acuerdo con las
Normas Europea de Información Sostenible (ESRS) 
E1 –Cambio climático

5.3 ACCIÓN CLIMÁTICA

https://laplana.com/wp-content/uploads/2026/03/F01_V02_Maquetacion_Plan-de-accion-climatica-2024-2040.pdf
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Principales hitos del PAC:
Principales objetivos del PAC para cada una de sus fases:

05. AMBIENTAL

Con el objetivo de avanzar hacia nuestros 
objetivos climáticos, hemos establecido 
diferentes programas de acción que com-
binan medidas de reducción, sustitución y 
mejora continua, en el que hemos puesto 
un foco específico en el ámbito energético 
como palanca central de la descarboniza-
ción, combinando medidas de reducción 
de demanda (eficiencia) con el incremen-
to de suministro renovable y electrificación 
de nuestras instalaciones.

5.3 ACCIÓN CLIMÁTICA
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1,02 ratio de intensidad del consumo de electricidad. 
97,74% de la electricidad consumida procede de energías limpias y renovables.

CONSUMOS ENERGÉTICOS

El consumo de energías es uno de los fo-
cos principales de nuestras emisiones de 
gases de efecto invernadero (en adelan-
te “GEI”), por lo que tenemos establecidas 
diferentes medidas de eliminación o miti-
gación, las cuales se enmarcan en los pro-
gramas de transición y eficiencia energé-
tica de nuestro PAC:

Realización de auditorías energéticas de 
forma periódica en las plantas de produc-
ción.

Instalación de plantas fotovoltaicas.

Adquisición de electricidad con garantía 
de origen renovable (GdO).

Política de luces, climatización y maquina-
ria apagadas.

Migración progresiva a luminaria LED y 
bajo consumo.

Control informatizado de consumos de su-
ministros y sistema de alerta de consumos 
de fuera de rango.

Sustitución progresiva de maquinaria y 
aparatos con baja calificación energética.

Rediseño del layout de almacenes para 
eliminar movimientos internos de las bo-
binas de papel.

Sistema de movimiento interno de plan-
chas de cartón, sin palets ni carretillas du-
rante el proceso productivo.

Renovación progresiva de la flota de ve-
hículos de uso comercial y representación 
con menor impacto ambiental.

Renovación de la flota de camiones con 
tecnología Euro6.

Aplicación de criterios de movilidad inteli-
gente y eficiencia de rutas para los repar-
tos de pedidos.

Contratación de proveedores logísticos 
con acciones ambientales de reducción 
de emisiones por eficiencia de rutas, cubi-
caje y tipos de vehículos.

Ampliación del plan de movilidad sosteni-
ble del personal, inicialmente realizado en 
Betxí y que se ampliará a las otras plantas 
en los próximos ejercicios.

Uso gratuito de cargadores eléctricos para 
coches de su personal, habilitados en las 
zonas de aparcamiento de las plantas.

Fomento de reuniones online, para evitar 
desplazamientos para reuniones, encuen-
tros, formaciones y similares.

Opción de teletrabajo para el personal de 
oficinas, según necesidades y caracterís-
ticas de los puestos de trabajo.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

..

.

.

.

.

.

Electricidad de origen renovable

Autoconsumo

Electricidad de origen no renovable

3,74%
9,14%

87,12%
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En 2025 hemos duplicado la capacidad instalada de autoconsumo en las instalaciones 
fotovoltaicas de Packaging Betxí y Packaging Onda con +500 kWh y +800kWh respec-
tivamente, pasando de aportar un 12% de la demanda de fabrica a un 21% gracias a la 
energía sola. También hemos cerrados acuerdos con suministradoras energéticas para 
que el 100% de la electricidad consumida en nuestras plantas actuales tengan garantía 
certificada de origen renovable. Se han incrementado el número de puntos de carga de 
vehículos eléctrico, por lo que actualmente disponemos de 23 puntos.

..

5.3 ACCIÓN CLIMÁTICA

390.217
168.863,38

2.408
1.279
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CONTROL DE EMISIONES

Desde El año 2019, calculamos las huellas 
de carbono de nuestras compañías de 
acuerdo con la norma desarrollada por el 
World Resources Institute (WRI) y el World 
Business Council for Sustainable Develop-
ment (WBCSD), reconocida internacional-
mente como Protocolo de Gases de Efecto 
Invernadero (GHG Protocol), que establece 
los estándares y directrices para la cuan-
tificación de las emisiones de gases de 
efecto invernadero.

En 2025 hemos ampliado el alcance de 
nuestro inventario de emisiones incorpo-
rando, por primera vez, el cálculo de las 
emisiones de alcance 3 con el objetivo de 
disponer de una visión más completa de 
nuestro impacto climático a lo largo de la 
cadena de valor. En este ejercicio, el año 
base para los Alcances 1 y 2 se mantiene 
en 2024, mientras que el ejercicio 2025 se 
establece como año base de referencia 
para el alcance 3.

Categorías incluidas en el cálculo del al-
cance 3 de nuestras huellas de carbono 
corporativas:

Categoría 1 (Bienes y servicios adquiridos).

Categoría 3 (Actividades relacionadas con 
combustibles y energía).

Categoría 4 (Transporte y distribución 
upstream).

Categoría 5 (Residuos generados en las 
operaciones).

Categoría 6 (Viajes de negocio).

Categoría 7 (Desplazamiento de emplea-
dos).

Categoría 9 (Transporte y distribución 
downstream).

Categoría 12 (Fin de vida de los productos 
vendidos).

05. AMBIENTAL

Para los cálculos hemos utilizado fac-
tores de emisión procedentes de ba-
ses de datos reconocidas y de ac-
ceso público, incluyendo el Ministerio 
para la Transición Ecológica y el Reto 
Demográfico, ecoinvent y la Agencia 
Francesa de Medio Ambiente y Ges-
tión de la Energía, seleccionadas en 
función de su adecuación metodo-
lógica y de la disponibilidad de datos 
para cada categoría y alcance. 

Este enfoque se enmarca en nuestro 
PAC, reforzando nuestro compromiso 
con la mejora progresiva de la cali-
dad del dato, la transparencia en la 
información reportada y la alineación 
con los requerimientos regulatorios 
y de divulgación establecidos por la 
CSRD.

..

.

.

..

.

.

A fecha de emisión del informe no se han pu-
blicado los factores de emisión correspon-
dientes al ejercicio 2025, por lo que hemos 
utilizado los factores del año 2024. En la si-
guiente publicación del reporte anual ESG se 
actualizarán las cifras correctas tras su audi-
toría de tercera parte y utilización de los fac-
tores del año correspondiente.

5.3 ACCIÓN CLIMÁTICA
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Distribución porcentual emisiones totales por alcancesEmisiones corporativas totales

Emisiones corporativas alcances 1+2

Evolución emisiones A1+A2

95,84%

4,03% 0,12%

Alcance 3

Alcance 2

Alcance 1

05. AMBIENTAL

Distribución emisiones A1+A2 por compañía

90,22%

4,75%3,25%

1,78%

Cartonajes de la Plana

PLV

Packaging Igualada

Packaging Crevillente

5.3 ACCIÓN CLIMÁTICA
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Emisiones corporativas alcance 3

Distribución porcentual por compañía

94,63%

2,11%0,53%

2,73%

Cartonajes de la Plana

PLV

Packaging Igualada

Packaging Crevillente

05. AMBIENTAL

El ejercicio 2024 constituye el año base para las emisiones de Alcance 1 y 2, mientras que 
el ejercicio 2025 se establece como primer año de referencia para el Alcance 3. En conse-
cuencia, las emisiones de Alcance 3 no disponen de comparativa histórica en el presente 
informe. 

En relación con las absorciones de GEI, no hemos utilizó créditos de emisiones para la 
reducción de GEI en el ejercicio 2025, ni aplicamos ningún sistema interno de tarificación 
del carbono. En cuanto a los efectos financieros previstos de los riesgos físicos y de tran-
sición de importancia relativa y oportunidades potenciales relacionados con el cambio 
climático, nos acogemos al Apéndice C: Lista de requisitos de información introducidos 
paulatinamente de la NEIS 2 (NEIS E1-9).

5.3 ACCIÓN CLIMÁTICA
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5.4. EFICIENCIA HÍDRICA

Como empresa industrial dedicada a la 
fabricación de soluciones de cartón para 
packaging y PLV asumimos el compromi-
so de promover un uso responsable de los 
recursos, incluido el agua, minimizando de 
forma continua los posibles impactos am-
bientales asociados a nuestra actividad. 
Partimos del cumplimiento estricto de la 
normativa aplicable y lo reforzamos con 
un enfoque de prevención y precaución, 
apoyándonos en una gestión ambiental 
sistemática orientada a la mejora conti-
nua de nuestro desempeño.

De acuerdo con nuestro análisis de mate-
rialidad, el consumo de agua y los recursos 
marinos no se han identificado como as-
pecto material para el Grupo en este mo-

mento. Aun así, los mantenemos integrados 
en nuestra hoja de ruta, con especial foco en 
promover la eficiencia en el uso del agua y 
asegurar buenas prácticas ambientales en 
nuestras operaciones. De este modo, está 
considerado y gestionado dentro de nuestra 
planificación y criterios de compra, en cohe-
rencia con nuestra ambición de mejora con-
tinua.

ACTUACIONES PARA LA MEJORA DE LA EFICIEN-
CIA HÍDRICA

En Grupo La Plana no tenemos procesos in-
dustriales intensivos en el uso y consumo de 
agua, por lo que es utilizada para la elabora-
ción de colas, aplicación de tintas, lavado de 
impresoras, climatización de las instalacio-
nes, tareas de limpieza y consumo humano. 
No obstante, el agua es un recurso estraté-
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gico por su importancia en los procesos pro-
ductivos, además de ser un recurso natural 
de alto valor y estrechamente vinculado a 
los efectos del cambio climático. Al igual que 
otros suministros y de acuerdo con nuestros 
principios de eficiencia y consumo respon-
sable, nuestras instalaciones tienen imple-
mentadas diferentes medidas para mejorar 
su eficiencia hídrica, en especial en nuestras 
plantas de producción de cartón ondulado y 
compacto.

Mediante el desarrollo de aplicaciones de 
Industria 4.0 e instalación de contadores de 
agua a lo largo de los procesos productivos, 
monitorizamos su uso con el objetivo de se-
guir mejorando su eficiencia y consumo res-
ponsable de la misma. Este seguimiento ha 
permitido establecer diferentes acciones de 
mejora:

Cambio de las válvulas de las mangueras para 
limpiar clichés a pistolas a presión que optimizan 
el lavado, reduciendo su consumo.

Reducción de rechazo de ósmosis, reduciendo 
significativamente el tiempo de purgado y elimi-
nando el sistema redox.

Reducción de purgas de caldera.

Apagado automático del alumbrado interior en 
fin de semana, cierre de válvulas de agua y apa-
gado de compresores de aire comprimido.

Solo las plantas de Packaging Betxí, Onda y Ceni-
cero producen agua industrial derivado de las ta-
reas de limpieza de impresoras, útiles y similares, 
por lo que es almacenada en depósitos o balsas 
y es recogida por gestores de residuos autoriza-
dos para su valorización energética en plantas 
de biogás.

Subtemas materiales categorizados de acuerdo con las 
Normas Europea de Información Sostenible (ESRS)
E3 –Recursos hídricos y marinos (eficiencia hídrica)

5.4 EFICIENCIA HÍDRICA
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CONSUMO DE AGUA

Nuestras plantas de producción se abas-
tecen de suministros públicos. Además, 
las plantas de Packaging Betxí y Onda 
cuentan con pozos de agua subterránea, 
con una concesión de la Confederación 
Hidrográfica para la extracción de 20.000 
m³ anuales. Solo la planta de Packaging 
Onda hace uso de dicha concesión, rea-
lizando previamente una cloración antes 
de su uso. Los centros de producción de 
cartón ondulado cuentan con plantas de 
ósmosis, utilizada principalmente para la 
climatización de las naves, alimentar las 
calderas y realizar labores de limpieza de 
las máquinas de alta calidad. Los princi-
pales objetivos en esta materia son man-
tener el 100% del agua industrial producida 
valorizada, así como mantener un ratio de 
intensidad de consumo por debajo de 1 a 
partir de 2030.

. 100% del agua de uso industrial es valorizada.

Agua de terceros

Agua subterranea

Distribución porcentual de la extraciónextracción de agua por tipo de fuente

Se incluye toda el agua extraída, excepto el agua gestionada por gestores autorizados para su 
valorización, dado que el agua consumida no es significativa. El agua gestionada por gestores 
autorizados es valorizada energéticamente en plantas de biogás.

46,77%

53,23%

05. AMBIENTAL

En relación con los efectos financieros previstos de los 
riesgos y oportunidades relacionados con los recursos 
hídricos, la Compañía se acoge al Apéndice C: Lista de 
requisitos de información introducidos paulatinamen-
te de la NEIS 2. (NEIS E3-5)

5.4 EFICIENCIA HÍDRICA



REPORTE ESG 2025 | GRUPO LA PLANA 124

ACERCA DE ESTE INFORME 06. ACERCA DE ESTE INFORME

“La sostenibilidad 
es el único camino 
a seguir para un 
futuro mejor”.

06.

Kofi Annan
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6. ACERCA DE ESTE INFORME

Base general para la elaboración del 
estado de sostenibilidad (BP-1).

Nuestro Reporte ESG 2025 de Grupo La Pla-
na ha sido elaborado por el departamen-
to corporativo de Sostenibilidad & ESG en 
colaboración con el resto de los departa-
mentos del Grupo. El presente documento 
es el Estado de Información No Financiera 
Consolidado e Información sobre Sosteni-
bilidad 2025 del Grupo La Plana y refleja la 
situación del grupo a 31 de diciembre de 
2025.

Este documento atiende los requerimien-
tos de información de la Ley 11/2018 de 28 
de diciembre de 2018 en materia de in-
formación no financiera y diversidad, así 
como a la Ley 5/2021, de 12 de abril, por la 
que se modifica el texto refundido de la Ley 
de Sociedades de Capital y a las directri-
ces UE 2017/C215/01 para el reporte de su 
desempeño en materia de información no 
financiera.

Asimismo, lo hemos elaborado de confor-
midad con las Normas Europeas de Infor-
mación sobre Sostenibilidad (NEIS por sus 
siglas en español, ESRS por sus siglas en 
inglés - European Sustainability Reporting 
Standards) adoptadas por la Unión Eu-
ropea a través del Reglamento Delegado 
(UE) 2023/2772 de la Comisión del 31 de ju-
lio de 2023 por el que se completa la Direc-
tiva 2013/34/UE del Parlamento Europeo y 

del Consejo en lo que respecta a las nor-
mas de presentación de información sobre 
sostenibilidad. La Directiva (UE) 2022/2464 
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 
14 de diciembre de 2022, conocida como 
“CSRD” por sus siglas en inglés, introduce 
modificaciones en el Código de Comer-
cio, el texto refundido de la Ley de Socie-
dades de Capital (LSC), la Ley de Auditoría 
de Cuentas y su reglamento de desarro-
llo. A la fecha de cierre del ejercicio fiscal 
(31/12/2025) esta Directiva no ha sido tras-
puesta a la legislación nacional española.

Para aquellas cuestiones relevantes para 
la cadena de valor, hemos considerado 
en la elaboración de este estado de sos-
tenibilidad tanto las fases anteriores como 
posteriores de la cadena de valor de Gru-
po La Plana. Para más información sobre 
la cadena de valor de la compañía, con-
sultar el apartado SBM-1: Estrategia, mo-
delo de negocio y cadena de valor. En el 
presente documento, no omitimos ningún 
elemento de información sobre propiedad 
intelectual, know-how o resultados de la 
innovación.

Requisitos de divulgación establecidos 
en las NEIS (IRO-2)

En línea con la información incluida en el 
DR IRO-1 de la NEIS 2 información general, 
tras el análisis de doble materialidad ex-
puesto en el presente apartado, así como 
en el 3.3 del presente informe, en el que 

.

.

.

hemos identificado los impactos, riesgos 
y oportunidades materiales para el Gru-
po, se ha determinado la información ma-
terial que debe divulgarse. En el presente 
apartado incluimos los requisitos de divul-
gación cumplidos, en el que solo hemos 
omitido los requisitos del estándar temáti-
co E2, E4, S3 y S4, al encontrarse por debajo 
de nuestros umbrales de materialidad es-
tablecidos.

Gestión de riesgos y controles internos 
de la divulgación de información sobre la 
sostenibilidad (GOV-5).

En Grupo La Plana velamos por la obten-
ción de información homogénea, rigurosa 
y comparable en todas las actividades del 
Grupo, tratando de establecer las medi-
das necesarias para:

La identificación de los riesgos y controles 
críticos para asegurar la fiabilidad de la 
información.

La supervisión y la anticipación de posibles 
medidas correctoras.

La eficiencia en el registro, procesamiento 
y elaboración de la información de soste-
nibilidad, así como en la propia ejecución 
de los controles.

A través del ejercicio de doble materiali-
dad, se han identificado los temas de sos-
tenibilidad relevantes para la compañía 
(ver DR IRO-1 de la NEIS 2. Información ge-

neral) e informamos de las conclusiones 
periódicamente a los distintos órganos 
de administración, dirección y supervisión 
(ver DR GOV-1 y GOV-2 de la NEIS 2. Infor-
mación general). Esto sienta la base para 
la identificación de los principales riesgos 
potenciales en lo que a información de 
sostenibilidad se refiere. Es relevante men-
cionar que en Grupo La Plana continuamos 
trabajando en el despliegue de un siste-
ma de control interno de la información de 
sostenibilidad (SCIIS).

Incidencias, riesgos y oportunidades de 
importancia relativa y su interacción 
con la estrategia y el modelo de negocio 
(SBM-3).

Las incidencias, riesgos y oportunidades 
resultantes de la evaluación de la doble 
materialidad realizada y su relación con 
la estrategia y el modelo de negocio de 
la compañía se incluyen con la informa-
ción de cada NEIS temática para facilitar 
su comprensión. Para dichas incidencias, 
riesgos y oportunidades incluimos tam-
bién los horizontes temporales razonable-
mente previsibles y su ubicación en la ca-
dena de valor (operaciones propias, fases 
anteriores y posteriores de la cadena de 
valor).

Tras el proceso de doble materialidad 
no se ha identificado ninguna incidencia, 
riesgo u oportunidad de importancia rela-
tiva que tenga efectos financieros actua-
les, entendidos como un riesgo importante 

ACERCA DE ESTE INFORME 06. ACERCA DE ESTE INFORME
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.....

.

.

.

.

.

.

que pueda implicar ajustes en los activos 
o pasivos de la compañía en el próximo 
período anual de referencia.

Alcance

En Grupo La Plana realizamos nuestros re-
portes de sostenibilidad de forma anual, el 
presente documento corresponde al ejer-
cicio económico 2025, de 1 de enero de 
2025 a 31 de diciembre de 2025.

Cobertura

En coherencia con los principios de ela-
boración de cuentas anuales consolida-
das, se recogen datos e informaciones fi-
nancieras de las sociedades con las que 
se cuenta con una participación mayori-
taria y por lo tanto forman parte del pe-
rímetro de consolidación financiera a 31 
de diciembre de 2025, por lo tanto, abarca 
la totalidad de actividades empresariales 
desarrolladas en el ejercicio de referencia 
de las siguientes compañías:

AMISAR, S.L.

Cartonajes de la Plana S.L.

Unigraf ANOIA, S.A.

Primera Línea Visual PLV.

S.L. Envases Soler, S.L.

Marcos de referencia

Mediante el reporte ESG 2025 de Grupo La 
Plana se integran en un único documento 
los compromisos voluntarios y obligato-
rios a los que está sometida la sociedad 
de rendición de cuentas, por lo que ha sido 
elaborado de acuerdo con las siguien-
tes estándares o marcos de rendición de 
cuentas:

Requerimientos de la ley 11/2018 por la que 
se modifica el código de comercio, la ley de 
sociedades de capital y la ley de audito-
ría de cuentas en materia de información 
no financiera y diversidad, dando cumpli-
miento mediante el presente documento 
a su cuarta edición de “Estado de informa-
ción no financiera del Grupo Amisar S.L.”

Normas Europeas de Información sobre 
Sostenibilidad (NEIS por sus siglas en es-
pañol, ESRS por sus siglas en inglés - Euro-
pean Sustainability Reporting Standards) 
adoptadas por la Unión Europea a través 
del Reglamento Delegado (UE) 2023/2772 
de la Comisión del 31 de julio de 2023 por 
el que se completa la Directiva 2013/34/UE 
del Parlamento Europeo y del Consejo en 
lo que respecta a las normas de presenta-
ción de información sobre sostenibilidad. 
La Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 14 de diciembre 
de 2022, conocida como “CSRD” por sus si-
glas en inglés, introduce modificaciones en 

el Código de Comercio, el texto refundido 
de la Ley de Sociedades de Capital (LSC), 
la Ley de Auditoría de Cuentas y su regla-
mento de desarrollo.

Guía de los estándares del Global Reporting 
Iniciative (GRI) en su versión 2022, por lo 
que se han aplicado sus principios de ela-
boración de informes de sostenibilidad de: 
equilibrio, comparabilidad, precisión, pun-
tualidad, claridad, fiabilidad, exhaustividad 
y contexto de la sostenibilidad.

Manual del balance del bien común 5.0 ba-
lance completo.

Este informe constituye nuestra comuni-
cación sobre progreso anual, reflejando el 
compromiso de Grupo La Plana con los Diez 
Principios del Pacto Mundial de las Nacio-
nes Unidas, reafirmando nuestro compro-
miso con los Derechos Humanos, normas 
laborales, el medio ambiente, y la lucha 
contra la corrupción.

También se ha tenido en consideración la 
aportación y contribución a los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible de las Naciones 
Unidas.

Fiabilidad

El presente documento ha sido verificado 
por un tercero independiente, por lo que 
su proceso, alcance, propósito y criterios 

de verificación pueden ser consultados en el 
Anexo V: Informe de verificación del presente 
documento, el cual ha sido elaborado por el 
departamento de Sostenibilidad & ESG en co-
laboración con el resto de los departamentos 
del Grupo. Para ello, se han recopilado y con-
solidado datos extraídos de los diferentes sis-
temas de información. Todo su contenido ha 
sido previamente revisado por su comité eje-
cutivo y personal directivo.

Transparencia y precisión

El reporte ESG corporativo proporciona infor-
maciones evolutivas de años anteriores con 
el objetivo que sus lectores puedan valorar el 
desempeño actual de sus políticas, planes y 
objetivos, así como su evolución, sin realizar 
omisiones intencionadas que puedan influir en 
su análisis, exponiendo informaciones cuanti-
tativas y cualitativas de forma clara, rigurosa 
y exhaustiva, en especial en los aspectos ma-
teriales y significativos de sus actividades em-
presariales. En el presente reporte se han re-
formulado datos de las emisiones de huella de 
carbono. Errores identificados en la auditoria 
de tercera parte de la declaración ambiental 
de Packaging Crevillente y han sido especifi-
cados en el anexo II tabla de indicadores GRI.

Puntualidad y comparabilidad

Anualmente realizamos nuestro reporte ESG 
bajos los requerimientos y directrices estable-
cidas en las normas de referencia indicadas 
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anteriormente, bajo los principios de com-
parabilidad, integridad y equilibrio.

Inclusión de los Grupos de Interés

En 2025 realizamos por primera vez un es-
tudio de doble materialidad conforme a lo 
establecido en la normativa CSRD y cuyos 
resultados de riesgos, impactos y oportu-
nidades, así como aspectos materiales y 
matriz de doble materialidad se exponen 
en el presente informe.

Para Grupo La Plana un aspecto material, 
es aquel que por su importancia tiene ca-
pacidad para influir en las decisiones, per-
cepciones y evaluaciones de sus grupos 
de interés, por lo que tienen capacidad 
para satisfacer sus necesidades o expec-
tativas. Esta relevancia hace que Grupo La 
Plana mantenga su compromiso de desa-
rrollarlos proactivamente y reportar sobre 
su desempeño. Por ello, dichos aspectos 
han guiado la estructura y contenidos del 
presente informe y priorizado las actua-
ciones del Plan Director de Sostenibilidad 
el cual ha sido integrado dentro del Plan 
Estratégico Corporativo 2026/2028.

El estudio de doble materialidad fue de-
sarrollado en diferentes etapas, las cuales 
han sido expuestas en el apartado 3.3 Mo-
delo de Sostenibilidad, en el que han par-
ticipado activamente nuestros principales 

grupos de interés, mediante reuniones perso-
nales realizadas de forma online o presencial.

La matriz de doble materialidad se ha obtenido 
de acuerdo con las opiniones de los grupos de 
interés y la evaluación de impacto financiero e 
impacto material realizado por la comisión de 
estrategia del Grupo y liderada por el departa-
mento de Sostenibilidad & ESG.

IN Innovación.

CSA Compromiso social y ambiental.

E1 Cambio climático.

E3 Eficiencia hídrica.

E5 Economía Circular.

S1 Personas y Talento.

S2 Derechos Humanos.

G1 Ética, cumplimiento y cultura corporativa.
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ANEXOS 07. ANEXOS

“Siempre 
parece 
imposible 
hasta que se 
logra”.

07.

Nelson Mandela
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Tabla 1: estructura de la plantilla de 2025

ANEXO I: TABLAS 07. ANEXOS
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Tabla 2: contrataciones en el ejercicio 2025

ANEXO I: TABLAS 07. ANEXOS
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Tabla 3: despidos durante el ejercicio 2025

ANEXO I: TABLAS 07. ANEXOS
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Tabla 4: estructura no asalariados en el personal de la empresa 2025

ANEXO I: TABLAS 07. ANEXOS
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Tabla 5: evolución tasa de rotación

Tabla 6: convenios colectivos aplicables en Grupo La Plana en 2025

Tabla 7: composición comités de empresa en Grupo La Plana 2025

ANEXO I: TABLAS

CONVENIO COLECTIVO
Convenio colectivo estatal de artes gráficas, 
manipulados de papel, manipulados de cartón, 
editoriales e industrias auxiliares

07. ANEXOS
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ANEXO I: TABLAS

Tabla 8: composición comités de seguridad y salud laboral de Grupo La Plana en 2025

Tabla 9: delegaciones de Grupo La Plana

07. ANEXOS



REPORTE ESG 2025 | GRUPO LA PLANA 135

07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Tabla 10: centros educativos y enseñanza con los que se han colaborado en 2025

Tabla 11: materias primas incluidas en el cálculo de materiales de origen renovable y no renovable
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Tabla 12: Estado del plan de homologación social de empresas proveedoras

Tabla 13: Detalle del origen del agua extraída
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Tabla 14: flota de vehículos

Tabla 15: Ratio intensidad de consumo de agua y luz por millón de euros facturados

Tabla 16: Desglose de la electricidad consumida por tipo de energía
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Tabla 17: detalle calificación estrés hídrico de las cuencas hídricas de las plantas de producción

Tabla 18: Principales objetivos del área de Personas y Talento

Calificación del riesgo obtenida del Atlas Aqueduct de riesgos del agua del Instituto de Recursos Mundiales (WRI)

https://riskfilter.org/water/explore/map
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Tabla 19: Materias primas incluidas en el cálculo de materiales de origen renovable y no renovable

Grupos de interés Subgrupos de interés Definición Necesidades Expectativas

Grupo la Plana se preocupe activamente por su
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Grupos de interés Subgrupos de interés Definición Necesidades Expectativas
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Grupos de interés Subgrupos de interés Definición Necesidades Expectativas
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Grupos de interés Subgrupos de interés Definición Necesidades Expectativas
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Grupos de interés Subgrupos de interés Definición Necesidades Expectativas
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Grupos de interés Subgrupos de interés Definición Necesidades Expectativas
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Grupos de interés Subgrupos de interés Definición Necesidades Expectativas
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07. ANEXOSANEXO I: TABLAS

Grupos de interés Subgrupos de interés Definición Necesidades Expectativas
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07. ANEXOSANEXO II: TABLA INDICADORES GRI
Índice de contenidos básicos, generales y específicos GRI

ESTÁNDAR GRI DESCRIPCIÓN PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO II: TABLA INDICADORES GRI

ESTÁNDAR GRI DESCRIPCIÓN PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO II: TABLA INDICADORES GRI

ESTÁNDAR GRI DESCRIPCIÓN PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO II: TABLA INDICADORES GRI

ESTÁNDAR GRI DESCRIPCIÓN PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO II: TABLA INDICADORES GRI

ESTÁNDAR GRI DESCRIPCIÓN PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO II: TABLA INDICADORES GRI

ESTÁNDAR GRI DESCRIPCIÓN PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO II: TABLA INDICADORES GRI

ESTÁNDAR GRI DESCRIPCIÓN PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO II: TABLA INDICADORES GRI

ESTÁNDAR GRI DESCRIPCIÓN PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO III: TABLA REQUISITOS CSRD

Nº REQUISITO DE DIVULGACIÓN IRO-2: LISTA DE REQUISITOS DE DIVULGACIÓN 
ESTABLECIDOS EN LAS NEIS CUBIERTOS POR EL ESTADO DE SOSTENIBILIDAD PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO III: TABLA REQUISITOS CSRD

Nº REQUISITO DE DIVULGACIÓN IRO-2: LISTA DE REQUISITOS DE DIVULGACIÓN 
ESTABLECIDOS EN LAS NEIS CUBIERTOS POR EL ESTADO DE SOSTENIBILIDAD PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO III: TABLA REQUISITOS CSRD

Nº REQUISITO DE DIVULGACIÓN IRO-2: LISTA DE REQUISITOS DE DIVULGACIÓN 
ESTABLECIDOS EN LAS NEIS CUBIERTOS POR EL ESTADO DE SOSTENIBILIDAD PÁGINA RESPUESTA DIRECTA/OMISIÓN
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07. ANEXOSANEXO IV: TABLA PRINCIPIOS PACTO MUNDIAL
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07. / ANEXOSANEXO IV: INFORME DE VERIFICACIÓN REPORTE ESG 2025
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07. / ANEXOSANEXO IV: INFORME DE VERIFICACIÓN REPORTE ESG 2025



INFORMACIÓN ADICIONAL Y CONSULTAS

Grupo La Plana invita a sus lectores y grupos de interés a consul-
tar y ampliar información de su desempeño y desarrollo sosteni-
ble, en su página web corporativa, otros informes de desempeño 
en materias ambientales, sociales o de gobernanza presentes o 
futuros.

También invitamos a realizar cualquier consulta o propuesta de 
mejora sobre los contenidos del presente reporte ESG 2025, a 
través de cualquier de los siguientes canales:

Camino Onda, s/n, 12549 Betxí (Castellón).
Teléfono: 964 62 03 02
Correo electrónico: j.gamiz@laplana.com
Web: www.laplana.com

AYUDA E INFORMACIÓN




